
Kriterien Definition

A. Preis 

B. Qualität

B1:  Vorgehen/Methodik/Fragenbogenentwicklung

Das Zuschlagskriterium wird mit folgenden Punktnoten 

bewertet:

Mangelhafter Zielerfüllungsgrad; die Ausführungen des 

Bieters sind schwer nachvollziehbar und weisen inhaltlich 

erhebliche Lücken in Bezug auf die geforderten Aspekte auf 

= 1 Punkt

Ausreichender Zielerfüllungsgrad; die Ausführungen des 

Bieters sind teilweise nachvollziehbar, weisen inhaltlich aber 

Lücken in Bezug auf die geforderten Aspekte auf. = 2 Punkte

Befriedigender Zielerfüllungsgrad; die Ausführungen des 

Bieters sind nachvollziehbar, gehen aber inhaltlich nicht auf 

alle geforderten Aspekte ein.  = 3 Punkte

Hoher Zielerfüllungsgrad; die Ausführungen des Bieters sind 

gut nachvollziehbar und gehen inhaltlich auf alle 

geforderten Aspekte ein.  = 4 Punkte

Sehr hoher Zielerfüllungsgrad; die Ausführungen des Bieters 

sind sehr gut nachvollziehbar, gehen inhaltlich überzeugend 

auf alle geforderten Aspekte ein und enthalten innovative, 

zukunftsorientierte Ansätze. . = 5 Punkte

Maximal können fünf Punkte erzielt werden.  Die erreichte 

Punktzahl wird mit dem Faktor 30 multipliziert (= max. 150 

Punkte).

Bewertungsmatrix Mitarbeitendenumfrage (das ZDF behält sich vor mit den drei punktbesten Bietern ein Aufklärungsgespräch zu führen)

Zur Ermittlung für die Zuschlagsermittlung des 

Kriteriums "Wertungspreis" (erreichte Punktzahl 

Wertungspreis") wird, ausgehend von der individuell 

ermittelten Preiskennzahl je Anbieter sowie der 

niedrigsten Preiskennzahl aller Anbieter folgende 

Formel genutzt:

Punktzahl Wertungspreis = 200* (Niedrigste 

Preiskennzahl / individuelle Preiskennzahl)

Der günstigste Netto-Gesamtpreis (Der Gesamtpreis 

wird ermittelt aus der Addition Pauschalhonorar, 

Tagessatz, Pauschale Präsenzworkshop und 

Pauschale Onlineworkshop.) erhält die maximale 

Punktzahl von 200. 

Die übrigen Angebote erhalten entsprechend Ihrem 

relativen Verhältnis zum günstigsten Angebot gemäß 

nachfolgender Formel eine geringere Punktzahl. 

Beispielrechnung:

günstigster Wertungspreis: 50.000 EUR                                                                                                     

nächstgünstiger Wertungspreis: 70.000 EUR                                                                                        

50.000/70.000* 200= 142,86 (Rundung auf 2 

Nachkommastellen)



B2:  Kommunikation (Aufbereitung/ Interpretation 

der Ergebnisse,

intensive Kommunikation und Zusammenarbeit 

mit dem ZDF, Fortführung/Übereitung und 

Ergebnislieferung)

Das Zuschlagskriterium wird mit folgenden Punktnoten 

bewertet:

Mangelhafter Zielerfüllungsgrad; Vorschläge für 

Kommunikation und Aufbereitung der Ergebnisse sind 

schwer nachvollziehbar und nicht umsetzbar = 1 Punkt

Ausreichender Zielerfüllungsgrad; die Ausführungen des 

Bieters sind teilweise nachvollziehbar, weisen inhaltlich aber 

Lücken in Bezug auf die geforderten Aspekte auf. = 2 Punkte

Befriedigender Zielerfüllungsgrad; die Ausführungen des 

Bieters sind nachvollziehbar  = 3 Punkte

Hoher Zielerfüllungsgrad; die Ausführungen des Bieters sind 

gut nachvollziehbar und gehen inhaltlich auf alle 

geforderten Aspekte ein.  = 4 Punkte

Sehr hoher Zielerfüllungsgrad; die Ausführungen des Bieters 

sind sehr gut nachvollziehbar, gehen inhaltlich überzeugend 

auf alle geforderten Aspekte ein und enthalten innovative, 

zukunftsorientierte Ansätze. . = 5 Punkte

Maximal können 5 Punkte erlangt werden. Die erreichte 

Punktzahl wird mit 20 multipliziert, so dass höchstens 100 

Punkte erzielt werden können.

B3:  Projektleitung

Das Zuschlagskriterium wird mit folgenden Punktnoten 

bewertet:

Mangelhafter Zielerfüllungsgrad; Qualifikation und 

Erfahrung der Projektleitung bei vergleichbaren 

Beschäftigungsumfragen mangelhaft = 1 Punkt

Ausreichender Zielerfüllungsgrad; Qualifikation und 

Erfahrung der Projektleitung bei vergleichbaren 

Beschäftigungsumfragen ausreichend. = 2 Punkte

Befriedigender Zielerfüllungsgrad; Qualifikation und 

Erfahrung der Projektleitung bei vergleichbaren 

Beschäftigungsumfragen befriedigend.  = 3 Punkte

Hoher Zielerfüllungsgrad;Qualifikation und Erfahrung der 

Projektleitung bei vergleichbaren Beschäftigungsumfragen .  

gut = 4 Punkte

Sehr hoher Zielerfüllungsgrad; Qualifikation und Erfahrung 

der Projektleitung bei vergleichbaren 

Beschäftigungsumfragen sehr gut = 5 Punkte 

 Maximal können 5 Punkte erreicht werden. Die erreichte 

Punktzahl wird mit 10 multipliziert, so dass höchstens 50 

Zwischensumme Qualität

Gesamtsumme



Gewichtung

40%

30%

Bewertungsmatrix Mitarbeitendenumfrage (das ZDF behält sich vor mit den drei punktbesten Bietern ein Aufklärungsgespräch zu führen)



20%

10%


