
Zielerfüllungskriterien 

 

Technisches Systemkonzept  

o Systemarchitektur 

▪ Serverumgebung/-spezifikationen 

▪ Virtualisierungskonzept 

▪ Darstellung des Dienst- und Rollenverteilung 

▪ Administrationsoberfläche (Bsp: Benutzer- und Rollenverteilung) 

▪ Detaillierte Darstellung der Integration und Anbindung der Subsysteme wie 

Labor, Archiv, PACS, Materialwirtschaft 

o Darstellung Anbindung Labor und Materialwirtschaft  

▪ Aktualisierungskonzept der Daten 

▪ Aufruf der Daten 

o Erläuterung des Lizenzmodells 

▪ Art des Modells  

▪ Spätere Nachlizenzierung 

o Wartungskonzept 

▪ Service Level Agreement 

▪ Softwareupdates/-upgrades 

▪ Erläuterung des Patch-Managements 

▪ Ausfallkonzept/ Verfügbarkeit  

o KIS Schnittstellen 

▪ Annahme/Übergabe von Stammdaten 

▪ Annahme/Übergabe von Bewegungsdaten (Termine, Dokumente) 

▪ Datenaustausch zur Arztbriefschreibung KIS 

o Auslieferungszustand und Konfigurationsbedarf 

▪ Inhalte der Standardkonfiguration 

▪ Aufgaben des Krankenhauses 

▪ Dienstleistungen des Bieters 

 

Workflow & Usability  

o Darstellung des Wegs des Patienten im Haus 

▪ Flüssiger Intuitiver Workflow 

▪ Anforderung Untersuchung / Terminplanung wurde erklärt 

▪ Workplace (Übersicht, Aktualisierung & Verwaltung der Daten) 

▪ Darstellung Befundschreibung  

▪ Materialerfassung in Leistungsdokumentation & Materialstammdaten 

▪ Dokumentation nach §28 RöV 

▪ Abrechnung und Statistik (BG und Privatpatienten als Bsp.) 

 

Einführungskonzeptes  

o Projektzeitplan 

▪ Vollständigkeit und Genauigkeit 

▪ Konkrete Meilensteine wurden dargestellt 

▪ Erfahrungen aus aktuellen Projekten 

o Schulungskonzept 

▪ Aufbau der Themen 

▪ Vermittlung der Themen 

o Auslieferungszustand und Konfigurationsbedarf 

▪ Inhalte der Standardkonfiguration 

▪ Aufgaben des Krankenhauses 

▪ Dienstleistungen des Bieters 


