
26_ITD_012: KAT4 Wartung und Support 20.07.2026
UVGO Öffentliche Ausschreibung  

Bekanntmachung UVgO: KAT4 Wartung und Support
Vergabenummer 26_ITD_012

Bezeichnung KAT4 Wartung und Support

Art der Vergabe Öffentliche Ausschreibung

Vergabe- und
Vertragsordnung

UVgO

Art des Auftrags Dienstleistung

Auftraggeber

Adresse der zur Angebotsabgabe auffordernden Stelle

Bezeichnung Deutsche Gesetzliche Unfallversicherung e.V.

Kontaktstelle Bitte kontaktieren Sie uns ausschließlich über die Vergabeplattform.

Postanschrift Glinkastraße 40

Ort 10117 Berlin

Telefon +49 3013001-0

E-Mail ITS-Vergabe@dguv.de

URL https://www.dguv.de

Adresse der den Zuschlag erteilenden Stelle
Siehe "zur Angebotsabgabe auffordernden Stelle"

Stelle, die die Vergabeunterlagen abgibt oder bei der sie eingesehen werden können

Siehe "zur Angebotsabgabe auffordernden Stelle"

Auftragsgegenstand

Leistungsbeschreibung
Art der Leistung Für die Instandhaltung und Anpassung an neue technische Gegebenheiten der IT-

Landschaft
wird ein Dienstleister/Auftragnehmer (im Folgenden: AN) gesucht. Die zu
erbringenden Leistungen im Rahmen von Projekten sind: Konzepterstellung,
Beratung und technische Dokumentation von Systemen & deren Umgebung. Und
für das Tagesgeschäft: Inventur, Lizenzüberprüfung und Antiviren-Management,
Grundinstallation eines Systems inklusive Image erstellen, System Wartung,
Datensäuberung, Troubleshooting, Softwaresupport und Aktualisie-
rung, Außerbetriebnahme von Systemen, Aufbau von Backup-Systemen
(technisch), Support
von nicht Microsoft Systemen

Umfang der Leistung Wartung und Support KAT4 Systeme

Erfüllungsorte

Haupterfüllungsort

Bezeichnung Institut für Arbeitsschutz der DGUV

Postanschrift Alte Heerstr. 111

Ort 53757 Sankt Augustin

Ausführungsfristen
Bestimmungen über die
Ausführungsfrist

Die Vertragslaufzeit beginnt mit der Zuschlagserteilung. Die Vertragsdauer
beträgt 24 Monate. Der Vertrag verlängert sich automatisch viermal um jeweils
12 weitere Monate, wenn der AG den Vertrag nicht spätestens 3 Monate vor
Vertragsverlängerung kündigt. Die Laufzeit des Vertrages endet in jedem Fall
spätestens nach 72 Monaten, ohne dass es hierfür einer gesonderten Kündigung
bedarf
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Fristen
Bezeichnung Datum, ggf. Uhrzeit

Frist zur Einreichung von Aufklärungsfragen (u.a.) 03.08.2026

Angebotsfrist 05.08.2026 10:00 Uhr

Zuschlags-/Bindefrist 03.09.2026

Wertung

Wertungsmethode der Vergabe

Wertungsmethode Niedrigster Preis

Lose

Etwaige Vorbehalte wegen Teilung in Lose, Umfang der Lose und mögliche Vergabe der
Lose an verschiedene Bieter
Die Vergabe ist nicht in Lose aufgeteilt.

Nachweise / Bedingungen

Vom Unternehmen einzureichende Unterlagen
Mit dem Angebot vorzulegende Unterlagen

Bedingung an die Auftragsausführung
• C2 AVV: Gem. G Angebotsblatt
• G Angebotsblatt: gem. G Angebotsblatt
• H Preisblatt: gem. G Angebotsblatt

Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
• D Eignungsbogen: Ein ausgefüllter D Eignungsbogen ist einzureichen. Weitere einzureichende

Dokumente gem. G Angebotsblatt.

Auflagen zur persönlichen Lage
Angaben und Formalitäten,
die erforderlich sind, um die
Befähigung und Erlaubnis
zur Berufsausübung zu
überprüfen

1) Zuverlässigkeitserklärung:
Eigenerklärung, dass für den Bieter die in §§ 123 f. GWB aufgeführten Tatbestände
nicht zutreffen. Die Eigenerklärung ist jeweils vom Bieter bzw. dem Mitglied der
Bietergemeinschaft und von allen Unterauftragnehmern abzugeben.
2) Eintragung im Berufs-/Handelsregister:
Eigenerklärung, dass der Bieter aktuell und gültig im Berufs- oder Handelsregister
(außerhalb von Deutschland in vergleichbaren Registern), eingetragen ist bzw. ein
Antrag auf Eintragung gestellt wurde oder Eigenerklärung, dass der Bieter hierzu
nicht verpflichtet bzw. nicht eintragungsfähig ist. Das Handelsregister (Amtsgericht)
und die Eintragungsnummer ist anzugeben.

Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Angaben und Formalitäten,
die erforderlich sind,
um die Einhaltung der
Auflagen zur wirtschaftlichen
und finanziellen
Leistungsfähigkeit zu
überprüfen

1.) Eigenerklärung Betriebshaftpflichtversicherung: Gefordert ist die Eigenerklärung
spätestens zum Zeitpunkt der Auftragserteilung eine im Rahmen und Umfang
marktübliche und mit Blick auf die mit der Leistungserbringung verbundenen
Risiken angemessene Haftpflichtversicherung abzuschließen und während der
gesamten Vertragslaufzeit aufrechtzuerhalten. Auf gesonderte Aufforderung des
AG werde(n) ich / wir unverzüglich eine entsprechende Bescheinigung vorlegen. (=
Mindestanforderung).
2.) Gesamtumsatz
Es wird ein Umsatz in Höhe von mindestens 80.000EUR im Durchschnitt der letzten
drei abgeschlossenen Geschäftsjahre gefordert (= Mindestanforderung).
3.) Mitarbeiteranzahl
Es wird eine MA von mind. 50 MA im Durchschnitt der letzten drei abgeschlossenen
Geschäftsjahre gefordert.

Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Angaben und Formalitäten,
die erforderlich sind,

2) Verantwortliches Personal
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um die Einhaltung der
Auflagen zur technischen
Leistungsfähigkeit zu
überprüfen

Das verantwortliche Personal muss folgende Erfahrungen bzw. Qualifikationen
aufweisen (= Mindestanforderung):

Bedingungen für den Auftrag
Wesentliche
Zahlungsbedingungen oder
Angabe der Unterlagen, in
denen sie enthalten sind

Gem. C

Sonstige Bedingungen
Sonstige Bedingungen 1) Zertifizierung

Der Bieter hat eine Erklärung zur Zertifizierung Goldpartner Microsoft oder
gleichwertig abzugeben.

Ein gültiger Nachweis der Zertifizierung ist in Kopie beizufügen (=
Mindestanforderung).Profil 1: Support im Tagesgeschäft
Ausbildung: Mind. Ausbildung zum Fachinformatiker für Systemintegration oder
vergleichbar
- Berufserfahrung: Mind. 3 Jahre
- Persönliche Referenzen, Referenzart 1:
o Anzahl einzureichender Referenzen der Referenzart: 2
o Leistungsart: Dienstleistung im 1st-, 2nd- und 3rd-Level-Support vor Ort bei
Kunden oder eigenen Firma.
o Leistungsumfang: Einschlägige Berufserfahrung im Support der unter Punkt
2 spezifizierten Hard- und Softwaretechnologien, insbe-sondere im Umfeld
von MS-DOS 6.22 bis Windows 11, Windows Server 2019 sowie Microsoft-
Netzwerkumgebungen im Umfang von mind. 220 Personentagen.
o Leistungsdauer: Mindestens 24 Monate
o Leistungszeitraum: Das Vertragsende darf nicht länger als 3 Jahre zurückliegen
(Bezugspunkt ist die Angebotsfrist).
Profil 2: Business Analyst/Fachanalyst in Projekten oder vergleichbar
- Ausbildung: Mind. Ausbildung zum Fachinformatiker für Systemintegration oder
vergleichbar
- Berufserfahrung: Mind. 3 Jahre
- Persönliche Referenzen, Referenzart 1:
o Anzahl einzureichender Referenzen der Referenzart: 1
o Leistungsart: Erbringung von IT?Dienstleistungen in Form von fachanalytischen
Beratungs- und Unterstützungsleistungen in IT?Projekten. Dies umfasst
insbesondere:
- Analyse und Strukturierung fachlicher Anforderungen
- Dokumentation von Anforderungen und Geschäftsprozessen
- Unterstützung bei der fachlichen Konzeption
- Mitunter bei Bedarf auch Konzepterstellung
- Begleitung der Umsetzung von Anforderungen in IT?Systemen
- Unterstützung bei der Überführung bestehender Prozesse in neue oder optimierte
Prozessstrukturen
o Leistungsumfang: Projektmitarbeit im Umfang von mind. 110 Personentagen
o Leistungsdauer: Mind. 24 Monate
o Leistungszeitraum: Das Vertragsende darf nicht länger als 3 Jahre zurückliegen
(Bezugspunkt ist die Angebotsfrist).

Besondere Bedingungen für Dienstleistungsaufträge
Juristische Personen
müssen die Namen und
die berufliche Qualifikation
der Personen angeben,
die für die Ausführung der

Nein

CSX 21 - Bekanntmachung Seite 3/4
20.07.2026 11:33 Uhr - BMS 13.0.1.0702 © 2009 - 2026 cosinex GmbH



26_ITD_012: KAT4 Wartung und Support 20.07.2026
UVGO Öffentliche Ausschreibung  

betreffenden Dienstleistung
verantwortlich sein sollen

Vergabeunterlagen

Bereitstellung der Vergabeunterlagen
Postalischer Versand Nein

Elektronisch Ja, mittels Vergabemarktplatz "Vergabemarktplatz DTVP"

URL zu den
Auftragsunterlagen

https://satellite.dtvp.de/Satellite/notice/CXV1YYDYTTYA8PU0/documents

Zusätzliche Angaben über
die Maßnahmen zum Schutz
der Vertraulichkeit und der
Zugriffsmöglichkeit auf die
Vergabeunterlagen

Angebote

Bedingungen für die Öffnung der Angebote
Beginn der Angebotsöffnung 05.08.2026 10:00 Uhr

Angebotsabgabe
Art der akzeptierten
Angebote

Elektronisch in Textform

URL zur Abgabe
elektronischer Angebote

https://satellite.dtvp.de/Satellite/notice/CXV1YYDYTTYA8PU0

Zugriff auf Preisdokumente
bis zur manuellen
Freigabe während der
Angebotsprüfung/-wertung
sperren (Zwei-Umschlags-
Verfahren)

Nein

Eingabemöglichkeiten
zu Angebotspreisen für
Unternehmen innerhalb des
Bietertools sperren

Nein

Nebenangebote
Nebenangebote werden nicht zugelassen.

Verfahren/Sonstiges

Sonstige Informationen
Bekanntmachungs-ID CXV1YYDYTTYA8PU0
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