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Bekanntmachung UVgO: Dynatrace Managed Plattform Consulting
Vergabenummer 2026-057-SH

Bezeichnung Dynatrace Managed Plattform Consulting

Art der Vergabe Öffentliche Ausschreibung

Vergabe- und
Vertragsordnung

UVgO

Art des Auftrags Dienstleistung

Auftraggeber

Adresse der zur Angebotsabgabe auffordernden Stelle

Bezeichnung AOK - Die Gesundheitskasse für Niedersachsen

Zu Händen Zentrale Vergabestelle

Postanschrift Hildesheimer Straße 273

Ort 30519 Hannover

Telefon +49 511870115210

E-Mail VMS-Vergabe@nds.aok.de

URL https://www.aok.de/nds

Adresse der den Zuschlag erteilenden Stelle
Siehe "zur Angebotsabgabe auffordernden Stelle"

Stelle, die die Vergabeunterlagen abgibt oder bei der sie eingesehen werden können

Siehe "zur Angebotsabgabe auffordernden Stelle"

Auftragsgegenstand

Leistungsbeschreibung
Art der Leistung Consulting

Umfang der Leistung Die Leistung umfasst insgesamt 50 Personentage vom 01.08.2026 bis zum
31.07.2028 ohne Abnahmeverpflichtung. Die Abrechnung der Leistungen erfolgt
nach erbrachtem Aufwand.

Erfüllungsorte

Haupterfüllungsort

Ort 30519 Hannover

Ausführungsfristen
Dauer (ab Auftragsvergabe) Beginn 01.08.2026, Ende 31.07.2028

Fristen
Bezeichnung Datum, ggf. Uhrzeit

Frist zur Einreichung von Aufklärungsfragen (u.a.) 02.07.2026

Angebotsfrist 09.07.2026 12:00 Uhr

Zuschlags-/Bindefrist 31.07.2026

Wertung

Wertungsmethode der Vergabe

Wertungsmethode Niedrigster Preis

Lose
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Etwaige Vorbehalte wegen Teilung in Lose, Umfang der Lose und mögliche Vergabe der
Lose an verschiedene Bieter
Die Vergabe ist nicht in Lose aufgeteilt.

Nachweise / Bedingungen

Vom Unternehmen einzureichende Unterlagen
Keine Unterlagen einzureichen

Auflagen zur persönlichen Lage
Angaben und Formalitäten,
die erforderlich sind, um die
Befähigung und Erlaubnis
zur Berufsausübung zu
überprüfen

- Handelsregisterauszug (nicht älter als 01.01.2026 Monate)

Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Angaben und Formalitäten,
die erforderlich sind,
um die Einhaltung der
Auflagen zur wirtschaftlichen
und finanziellen
Leistungsfähigkeit zu
überprüfen

- Nachweis einer Betriebshaftpflichtversicherung mit einer Deckungssumme
für Personen- und Sachschäden bis zu 1.000.000 Euro je Schadensereignis
und Vermögensschäden bis zu 500.000 EUR durch Vorlage einer Kopie der
Versicherungspolice oder einer entsprechenden Bestätigung des Versicherers über
den Bestand der Versicherung. Es ist auch ausreichend, wenn der Bieter mit dem
Angebot eine unterzeichnete Eigenerklärung vorlegt, durch die er sich verpflichtet,
im Falle des Zuschlags eine den vorgenannten Anforderungen entsprechende
Versicherung abzuschließen und dem Auftraggeber binnen 14 Tagen nach
Zuschlag unaufgefordert durch Vorlage einer Kopie der Versicherungspolice oder
einer entsprechenden Bestätigung des Versicherers nachzuweisen. In jedem Fall
verpflichtet sich der Bieter mit Abgabe des Angebots, den Versicherungsschutz
im Falle des Zuschlags für die Gesamtdauer des Vertrages aufrecht zu erhaltenen
Betriebshaftpflichtversicherung.

Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Angaben und Formalitäten,
die erforderlich sind,
um die Einhaltung der
Auflagen zur technischen
Leistungsfähigkeit zu
überprüfen

- Eigenerklärung zur Eignung (Anlage C02)
- Eigenerklärung RUS Sanktion (Anlage B08)
- Eignungskriterien (Anlage A02)

-Der Bieter hat zu bestätigen, dass er über den Status eines Dynatrace
Endorsed Services Partners verfügt. Ein entsprechender Nachweis ist den
Angebotsunterlagen beizufügen.
Alternativ kann der Bieter als Hersteller des angebotenen Produkts an dem
Vergabeverfahren teilnehmen. In diesem Fall ist die Herstellereigenschaft mit den
Angebotsunterlagen nachzuweisen.
-Der Bieter hat zu bestätigen, dass er in den letzten drei Jahren mindestens drei
Projekte im Bereich Dynatrace sowie Extrahop und/oder Automai erfolgreich
durchgeführt hat. Die Referenzkunden sind zu benennen und müssen
nachvollziehbar sowie überprüfbar sein. Die entsprechenden Angaben sind den
Angebotsunterlagen beizufügen.
-Der Bieter hat verbindlich zuzusichern, dass sämtliche Kommunikation im Rahmen
der Leistungserbringung in deutscher Sprache erfolgt.
-Der Bieter hat zu bestätigen, dass ein gültiges ISO/IEC 27001 Zertifikat vorliegt.
Ein entsprechender Nachweis ist den Angebotsunterlagen beizufügen.

Besondere Bedingungen für Dienstleistungsaufträge
Die Erbringung der
Dienstleistung ist einem
besonderen Berufsstand
vorbehalten

Nein
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Juristische Personen
müssen die Namen und
die berufliche Qualifikation
der Personen angeben,
die für die Ausführung der
betreffenden Dienstleistung
verantwortlich sein sollen

Nein

Vergabeunterlagen

Bereitstellung der Vergabeunterlagen
Postalischer Versand Nein

Elektronisch Ja, mittels Vergabemarktplatz "DTVP"

URL zu den
Auftragsunterlagen

https://satellite.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0YHGYTWEV0F8Q/documents

Zusätzliche Angaben über
die Maßnahmen zum Schutz
der Vertraulichkeit und der
Zugriffsmöglichkeit auf die
Vergabeunterlagen

Angebote

Bedingungen für die Öffnung der Angebote
Beginn der Angebotsöffnung 09.07.2026 12:00 Uhr

Angebotsabgabe
Art der akzeptierten
Angebote

Elektronisch in Textform

URL zur Abgabe
elektronischer Angebote

https://satellite.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0YHGYTWEV0F8Q

Zugriff auf Preisdokumente
bis zur manuellen
Freigabe während der
Angebotsprüfung/-wertung
sperren (Zwei-Umschlags-
Verfahren)

Ja

Eingabemöglichkeiten
zu Angebotspreisen für
Unternehmen innerhalb des
Bietertools sperren

Ja

Nebenangebote
Nebenangebote werden nicht zugelassen.

Verfahren/Sonstiges

Sonstige Informationen
Bekanntmachungs-ID CXS0YHGYTWEV0F8Q
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