TU Berlin — Abteilung Gebaude- und Dienstemanagement — Referat KGM

Rahmenvereinbarung

Uber Scan- und Digitalisierungsleistungen
Vergabenummer 1V-K-OeA-008-26
zwischen der
Technischen Universitat Berlin

Strafl’e des 17. Juni 135
10623 Berlin

vertreten durch die hierzu befugte Person
[Name und Funktion]

— nachfolgend , TU Berlin® —
und
[Firma und Rechtsform]

[StralBe und Hausnummer]
[Postleitzahl und Ort]

vertreten durch
[Name und Funktion]

— nachfolgend ,Auftragnehmerin® oder ,AN“ —
wird folgende Rahmenvereinbarung geschlossen:

1. Gegenstand der Vereinbarung

Gegenstand dieser Rahmenvereinbarung sind Scan- und reprografische Dienstleistungen fiir die ge-
samte Abteilung IV — Gebaude- und Dienstemanagement der TU Berlin. Im Schwerpunkt werden pa-
piergebundene Akten und sonstige Unterlagen digitalisiert. Hierzu kénnen insbesondere Bau- und Be-
standsakten, Mietvertragsakten, altere Aktenbestande aus Ordnern, Mappen oder Hangeregistraturen,
technische Unterlagen und Planunterlagen sowie sonstige Verwaltungsunterlagen gehéren. Auch Un-
terlagen aus den technischen Fachbereichen kdnnen Gegenstand eines Einzelauftrags sein.

Die Leistungen werden nach Bedarf durch Einzelauftrage der hierzu berechtigten Mitarbeiterinnen
der Abteilung IV abgerufen. Die TU Berlin Ubergibt beziehungsweise lberlasst der Auftragnehmerin
die zu bearbeitenden Papierunterlagen. Die Auftragnehmerin digitalisiert diese, stellt die digitalen Er-
gebnisse entsprechend den Vorgaben des jeweiligen Einzelauftrags zur Verfiigung und gibt die Origi-
nalunterlagen vollstéandig, geordnet und unbeschéadigt zuriick. Es bestehen weder eine Mindestabnah-
meverpflichtung noch ein Anspruch auf Ausschépfung des geschatzten Auftragsvolumens.

Der geschatzte Gesamtauftragswert einschlieRlich aller Verlangerungsoptionen betragt hdchstens
216.000 EUR netto. Dieser Betrag bildet zugleich den Hochstauftragswert der Rahmenvereinbarung.
2. Beginn und Dauer der Vereinbarung

Die Rahmenvereinbarung kommt mit Erteilung des Zuschlags zustande. Die Leistungserbringung be-
ginnt am 16.11.2026. Wird der Zuschlag erst nach diesem Zeitpunkt erteilt, beginnt die Leistungser-
bringung mit Zuschlagserteilung.

Die Grundlaufzeit der Rahmenvereinbarung betragt zwoélf Monate ab Zuschlagserteilung.

Die TU Berlin ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung dreimal um jeweils weitere zwolf Monate zu ver-
langern. Die Verlangerung erfolgt durch einseitige Erklarung der TU Berlin in Textform gegeniber der
Auftragnehmerin bzw. dem Auftragnehmer. Die Erklarung muss der AN spatestens drei Monate vor
Ablauf der jeweils laufenden Vertragsperiode zugehen.
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Ein Anspruch der AN auf Auslibung einer Verlangerungsoption besteht nicht. Die Ausiibung der jewei-
ligen Verlangerungsoption steht insbesondere unter dem Vorbehalt der Verflgbarkeit der erforderli-
chen Haushaltsmittel.

Wird eine Verlangerungsoption nicht fristgerecht ausgelibt, endet die Rahmenvereinbarung mit Ablauf
der jeweiligen Vertragsperiode, ohne dass es einer Kiindigung bedarf.

Die Gesamtlaufzeit der Rahmenvereinbarung einschlieBlich samtlicher Verlangerungsoptionen betragt
héchstens 48 Monate.

Mit Erreichen des Hochstauftragswerts endet die Berechtigung zu weiteren Abrufen. Ein Einzelauftrag
darf nicht erteilt werden, wenn dadurch der Héchstauftragswert tberschritten wiirde. Bereits wirksam
erteilte Einzelauftrdge werden zu den vereinbarten Bedingungen abgewickelt.

Die Auftraggeberin kann dariiber hinaus die Rahmenvereinbarung mit einer Frist von drei Monaten
kiindigen, wenn die Fortfihrung aus Griinden der Wirtschaftlichkeit und Sparsamkeit nicht mehr gebo-
ten erscheint.

Das Recht zur auf3erordentlichen Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt unberthrt.

3. Vertragsbestandteile

Bei Widerspriichen gilt folgende Rangfolge: diese Rahmenvereinbarung, die Zusatzlichen und Beson-
deren Vertragsbedingungen der TU Berlin (Anlage 2), die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen der TU
Berlin (Anlage 3), das bezuschlagte Angebot einschliellich Preisblatt (Anlage 1), die VOL/B und er-
ganzend die gesetzlichen Bestimmungen. Individuelle Vereinbarungen haben im gesetzlich vorgese-
henen Umfang Vorrang.

Fir den Datenschutz gelten die Regelungen in Ziffer 17 dieser Rahmenvereinbarung. Abweichende
Allgemeine Geschaftsbedingungen oder sonstige Vertragsbedingungen der Auftragnehmerin werden
nicht Vertragsbestandteil, soweit ihrer Geltung nicht ausdriicklich zugestimmt wurde.

4. Erganzende Bestimmungen

Erganzend gilt die in den Vergabeunterlagen einbezogene Fassung der Allgemeinen Vertragsbedin-
gungen fiir die Ausflihrung von Leistungen (VOL/B). Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Bestimmun-
gen.

5. Einzelauftrage und Rechnungsstellung

Abrufberechtigt sind die von der TU Berlin intern hierzu bevollméachtigten Mitarbeiter*innen der Abtei-
lung IV — Gebaude- und Dienstemanagement. Jeder Einzelauftrag erfolgt in Textform und bezeichnet
mindestens die zu bearbeitenden Unterlagen, den Abhol- und Rickgabeort, die Kontaktperson, die
mafgeblichen Preisblattpositionen beziehungsweise Abrechnungseinheiten sowie den gewiinschten
Ausfiihrungstermin. Soweit erforderlich, werden im Einzelauftrag zusatzlich Vorgaben zum Dateifor-
mat, zur Dateibenennung, zur Ablagestruktur, zur Zusammenfassung einzelner Dokumente und zum
Ubertragungsweg festgelegt. Die Auftragnehmerin bestétigt den Einzelauftrag in Textform und klart
erkennbare Unklarheiten vor Beginn der Bearbeitung mit der abrufenden Stelle.

Bestellkontakt der AN: [Name, Telefon, E-Mail]

Vertretung: [Name, Telefon, E-Mail]

Vertragsbetreuung TU Berlin: Referat Kaufmannisches Gebaudemanagement, [Funktionspostfach
und Telefon]

Die Auftragnehmerin benennt eine feste fachkundige Kontaktperson sowie eine Vertretung. Die Be-
treuung erfolgt in deutscher Sprache wahrend der Ublichen Geschaftszeiten telefonisch und per E-
Mail.

Zur Auftragskontrolle Gbermittelt die Auftragnehmerin der TU Berlin auf Anforderung eine auswertbare
Ubersicht der abgerufenen Leistungen und Umsétze. Die Ubersicht muss insbesondere eine Zuord-
nung zu Bestellnummer, abrufender Stelle, Preisblattposition beziehungsweise Leistung, Menge und
Netto-Gesamtbetrag ermdglichen. Die TU Berlin ist berechtigt, die vertragsbezogenen Nachweise und
Abrechnungsunterlagen der Auftragnehmerin stichprobenartig zu prifen. Die TU Berlin fuhrt die
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verbindliche Kontrolle des Hochstauftragswerts. Die TU Berlin Gberwacht die Ausschopfung des
Hoéchstauftragswerts fortlaufend. Einzelauftrage dirfen nur erteilt werden, wenn ausreichendes Abruf-
volumen verbleibt. Die Ausiibung samtlicher Abrufe sowie etwaiger Verlangerungsoptionen steht unter
dem Vorbehalt verfligbarer Haushaltsmittel.

Rechnungen sind nach vollstandiger vertragsgemaler Leistung des jeweiligen Einzelauftrags elektro-
nisch Uber den von der TU Berlin benannten Rechnungseingangsweg einzureichen. Format, Empfan-
gerkennung und gegebenenfalls Leitweg-ID werden zu Vertragsbeginn angegeben: [Rechnungsein-
gangsweg und erforderliche Angaben].

Jede Rechnung enthalt die Vergabenummer, die Bestellnummer, die abrufende Dienststelle, den Leis-
tungszeitraum, die Preisblattpositionen, die tatsachlich erbrachten Mengen, die vereinbarten Netto-
Einzelpreise sowie die steuerlich erforderlichen Angaben. Lieferschein beziehungsweise Leistungs-
nachweis sind zuzuordnen und beizufligen.

6. Preise

Es gelten die Netto-Einzelpreise und gegebenenfalls Zuschlage des bezuschlagten Preisblatts. Sie
sind fur die gesamte Vertragslaufzeit einschliellich ausgetbter Verlangerungsoptionen fest vereinbart.
Die gesetzlich geschuldete Umsatzsteuer wird zusatzlich berechnet.

Die Preise enthalten samtliche zur jeweiligen Position gehérenden Aufwendungen, insbesondere Ma-
terial, Personal, Verpackung, Versicherung sowie Abholung und Ricklieferung. Mindestauftragswerte,
Mindermengenzuschlage oder gesonderte Logistikentgelte werden nicht berechnet. Gesondert ausge-
wiesene Zusatzleistungen dirfen nur bei ausdricklichem Abruf und ohne Doppelberechnung abge-
rechnet werden.

Gesonderte Zusatz- oder Sonderleistungen diirfen nur abgerechnet werden, wenn sie im Preisblatt als
Abrechnungseinheit vorgesehen und im jeweiligen Einzelauftrag ausdriicklich beauftragt wurden. Eine
Doppelberechnung von Leistungen ist ausgeschlossen.

7. Leistungserbringung

Die Auftragnehmerin erbringt die Leistungen vollstandig, fachgerecht und entsprechend den Vorgaben
dieser Rahmenvereinbarung, des Preisblatts und des jeweiligen Einzelauftrags. Die Digitalisierung
muss fiir eine dauerhaft nutzbare elektronische Ablage geeignet sein. Digitalisate missen vollstandig,
lesbar, richtig ausgerichtet und inhaltlich unverandert sein. Seiten, Anlagen, handschriftliche Ver-
merke, Stempel, Beschriftungen und sonstige fir den Vorgang erkennbare Informationen diirfen nicht
verloren gehen.

Die technische Ausfiihrung richtet sich nach Art, Format, Zustand und Informationsgehalt der jeweili-
gen Vorlage. Fir Standarddigitalisierungen ist grundsatzlich eine geeignete Auflosung zu verwenden;
als Regelfall gelten mindestens 300 dpi. Die digitalen Unterlagen werden grundsatzlich als PDF bezie-
hungsweise PDF/A bereitgestellt, soweit im Einzelauftrag kein anderes geeignetes Format vereinbart
wird.

Die konkrete Dateibenennung, Dateistruktur, Zuordnung und gegebenenfalls Zusammenfassung ein-
zelner Dokumente wird mit der jeweiligen abrufenden Stelle abgestimmt. Eine allgemeine Dateina-
menssystematik wird nicht vorgegeben.

Die Auftragnehmerin prift die digitalen Ergebnisse vor Ubergabe auf Vollstandigkeit, Lesbarkeit, Aus-
richtung und richtige Zuordnung. Erkennbare Probleme der Vorlage oder Unklarheiten bei der Zuord-
nung sind mit der abrufenden Stelle abzustimmen.

Originalunterlagen sind gegen Verlust, Beschadigung und unbefugten Zugriff zu schitzen. Die vorhan-
dene Reihenfolge und Zuordnung sind zu erhalten. Dies gilt insbesondere flr altere oder empfindliche
Unterlagen sowie fiir Akten aus Hangeregistraturen, Ordnern, Mappen oder vergleichbaren Ablage-
systemen. Das Entfernen von Bindungen, Heftungen oder sonstige Eingriffe, die Originalunterlagen
beschadigen oder dauerhaft verandern kénnen, bediirfen der vorherigen Zustimmung der TU Berlin.
Eine Vernichtung von Originalen ist ohne ausdriickliche Weisung der TU Berlin unzulassig.
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Die Digitalisierung erfolgt unter Wahrung der Beweis- und Dokumentationsfunktion der Unterlagen.

Der Einsatz von Unterauftragnehmern bedarf der vorherigen Zustimmung der TU Berlin in Textform.
Die Auftragnehmerin hat der TU Berlin den beabsichtigten Einsatz eines Unterauftragnehmers recht-
zeitig vor Aufnahme der betreffenden Leistungen unter Angabe des Unternehmens und der von die-
sem zu erbringenden Leistungen mitzuteilen.

Die Auftragnehmerin stellt sicher, dass die von ihr eingesetzten Unterauftragnehmer samtliche fiir die

von ihnen Glbernommenen Leistungen mafgeblichen vertraglichen Verpflichtungen einhalten. Dies gilt
insbesondere fir die Anforderungen an die Leistungserbringung, den Schutz und die sichere Behand-
lung der Originalunterlagen sowie die Vertraulichkeit und den Datenschutz. Die Auftragnehmerin bleibt
gegentiber der TU Berlin firr die vertragsgemale Erbringung der Leistungen verantwortlich.

Soweit der Einsatz eines Unterauftragnehmers zugleich eine Unterauftragsverarbeitung im Sinne des
Datenschutzrechts darstellt, gelten erganzend die Regelungen der Vereinbarung zur Auftragsverarbei-
tung.

8. Lieferfristen und Ubergabe

Die Ausfiihrungsfrist wird flir den jeweiligen Einzelauftrag unter Berticksichtigung von Umfang, Zu-
stand und Art der Unterlagen festgelegt und von der Auftragnehmerin in Textform bestatigt. Abholung
und Riicklieferung erfolgen nach Abstimmung montags bis freitags zwischen 09:00 und 15:00 Uhr,
ausgenommen gesetzliche Feiertage in Berlin, raumgenau an die jeweilige Dienststelle. Die Ubergabe
erfolgt ausschlief3lich an die benannte oder ausdricklich zur Annahme berechtigte Person und wird
dokumentiert. Eine unbeaufsichtigte Ablage oder Abgabe an nicht autorisierte Personen ist unzulas-
sig.

Jede Riicklieferung muss dem jeweiligen Einzelauftrag eindeutig zugeordnet werden kénnen. Die Ori-
ginalunterlagen sind vollstandig und in der Glbernommenen beziehungsweise abgestimmten Ordnung
zurtickzugeben. Transport und Verpackung missen dem Schutzbedarf der Unterlagen entsprechen
und Verlust, Beschadigung sowie unbefugte Einsicht verhindern. Die Auftragnehmerin tragt die verein-
barten Transportkosten einschlieRlich Transportversicherung.

9. Verzégerungen

Erkennbare Verzégerungen zeigt die AN der abrufenden Dienststelle unverziglich unter Angabe des
Grundes und des voraussichtlichen neuen Termins an. Die Anzeige andert die vereinbarte Frist nicht.
Bei Verzug stehen der TU Berlin die vertraglichen und gesetzlichen Rechte zu. Soweit erforderlich,
setzt sie eine angemessene Frist zur Leistung. Das Recht zur au3erordentlichen Kiindigung bei wie-
derholten erheblichen Pflichtverletzungen bleibt unberiihrt.

10. Leistungsprufung und Abnahme

Die TU Berlin prift die erbrachten Leistungen auf Vollstandigkeit und vertragsgemafRe Beschaffenheit.
Soweit eine Abnahme erforderlich ist, erfolgt sie nach den vertraglichen und gesetzlichen Bestimmun-
gen. Die bloRe Entgegennahme von Unterlagen oder Dateien stellt keine ausdriickliche Abnahme dar.
Gesetzliche Abnahmeregelungen bleiben unberihrt.

11. Mangelanspruche

Mangel werden der AN unter moglichst genauer Beschreibung mitgeteilt. Die AN beseitigt berechtigte
Mangel innerhalb einer angemessenen, von der TU Berlin gesetzten Frist auf eigene Kosten. Dies
umfasst erforderliche erneute Scans, Korrekturen, Ersatzlieferungen und Transporte. Weitere gesetzli-
che Mangelrechte bleiben unberihrt. Eine zusatzliche vertragliche Ausschlussfrist von einer Woche
fur Mangelanzeigen wird nicht vereinbart.
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12. Zahlung

Die Zahlung erfolgt innerhalb von 30 Kalendertagen ohne Abzug oder innerhalb von 14 Kalendertagen
unter Abzug des vereinbarten Skontos von mindestens zwei Prozent. Die Fristen beginnen mit Ein-
gang einer ordnungsgemalfien, priiffahigen Rechnung, jedoch nicht vor vollstandiger vertragsgemafier
Leistung und einer gegebenenfalls erforderlichen Abnahme. Eine zusatzliche, nicht auf die Zahlungs-
frist anzurechnende Prifungsfrist wird nicht vereinbart. Skonto bleibt bei der Angebotswertung unbe-
rucksichtigt.

13. Haftung und Versicherung

Die AN haftet nach den gesetzlichen und den wirksam vereinbarten vertraglichen Bestimmungen. Fir

Erflllungsgehilfen haftet sie nach den gesetzlichen Vorschriften. Soweit die AN eine Pflichtverletzung

zu vertreten hat, stellt sie die TU Berlin von daraus resultierenden berechtigten Anspriichen Dritter frei.
Gesetzliche Aufrechnungsrechte bleiben unberthrt.

Die AN unterhalt wahrend der Leistungserbringung eine Betriebshaftpflichtversicherung mit mindes-
tens 2.000.000 EUR fiir Personen- und Sachschaden sowie mindestens 1.000.000 EUR fiir Vermé-
gensschaden je Schadensereignis. Der Nachweis ist innerhalb von 14 Kalendertagen nach Zuschlag,
spatestens vor Leistungsbeginn, vorzulegen. Verlust oder Beschadigung von Uberlassenen Unterla-
gen sind unverzlglich zu melden.

14. Abtretung

Die Abtretung von Forderungen aus diesem Vertrag an Dritte bedarf der vorherigen Zustimmung der
TU Berlin. Die Zustimmung darf nicht unbillig verweigert werden

15. Erfullungsort und Gerichtsstand

Erflllungsort ist die jeweils im Einzelauftrag vereinbarte Verwendungsstelle in Berlin. Gerichtsstand ist
Berlin, soweit die Vereinbarung eines Gerichtsstands nach § 38 ZPO zulassig ist.

16. Anderungen und Vertraulichkeit

Anderungen und Erganzungen sind in Textform zu dokumentieren, soweit keine strengere gesetzliche
Form gilt. Vorrangige individuelle Vereinbarungen bleiben unberiihrt. Anderungen dirfen die vergabe-
rechtlich zulassigen Grenzen nicht tberschreiten. Vertrauliche Informationen dirfen nur zur Ver-
tragserfillung verwendet werden. Gesetzliche Auskunfts-, Verdffentlichungs- und Prifpflichten der TU
Berlin bleiben unberthrt.

17. Datenschutz und Informationssicherheit

Die Auftragnehmerin hat bei der Leistungserbringung die geltenden datenschutzrechtlichen Bestim-
mungen einzuhalten. Sie stellt sicher, dass die von ihr eingesetzten Personen sowie etwaige von ihr
beauftragte Nachunternehmer und deren eingesetzte Personen zur Vertraulichkeit verpflichtet sind
und personenbezogene Daten sowie sonstige vertrauliche Unterlagen und Dateien vor unbefugter
Kenntnisnahme, Verlust, Veranderung und unzulassiger Weitergabe geschitzt werden.

Personenbezogene Daten diirfen ausschliellich im Rahmen der vertraglich vereinbarten Leistung und
entsprechend den Weisungen der TU Berlin verarbeitet werden. Eine Nutzung der Uberlassenen Un-
terlagen oder Daten flr eigene Zwecke ist unzulassig. Dies gilt insbesondere flir die Verarbeitung oder
Speicherung in nicht durch die TU Berlin freigegebenen Cloud- oder Kl-Diensten. Digitale Ergebnisse
diirfen ausschlieBlich tiber einen von der TU Berlin freigegebenen Ubertragungsweg oder auf einem
abgestimmten Datentrager bereitgestellt werden. Temporare Arbeits- und Sicherungskopien sind auf
das fiir die Leistungserbringung erforderliche Mal zu beschranken und nach ordnungsgemaner Uber-
gabe zu l6schen, soweit keine abweichende Weisung oder gesetzliche Pflicht entgegensteht.
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Soweit die Auftragnehmerin im Rahmen der Leistungserbringung personenbezogene Daten im Auf-
trag der TU Berlin verarbeitet, ist vor Beginn dieser Verarbeitung eine Vereinbarung zur Auftragsverar-
beitung geman Art. 28 DSGVO abzuschlieRen. Die Auftragnehmerin legt der TU Berlin hierzu recht-
zeitig vor Beginn der betreffenden Verarbeitung einen geeigneten Vertragsentwurf beziehungsweise
die fiir den Abschluss der Vereinbarung erforderlichen Angaben vor. Die Vereinbarung zur Auf-
tragsverarbeitung muss den Anforderungen des Art. 28 DSGVO entsprechen und insbesondere Rege-
lungen zu folgenden Punkten enthalten:

o Gegenstand, Dauer, Art und Zweck der Verarbeitung,

e Art der verarbeiteten personenbezogenen Daten und Kategorien betroffener Personen,

o Verarbeitung personenbezogener Daten ausschlieRlich auf dokumentierte Weisung der TU
Berlin,

o Verpflichtung der eingesetzten Personen auf Vertraulichkeit,

e geeignete technische und organisatorische Malnahmen zum Schutz der personenbezogenen
Daten,

e Einsatz und Genehmigung von Unterauftragnehmern,

e Ort der Verarbeitung und gegebenenfalls Ubermittlungen in Drittlander,

e Unterstlitzung der TU Berlin bei der Wahrnehmung von Betroffenenrechten und bei der Erfiil-
lung ihrer datenschutzrechtlichen Pflichten,

e Verfahren bei Datenschutzverletzungen,

o Rickgabe oder Loschung personenbezogener Daten nach Abschluss der Leistung sowie

e Nachweis-, Informations- und Kontrollrechte der TU Berlin.

Die Verarbeitung personenbezogener Daten darf erst beginnen, nachdem die erforderliche Vereinba-
rung zur Auftragsverarbeitung abgeschlossen wurde.

Datenschutz- oder Informationssicherheitsvorfalle sind der TU Berlin unverziglich mitzuteilen. Origi-
nalunterlagen dirfen nur auf ausdriickliche Weisung der TU Berlin vernichtet werden.

18. Vertragsschluss

Der Vertrag kommt durch Zuschlag auf das Angebot zustande. Mal3geblicher Leistungsbeginn ist der
unter Ziffer 2 festgelegte Zeitpunkt. Eine nachfolgende Unterzeichnung dokumentiert den bereits ge-
schlossenen Vertrag und ist keine zusatzliche Wirksamkeitsvoraussetzung.

19. Teilunwirksamkeit

Sollten einzelne Bestimmungen unwirksam oder undurchfiihrbar sein oder werden, bleibt die Wirk-
samkeit der Gbrigen Bestimmungen im gesetzlich vorgesehenen Umfang unberiihrt. An die Stelle un-
wirksamer oder undurchfiihrbaren Bestimmungen treten die einschlagigen gesetzlichen Regelungen.

Anlagen

Anlage 1: Bezuschlagtes Angebot einschliellich Preisblatt
Anlage 2: Zusatzliche und Besondere Vertragsbedingungen der TU Berlin
Anlage 3: Allgemeine Geschéaftsbedingungen der TU Berlin

Unterschriften

Fir die Technische Universitat Berlin Fir die Auftragnehmerin
Ort, Datum Ort, Datum

Unterschrift Unterschrift

Name und Funktion Name und Funktion
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