
DW-VMS 26/0904:Betriebsärztlicher Dienst, Psychologische 
Beratung, Beratungshotline

09.10.2026

Verhandlungsverfahren mit öffentlichem Teilnahmewettbewerb (VgV)

Angebotswertungsmethoden und -kriterien
Wertungsmethode der Vergabe
Wertungsmethode Hierfür werden die Angaben aus den Losen verwendet.
 
Wertungskriterien der Vergabe
Hierfür werden die Angaben aus den Losen verwendet.
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DW-VMS 26/0904:Betriebsärztlicher Dienst, Psychologische 
Beratung, Beratungshotline

09.10.2026

Verhandlungsverfahren mit öffentlichem Teilnahmewettbewerb (VgV)

Los Nr. 1 - Betriebsärztlicher Dienst Standort Bonn
Wertungsmethode dieses Loses
Wertungsmethode Die Wirtschaftlichkeitsberechnung wird durchgeführt nach der 

einfachen Richtwertmethode.
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DW-VMS 26/0904:Betriebsärztlicher Dienst, Psychologische 
Beratung, Beratungshotline

09.10.2026

Verhandlungsverfahren mit öffentlichem Teilnahmewettbewerb (VgV)

 
Wertungskriterien dieses Loses

1 Ausschlusskriterien (A-Kriterien) Los 1
Beschreibung -Keine Angabe-
Art Qualitätskriterium
Typ Ausschlussgruppe
Bezeichnung für Erfüllung Erfüllt
Bezeichnung für Nichterfüllung Nicht erfüllt

1.1 Bestätigung des Bieters
Beschreibung Bestätigung des Bieters: 

Werden die Vertragsbedingungen der DW akzeptiert und die 
Richtigkeit der Angaben des Bieters in der 
Kostenzusammenstellung bestätigt? 

Typ Ausschlusskriterium
Bezeichnung für Erfüllung Erfüllt
Bezeichnung für Nichterfüllung Nicht erfüllt
Antwortoptionen für Bieter Auswahl einer aus mehreren Optionen

1.2 Eigenerklärung des Bieters
Beschreibung Eigenerklärung des Bieters:    

Zum Nachweis des Nichtvorliegens von Ausschlussgründen gemäß § 
42 VgV, bzw. § 31 UVgO in Verbindung mit §§ 123,124 GWB ist die 
Eigenerklärung zu bestätigen. Nur im Falle einer 
Bietergemeinschaft, ist das beigefügte Formular für jedes Mitglied 
der Gemeinschaft ausgefüllt und von einer vertretungsberechtigten 
Person unterzeichnet dem Angebot (eingescannt, elektronisch) 
beizulegen.

Typ Ausschlusskriterium
Bezeichnung für Erfüllung Erfüllt
Bezeichnung für Nichterfüllung Nicht erfüllt
Antwortoptionen für Bieter Auswahl einer aus mehreren Optionen

1.3 Eigenerklärung des Bieters zu Bundestariftreue
Beschreibung Zum Nachweis der Einhaltung des Tariftreueversprechens gem. § 3 

BTTG ist die Eigenerklärung zu bestätigen. Nur im Fall einer 
Bietergemeinschaft ist, oder dem Einsatz von Subunternehmern/ 
Verleihern ist das das Formular für jedes Mitglied der 
Gemeinschaft/für jeden Subunternehmer ausgefüllt von einer 
vertretungsberechtigten Person unterzeichnet (eingescannt/ 
elektronisch) beizulegen

Typ Ausschlusskriterium
Bezeichnung für Erfüllung Erfüllt
Bezeichnung für Nichterfüllung Nicht erfüllt
Antwortoptionen für Bieter Auswahl einer aus mehreren Optionen

1.4 Erreichbarkeit Dienstleister für Termin-Anfragen
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DW-VMS 26/0904:Betriebsärztlicher Dienst, Psychologische 
Beratung, Beratungshotline

09.10.2026

Verhandlungsverfahren mit öffentlichem Teilnahmewettbewerb (VgV)

Beschreibung Der zentrale Empfang/ Disposition des arbeitsmedizinischen 
Zentrums des Dienstleisters ist so organisiert, dass Termin- 
Anfragen (insbesondere telefonisch & per E-Mail) von 
Mitarbeitenden der DW in einer Kernzeit von 7 Stunden während 
der betriebsüblichen Arbeitszeit in einem Zeitfenster von Mo. bis 
Do. 8:30 Uhr bis 17:00 Uhr und für 5 Stunden in einem Zeitfenster 
von Fr. 8:30 Uhr bis 14:00 Uhr möglich sind.

Typ Ausschlusskriterium
Bezeichnung für Erfüllung Erfüllt
Bezeichnung für Nichterfüllung Nicht erfüllt
Antwortoptionen für Bieter Auswahl einer aus mehreren Optionen

1.5 Verfügbarkeit Betriebsarztes/ärztin für Beratung des Auftraggebers außerhalb 
der Anwesenheitstage
Beschreibung Mindestens 1 Betriebsarzt*ärztin mit der enstprechenden 

Fachkunde steht dem Auftraggeber außerhalb der 
Anwesenheitstage für medizinische Auskünfte und Beratung in der 
Kernzeit von 7 Stunden während der betriebsüblichen Arbeitszeit in 
einem Zeitfenster von Mo. bis Do. 8:30 Uhr bis 17:00 Uhr und für 5 
Stunden in einem Zeitfenster von Fr. 8:30 Uhr bis 14:00 Uhr zur 
Verfügung. 
Diese eingesetzte Person muss nicht zwingend der/die eingesetzte 
Betriebsarzt*ärztin sein.

Typ Ausschlusskriterium
Bezeichnung für Erfüllung Erfüllt
Bezeichnung für Nichterfüllung Nicht erfüllt
Antwortoptionen für Bieter Auswahl einer aus mehreren Optionen

1.6 Nachhaltigkeit
Beschreibung Grundsätzlich werden vom bietenden Unternehmen nachweislich 

Nachhaltigkeitsaspekte (Umweltschutz, Klimaschutz, 
Menschenrechte, Gesundheit, Tierwohl) berücksichtigt und in der 
Firmenphilosophie verankert (z.B. Unternehmensziele, 
Nachhaltigkeitsbericht, Umweltmanagementsystem, Klimabilanz 
und Reduktionstrategie). Geeignete Nachweisdokumente können 
sein: 
- Nachhaltigkeitsbericht über das eigene Engagement 
- Klimaschutzstrategie (mit Klimabilanz, Reduktionsziel und 
Maßnahmen) 
- Zertifikat Umweltmanagementsystem (Umwelterklärung), 
Energiemanagementsystem und/oder Sozialstandards 
- Die Rechenzentren und Serverparks des Unternehmens laufen mit 
zertifiziertem Ökostrom (mit Herkunftsnachweis) 
- Code of Conduct enthält Nachhaltigkeitsaspekte 
- Schulungen des Personals zu Nachhaltigkeitsthemen

Typ Information oder Frage
Antwortoptionen für Bieter Freitext

csx 42 Angebotswertungsmethoden und -kriterien 01/2022 Seite 4/27
09.10.2026 10:52 Uhr - BMS 13.1.0.1001 © 2009 - 2026 cosinex GmbH



DW-VMS 26/0904:Betriebsärztlicher Dienst, Psychologische 
Beratung, Beratungshotline

09.10.2026

Verhandlungsverfahren mit öffentlichem Teilnahmewettbewerb (VgV)

2 Bewertungskriterien (B-Kriterien) Los 1
Beschreibung -Keine Angabe-
Art Qualitätskriterium
Typ Bewertungsgruppe
Gewichtung 100 %
Mindestanforderung Keine

2.1 Mitwirkung an Events der betrieblichen Prävention
Beschreibung Mindestens 1 Arzt/Ärztin der/die berechtigt ist, die 

Gebietsbezeichnung "Arbeitsmedizin" oder die Zusatzbezeichnung 
"Betriebsmedizin" (§ 3 DGUV V2) zu führen, hat mindestens 3 Jahre 
nachgewiesene Erfahrung, an Präventions-Events mitzuwirken, z. B. 
(virtuelle) Mitarbeitenden-Sessions, Panels o. ä. Events im Rahmen 
von Gesundheits-Impulsen. Der/die Arzt/Ärztin muss nicht 
zwingend gleich sein mit der eingesetzten Person für die 
Sprechstunden. Nachzuweisen durch einen Lebenslauf. 
 
10 Punkte = mindestens 3 Jahre Erfahrung 
5 Punkte = 1 - 2 Jahre Erfahrung 
0 Punkte =  weniger als 1 Jahr Erfahrung

Typ Bewertungskriterium
Gewichtung 20 %
Ausprägung Mit Erfüllungsgraden
Anzahl Erfüllungsgrade 3
Punktzahl: 10 mindestens 3 Jahre Erfahrung
Punktzahl: 5 1 - 2 Jahre Erfahrung
Punktzahl: 0 weniger als 1 Jahr Erfahrung
Mindestanforderung Keine
Antwortoptionen für Bieter Auswahl einer aus mehreren Optionen
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DW-VMS 26/0904:Betriebsärztlicher Dienst, Psychologische 
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Verhandlungsverfahren mit öffentlichem Teilnahmewettbewerb (VgV)

2.2 Übergabekonzept
Beschreibung Der Bieter legt ein Konzept (max 2 DIN A4-Seiten, Schriftgröße 11 pt) 

zur datenschutzgerechten Übergabe der arbeitsmedizinischen 
Dokumentation bei einem künftigen Bieterwechsel vor. Dieses wird 
anhand der Kriterien Struktur, Nachvollziehbarkeit, Qualität und 
Praxistauglichkeit der Maßnahmen bewertet. 
 
10 Punkte = Konzept beinhaltet vollständige datenschutzgerechte 
Übergabe der Patientenakten, der Vorsorgenachweise 
(Bescheinigungen) und sonstigen Aufzeichnungen (ggf. in Papier- 
Form und/oder digitaler Ablage) 
5 Punkte = Konzept beinhaltet teilweise datenschutzgerechte 
Übergabe der Patientenakten, der Vorsorgenachweise 
(Bescheinigungen) und sonstigen Aufzeichnungen (ggf. in Papier- 
Form und/oder digitaler Ablage) 
0 Punkte = Konzept beinhaltet kaum bis keine datenschutzgerechte 
Übergabe der Patientenakten, der Vorsorgenachweise 
(Bescheinigungen) und sonstigen Aufzeichnungen (ggf. in Papier- 
Form und/oder digitaler Ablage) oder ist länger als zwei DIN A4- 
Seiten

Typ Bewertungskriterium
Gewichtung 25 %
Ausprägung Mit Erfüllungsgraden
Anzahl Erfüllungsgrade 3
Punktzahl: 10 Konzept beinhaltet vollständige datenschutzgerechte Übergabe der 

Patientenakten, der Vorsorgenachweise (Bescheinigungen) und 
sonstigen Aufzeichnungen (ggf. in Papier-Form und/oder digitaler 
Ablage)

Punktzahl: 5 Konzept beinhaltet teilweise datenschutzgerechte Übergabe der 
Patientenakten, der Vorsorgenachweise (Bescheinigungen) und 
sonstigen Aufzeichnungen (ggf. in Papier-Form und/oder digitaler 
Ablage)

Punktzahl: 0 Konzept beinhaltet kaum bis keine datenschutzgerechte Übergabe 
der Patientenakten, der Vorsorgenachweise (Bescheinigungen) und 
sonstigen Aufzeichnungen (ggf. in Papier-Form und/oder digitaler 
Ablage) oder ist länger als zwei DIN A4-Seiten

Mindestanforderung Keine
Antwortoptionen für Bieter Auswahl einer aus mehreren Optionen
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Verhandlungsverfahren mit öffentlichem Teilnahmewettbewerb (VgV)

2.3 Fortbildungen
Beschreibung Der Bieter weist anhand von Teilnahmebescheinigungen nach, dass 

die eingesetzten Ärzte/Ärztinnen an mindestens 4 Fortbildungen 
(pro Person) zu Einzelthemen der arbeitsmedizinischen/ 
betriebsärztlichen Betreuung  (z.B. Datenschutz) in den letzten 3 
Jahren teilgenommen haben. 
 
10 Punkte = mindestens 4 Nachweise der letzten 3 Jahre (pro 
Person) 
5 Punkte = 1 - 3 Nachweise der letzten 3 Jahre (pro Person) 
0 Punkte = keine Nachweise der letzten 3 Jahre (pro Person) 

Typ Bewertungskriterium
Gewichtung 25 %
Ausprägung Mit Erfüllungsgraden
Anzahl Erfüllungsgrade 3
Punktzahl: 10 mindestens 4 Nachweise der letzten 3 Jahre (pro Person)
Punktzahl: 5 1 - 3 Nachweise der letzten 3 Jahre (pro Person)
Punktzahl: 0 keine Nachweise der letzten 3 Jahre (pro Person)
Mindestanforderung Keine
Antwortoptionen für Bieter Auswahl einer aus mehreren Optionen

2.4 Entfernung zum Einsatzort
Beschreibung Der Fußweg zum medizinischen Zentrum beträgt 

 
10 Punkte: unter 5 Kilometer 
5 Punkte: 5 - 7 Kilometer 
0 Punkte: mehr als 7 Kilometer 
 
Maßgeblich ist der kürzeste, öffentlich zugängliche Fußweg 
zwischen der DW, Kurt-Schumacher-Str. 3, 53113 Bonn und dem 
angebotenen medizinischen Zentrum gemäß Google Maps am Tag 
nach Ablauf der Angebotsfrist.

Typ Bewertungskriterium
Gewichtung 30 %
Ausprägung Mit Erfüllungsgraden
Anzahl Erfüllungsgrade 3
Punktzahl: 10 unter 5 Kilometer
Punktzahl: 5 5 - 7 Kilometer
Punktzahl: 0 mehr als 7 Kilometer
Mindestanforderung Keine
Antwortoptionen für Bieter Auswahl einer aus mehreren Optionen
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DW-VMS 26/0904:Betriebsärztlicher Dienst, Psychologische 
Beratung, Beratungshotline

09.10.2026

Verhandlungsverfahren mit öffentlichem Teilnahmewettbewerb (VgV)

Los Nr. 2 - Betriebsärztlicher Dienst Standort Berlin
Wertungsmethode dieses Loses
Wertungsmethode Die Wirtschaftlichkeitsberechnung wird durchgeführt nach der 

einfachen Richtwertmethode.
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DW-VMS 26/0904:Betriebsärztlicher Dienst, Psychologische 
Beratung, Beratungshotline

09.10.2026

Verhandlungsverfahren mit öffentlichem Teilnahmewettbewerb (VgV)

 
Wertungskriterien dieses Loses

2 Kriterien Los 2
Beschreibung -Keine Angabe-
Art Qualitätskriterium
Typ Bewertungsgruppe
Gewichtung 100 %
Mindestanforderung Keine

2.1 Ausschlusskriterien (A-Kriterien)Los 2
Beschreibung -Keine Angabe-
Typ Ausschlussgruppe
Bezeichnung für Erfüllung -Keine Angabe-
Bezeichnung für Nichterfüllung -Keine Angabe-

2.1.1 Bestätigung des Bieters
Beschreibung Bestätigung des Bieters: 

Werden die Vertragsbedingungen der DW akzeptiert und die 
Richtigkeit der Angaben des Bieters in der 
Kostenzusammenstellung bestätigt?

Typ Ausschlusskriterium
Bezeichnung für Erfüllung Erfüllt
Bezeichnung für Nichterfüllung Nicht erfüllt
Antwortoptionen für Bieter Auswahl einer aus mehreren Optionen

2.1.2 Eigenerklärung des Bieters
Beschreibung Eigenerklärung des Bieters:    

Zum Nachweis des Nichtvorliegens von Ausschlussgründen gemäß § 
42 VgV, bzw. § 31 UVgO in Verbindung mit §§ 123,124 GWB ist die 
Eigenerklärung zu bestätigen. Nur im Falle einer 
Bietergemeinschaft, ist das beigefügte Formular für jedes Mitglied 
der Gemeinschaft ausgefüllt und von einer vertretungsberechtigten 
Person unterzeichnet dem Angebot (eingescannt, elektronisch) 
beizulegen.

Typ Ausschlusskriterium
Bezeichnung für Erfüllung Erfüllt
Bezeichnung für Nichterfüllung Nicht erfüllt
Antwortoptionen für Bieter Auswahl einer aus mehreren Optionen

2.1.3 Eigenerklärung des Bieters zu Bundestariftreue
Beschreibung Zum Nachweis der Einhaltung des Tariftreueversprechens gem. § 3 

BTTG ist die Eigenerklärung zu bestätigen. Nur im Fall einer 
Bietergemeinschaft ist, oder dem Einsatz von Subunternehmern/ 
Verleihern ist das das Formular für jedes Mitglied der 
Gemeinschaft/für jeden Subunternehmer ausgefüllt von einer 
vertretungsberechtigten Person unterzeichnet (eingescannt/ 
elektronisch) beizulegen
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DW-VMS 26/0904:Betriebsärztlicher Dienst, Psychologische 
Beratung, Beratungshotline

09.10.2026

Verhandlungsverfahren mit öffentlichem Teilnahmewettbewerb (VgV)

Typ Ausschlusskriterium
Bezeichnung für Erfüllung Erfüllt
Bezeichnung für Nichterfüllung Nicht erfüllt
Antwortoptionen für Bieter Auswahl einer aus mehreren Optionen

2.1.4 Erreichbarkeit Dienstleister für Termin-Anfragen
Beschreibung Der zentrale Empfang/ Disposition des arbeitsmedizinischen 

Zentrums des Dienstleisters ist so organisiert, dass Termin- 
Anfragen (insbesondere telefonisch & per E-Mail) von 
Mitarbeitenden der DW in einer Kernzeit von 7 Stunden während 
der betriebsüblichen Arbeitszeit in einem Zeitfenster von Mo. bis 
Do. 8:30 Uhr bis 17:00 Uhr & für 5 Stunden in einem Zeitfenster von 
Fr. 8:30 Uhr bis 14:00 Uhr möglich sind.

Typ Ausschlusskriterium
Bezeichnung für Erfüllung Erfüllt
Bezeichnung für Nichterfüllung Nicht erfüllt
Antwortoptionen für Bieter Auswahl einer aus mehreren Optionen

2.1.5 Verfügbarkeit Betriebsarztes/ärztin für Beratung des Auftraggebers außerhalb 
der Anwesenheitstage
Beschreibung Mindestens 1 Betriebsarzt*ärztin mit der enstprechenden 

Fachkunde steht dem Auftraggeber außerhalb der 
Anwesenheitstage für medizinische Auskünfte und Beratung in der 
in einer Kernzeit von 7 Stunden während der betriebsüblichen 
Arbeitszeit in einem Zeitfenster von Mo. bis Do. 8:30 Uhr bis 17:00 
Uhr & für 5 Stunden in einem Zeitfenster von Fr. 8:30 Uhr bis 14:00 
Uhr) zur Verfügung. Dies ist nachzuweisen durch entsprechende 
Öffnungszeiten und durchgehende personelle Besetzung. 

Typ Ausschlusskriterium
Bezeichnung für Erfüllung Erfüllt
Bezeichnung für Nichterfüllung Nicht erfüllt
Antwortoptionen für Bieter Auswahl einer aus mehreren Optionen
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DW-VMS 26/0904:Betriebsärztlicher Dienst, Psychologische 
Beratung, Beratungshotline

09.10.2026

Verhandlungsverfahren mit öffentlichem Teilnahmewettbewerb (VgV)

2.1.6 Nachhaltigkeit
Beschreibung Grundsätzlich werden vom bietenden Unternehmen nachweislich 

Nachhaltigkeitsaspekte (Umweltschutz, Klimaschutz, 
Menschenrechte, Gesundheit, Tierwohl) berücksichtigt und in der 
Firmenphilosophie verankert (z.B. Unternehmensziele, 
Nachhaltigkeitsbericht, Umweltmanagementsystem, Klimabilanz 
und Reduktionstrategie). Geeignete Nachweisdokumente können 
sein: 
- Nachhaltigkeitsbericht über das eigene Engagement 
- Klimaschutzstrategie (mit Klimabilanz, Reduktionsziel und 
Maßnahmen) 
- Zertifikat Umweltmanagementsystem (Umwelterklärung), 
Energiemanagementsystem und/oder Sozialstandards 
- Die Rechenzentren und Serverparks des Unternehmens laufen mit 
zertifiziertem Ökostrom (mit Herkunftsnachweis) 
- Code of Conduct enthält Nachhaltigkeitsaspekte 
- Schulungen des Personals zu Nachhaltigkeitsthemen

Typ Information oder Frage
Antwortoptionen für Bieter Freitext

2.2 Bewertungskriterien (B-Kriterien) Los 2
Beschreibung -Keine Angabe-
Typ Bewertungsgruppe
Gewichtung 100 %
Mindestanforderung Keine

2.2.1 Entfernung zum Einsatzort
Beschreibung Der Fußweg zum medizinischem Zentrum beträgt 

 
10 Punkte: unter 3 Kilometer 
5 Punkte: 3-5 Kilometer 
 
Maßgeblich ist der kürzeste öffentlich zugängliche Fußweg zwischen 
der DW, Voltastraße 6, 13355 Berlin und dem angebotenen 
medizinischen Zentrum gemäß Google Maps am Tag nach Ablauf 
der Angebotsfrist.

Typ Bewertungskriterium
Gewichtung 25 %
Ausprägung Mit Erfüllungsgraden
Anzahl Erfüllungsgrade 3
Punktzahl: 10 unter 3 Kilometer
Punktzahl: 5 3-5 Kilometer
Punktzahl: 0 über 5 Kilometer
Mindestanforderung Keine
Antwortoptionen für Bieter Auswahl einer aus mehreren Optionen
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Verhandlungsverfahren mit öffentlichem Teilnahmewettbewerb (VgV)

2.2.2 Mitwirkung an Events der betrieblichen Prävention
Beschreibung Mindestens 1 Arzt/Ärztin der/die berechtigt ist, die 

Gebietsbezeichnung "Arbeitsmedizin" oder die Zusatzbezeichnung 
"Betriebsmedizin" (§ 3 DGUV V2) zu führen, hat mindestens 3 Jahre 
nachgewiesene Erfahrung, an Präventions-Events mitzuwirken, z. B. 
(virtuelle) Mitarbeitenden-Sessions, Panels o. ä. Events im Rahmen 
von Gesundheits-Impulsen. Der/die Arzt/Ärztin muss nicht 
zwingend gleich sein mit der eingesetzten Person für die 
Sprechstunden. Nachzuweisen durch einen Lebenslauf. 
 
10 Punkte = mindestens 3 Jahre Erfahrung 
5 Punkte = 1 - 2 Jahre Erfahrung 
0 Punkte =  weniger als 1 Jahr Erfahrung

Typ Bewertungskriterium
Gewichtung 25 %
Ausprägung Mit Erfüllungsgraden
Anzahl Erfüllungsgrade 3
Punktzahl: 10 mindestens 3 Jahre Erfahrung
Punktzahl: 5 1 - 2 Jahre Erfahrung
Punktzahl: 0 weniger als 1 Jahr Erfahrung
Mindestanforderung Keine
Antwortoptionen für Bieter Auswahl einer aus mehreren Optionen
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DW-VMS 26/0904:Betriebsärztlicher Dienst, Psychologische 
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Verhandlungsverfahren mit öffentlichem Teilnahmewettbewerb (VgV)

2.2.3 Übergabekonzept
Beschreibung Der Bieter legt ein Konzept (max 2 DIN A4-Seiten, Schriftgröße 11 pt) 

zur datenschutzgerechten Übergabe der arbeitsmedizinischen 
Dokumentation bei einem künftigen Bieterwechsel vor. Dieses wird 
anhand der Kriterien Struktur, Nachvollziehbarkeit, Qualität und 
Praxistauglichkeit der Maßnahmen bewertet. 
 
10 Punkte = Konzept beinhaltet vollständige datenschutzgerechte 
Übergabe der Patientenakten, der Vorsorgenachweise 
(Bescheinigungen) und sonstigen Aufzeichnungen (ggf. in Papier- 
Form und/oder digitaler Ablage) 
5 Punkte = Konzept beinhaltet teilweise datenschutzgerechte 
Übergabe der Patientenakten, der Vorsorgenachweise 
(Bescheinigungen) und sonstigen Aufzeichnungen (ggf. in Papier- 
Form und/oder digitaler Ablage) 
0 Punkte = Konzept beinhaltet kaum bis keine datenschutzgerechte 
Übergabe der Patientenakten, der Vorsorgenachweise 
(Bescheinigungen) und sonstigen Aufzeichnungen (ggf. in Papier- 
Form und/oder digitaler Ablage) oder ist länger als zwei DIN A4- 
Seiten

Typ Bewertungskriterium
Gewichtung 25 %
Ausprägung Mit Erfüllungsgraden
Anzahl Erfüllungsgrade 3
Punktzahl: 10 Konzept beinhaltet vollständige datenschutzgerechte Übergabe der 

Patientenakten, der Vorsorgenachweise (Bescheinigungen) und 
sonstigen Aufzeichnungen (ggf. in Papier-Form und/oder digitaler 
Ablage)

Punktzahl: 5 Konzept beinhaltet teilweise datenschutzgerechte Übergabe der 
Patientenakten, der Vorsorgenachweise (Bescheinigungen) und 
sonstigen Aufzeichnungen (ggf. in Papier-Form und/oder digitaler 
Ablage)

Punktzahl: 0 Konzept beinhaltet kaum bis keine datenschutzgerechte Übergabe 
der Patientenakten, der Vorsorgenachweise (Bescheinigungen) und 
sonstigen Aufzeichnungen (ggf. in Papier-Form und/oder digitaler 
Ablage) oder ist länger als zwei DIN A4-Seiten

Mindestanforderung Keine
Antwortoptionen für Bieter Auswahl einer aus mehreren Optionen
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DW-VMS 26/0904:Betriebsärztlicher Dienst, Psychologische 
Beratung, Beratungshotline

09.10.2026

Verhandlungsverfahren mit öffentlichem Teilnahmewettbewerb (VgV)

2.2.4 Fortbildungen
Beschreibung Der Bieter weist anhand von Teilnahmebescheinigungen nach, dass 

die eingesetzten Ärzte/Ärztinnen an mindestens 4 Fortbildungen 
(pro Person) zu Einzelthemen der arbeitsmedizinischen/ 
betriebsärztlichen Betreuung  (z.B. Datenschutz) in den letzten 3 
Jahren teilgenommen haben. 
 
10 Punkte = mindestens 4 Nachweise der letzten 3 Jahre (pro 
Person) 
5 Punkte = 1 - 3 Nachweise der letzten 3 Jahre (pro Person) 
0 Punkte = keine Nachweise der letzten 3 Jahre (pro Person)

Typ Bewertungskriterium
Gewichtung 25 %
Ausprägung Mit Erfüllungsgraden
Anzahl Erfüllungsgrade 3
Punktzahl: 10 mindestens 4 Nachweise der letzten 3 Jahre (pro Person)
Punktzahl: 5 1 - 3 Nachweise der letzten 3 Jahre (pro Person)
Punktzahl: 0 keine Nachweise der letzten 3 Jahre (pro Person)
Mindestanforderung Keine
Antwortoptionen für Bieter Auswahl einer aus mehreren Optionen

csx 42 Angebotswertungsmethoden und -kriterien 01/2022 Seite 14/27
09.10.2026 10:52 Uhr - BMS 13.1.0.1001 © 2009 - 2026 cosinex GmbH



DW-VMS 26/0904:Betriebsärztlicher Dienst, Psychologische 
Beratung, Beratungshotline

09.10.2026

Verhandlungsverfahren mit öffentlichem Teilnahmewettbewerb (VgV)

Los Nr. 3 - Psychologischer Dienst Standort Bonn
Wertungsmethode dieses Loses
Wertungsmethode Die Wirtschaftlichkeitsberechnung wird durchgeführt nach der 

einfachen Richtwertmethode.

csx 42 Angebotswertungsmethoden und -kriterien 01/2022 Seite 15/27
09.10.2026 10:52 Uhr - BMS 13.1.0.1001 © 2009 - 2026 cosinex GmbH



DW-VMS 26/0904:Betriebsärztlicher Dienst, Psychologische 
Beratung, Beratungshotline

09.10.2026

Verhandlungsverfahren mit öffentlichem Teilnahmewettbewerb (VgV)

 
Wertungskriterien dieses Loses

3 Kriterien Los 3
Beschreibung -Keine Angabe-
Art Qualitätskriterium
Typ Bewertungsgruppe
Gewichtung 100 %
Mindestanforderung Keine

3.1 Ausschlusskriterien (A-Kriterien) 
Los 3
Beschreibung -Keine Angabe-
Typ Ausschlussgruppe
Bezeichnung für Erfüllung -Keine Angabe-
Bezeichnung für Nichterfüllung -Keine Angabe-

3.1.1 Bestätigung des Bieters
Beschreibung Bestätigung des Bieters: 

Werden die Vertragsbedingungen der DW akzeptiert und die 
Richtigkeit der Angaben des Bieters in der 
Kostenzusammenstellung bestätigt?

Typ Ausschlusskriterium
Bezeichnung für Erfüllung Erfüllt
Bezeichnung für Nichterfüllung Nicht erfüllt
Antwortoptionen für Bieter Auswahl einer aus mehreren Optionen

3.1.2 Eigenerklärung des Bieters
Beschreibung Eigenerklärung des Bieters:    

Zum Nachweis des Nichtvorliegens von Ausschlussgründen gemäß § 
42 VgV, bzw. § 31 UVgO in Verbindung mit §§ 123,124 GWB ist die 
Eigenerklärung zu bestätigen. Nur im Falle einer 
Bietergemeinschaft, ist das beigefügte Formular für jedes Mitglied 
der Gemeinschaft ausgefüllt und von einer vertretungsberechtigten 
Person unterzeichnet dem Angebot (eingescannt, elektronisch) 
beizulegen.

Typ Ausschlusskriterium
Bezeichnung für Erfüllung Erfüllt
Bezeichnung für Nichterfüllung Nicht erfüllt
Antwortoptionen für Bieter Auswahl einer aus mehreren Optionen

3.1.3 Eigenerklärung des Bieters zu Bundestariftreue
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DW-VMS 26/0904:Betriebsärztlicher Dienst, Psychologische 
Beratung, Beratungshotline

09.10.2026

Verhandlungsverfahren mit öffentlichem Teilnahmewettbewerb (VgV)

Beschreibung Zum Nachweis der Einhaltung des Tariftreueversprechens gem. § 3 
BTTG ist die Eigenerklärung zu bestätigen. Nur im Fall einer 
Bietergemeinschaft ist, oder dem Einsatz von Subunternehmern/ 
Verleihern ist das das Formular für jedes Mitglied der 
Gemeinschaft/für jeden Subunternehmer ausgefüllt von einer 
vertretungsberechtigten Person unterzeichnet (eingescannt/ 
elektronisch) beizulegen

Typ Ausschlusskriterium
Bezeichnung für Erfüllung Erfüllt
Bezeichnung für Nichterfüllung Nicht erfüllt
Antwortoptionen für Bieter Auswahl einer aus mehreren Optionen

3.1.4 Nachhaltigkeit 
Beschreibung Grundsätzlich werden vom bietenden Unternehmen nachweislich 

Nachhaltigkeitsaspekte (Umweltschutz, Klimaschutz, 
Menschenrechte, Gesundheit, Tierwohl) berücksichtigt und in der 
Firmenphilosophie verankert (z.B. Unternehmensziele, 
Nachhaltigkeitsbericht, Umweltmanagementsystem, Klimabilanz 
und Reduktionstrategie). Geeignete Nachweisdokumente können 
sein: 
• Nachhaltigkeitsbericht über das eigene Engagement 
• Klimaschutzstrategie (mit Klimabilanz, Reduktionsziel und 
Maßnahmen) 
• Zertifikat Umweltmanagementsystem (Umwelterklärung), 
Energiemanagementsystem und/oder Sozialstandards 
• Die Rechenzentren und Serverparks des Unternehmens laufen mit 
zertifiziertem Ökostrom (mit Herkunftsnachweis) 
• Code of Conduct enthält Nachhaltigkeitsaspekte 
• Schulungen des Personals zu Nachhaltigkeitsthemen

Typ Information oder Frage
Antwortoptionen für Bieter Freitext

3.2 Bewertungskriterien (B-Kriterien) 
Los 3
Beschreibung -Keine Angabe-
Typ Bewertungsgruppe
Gewichtung 100 %
Mindestanforderung Keine
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DW-VMS 26/0904:Betriebsärztlicher Dienst, Psychologische 
Beratung, Beratungshotline

09.10.2026

Verhandlungsverfahren mit öffentlichem Teilnahmewettbewerb (VgV)

3.2.1 Erfahrung des Dienstleisters
Beschreibung Das Unternehmen bringt mindestens 2 Jahre Erfahrung mit für die 

psychologische Erste Hilfe, in der Beratung zu Stress und 
Belastungen (inkl. Burnout-Prävention) sowie dem Umgang mit 
belastenden Situationen im Arbeitsumfeld (inkl. Trauma), sonstiger 
psychosozialer Betreuung (ggf. auch bei Trauer und 
Suchtproblemen), Krisenmanagement und ggf. Psychoedukation 
und weist dies durch Referenzen nach. Berücksichtigt werden 
Leistungen, die innerhalb der letzten drei Jahre, zurückgerechnet 
ab dem Tag der Auftragsbekanntmachung, erbracht wurden. 
Laufende Referenzen werden berücksichtigt, wenn die geforderte 
Mindestleistungsdauer bis zu diesem Stichtag erreicht ist. 
 
10 Punkte = Nachweis von mind. 2 Jahren Erfahrung 
5 Punkte =  Nachweis von 1-2 Jahren Erfahrung 
0 Punkte = Nachweis von weniger als 1 Jahr Erfahrung

Typ Bewertungskriterium
Gewichtung 60 %
Ausprägung Mit Erfüllungsgraden
Anzahl Erfüllungsgrade 3
Punktzahl: 10 Nachweis von mind. 2 Jahren Erfahrung
Punktzahl: 5 Nachweis von 1-2 Jahren Erfahrung
Punktzahl: 0 Nachweis von weniger als 1 Jahr Erfahrung
Mindestanforderung Keine
Antwortoptionen für Bieter Auswahl einer aus mehreren Optionen

3.2.2 Spezifische Erfahrung mit dem Gesundheits- und Sozialversicherungssytem
Beschreibung Der Bieter hat Erfahrung mit dem Sozialversicherungssystem 

(Unfall- und Krankenversicherung, gesetzlich und privat) für eine 
erfolgreiche Weitervermittlung in therapeutische oder medizinische 
Behandlungsangebote und ggf. Unterstützung bei Anzeige eines 
Arbeitsunfalls aufgrund eines traumatischen Ereignisses und kann 
dies durch zwei Beispielsfälle für bisherige Kunden belegen (kurze 
Darstellung  in max. einer DIN A 4 Seite, wie das Unternehmen in 
diesen Fällen vorgegangen ist).      
 
10 Punkte = mind. 2 Fälle beschrieben 
5 Punkte = 1 Fall beschrieben 
0 Punkte = kein Fall beschrieben.

Typ Bewertungskriterium
Gewichtung 40 %
Ausprägung Mit Erfüllungsgraden
Anzahl Erfüllungsgrade 3
Punktzahl: 10 mind. 2 Fälle beschrieben
Punktzahl: 5 1 Fall beschrieben
Punktzahl: 0 kein Fall beschrieben
Mindestanforderung Keine
Antwortoptionen für Bieter Auswahl einer aus mehreren Optionen
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DW-VMS 26/0904:Betriebsärztlicher Dienst, Psychologische 
Beratung, Beratungshotline

09.10.2026

Verhandlungsverfahren mit öffentlichem Teilnahmewettbewerb (VgV)

Los Nr. 4 - Psychologischer Dienst Standort Berlin
Wertungsmethode dieses Loses
Wertungsmethode Die Wirtschaftlichkeitsberechnung wird durchgeführt nach der 

einfachen Richtwertmethode.
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DW-VMS 26/0904:Betriebsärztlicher Dienst, Psychologische 
Beratung, Beratungshotline

09.10.2026

Verhandlungsverfahren mit öffentlichem Teilnahmewettbewerb (VgV)

 
Wertungskriterien dieses Loses

4 Kriterien Los 4
Beschreibung -Keine Angabe-
Art Qualitätskriterium
Typ Bewertungsgruppe
Gewichtung 100 %
Mindestanforderung Keine

4.1 Ausschlusskriterien (A-Kriterien) 
Los 4
Beschreibung -Keine Angabe-
Typ Ausschlussgruppe
Bezeichnung für Erfüllung -Keine Angabe-
Bezeichnung für Nichterfüllung -Keine Angabe-

4.1.1 Bestätigung des Bieters
Beschreibung Bestätigung des Bieters: 

Werden die Vertragsbedingungen der DW akzeptiert und die 
Richtigkeit der Angaben des Bieters in der 
Kostenzusammenstellung bestätigt?

Typ Ausschlusskriterium
Bezeichnung für Erfüllung Erfüllt
Bezeichnung für Nichterfüllung Nicht erfüllt
Antwortoptionen für Bieter Auswahl einer aus mehreren Optionen

4.1.2 Eigenerklärung des Bieters
Beschreibung Eigenerklärung des Bieters:    

Zum Nachweis des Nichtvorliegens von Ausschlussgründen gemäß § 
42 VgV, bzw. § 31 UVgO in Verbindung mit §§ 123,124 GWB ist die 
Eigenerklärung zu bestätigen. Nur im Falle einer 
Bietergemeinschaft, ist das beigefügte Formular für jedes Mitglied 
der Gemeinschaft ausgefüllt und von einer vertretungsberechtigten 
Person unterzeichnet dem Angebot (eingescannt, elektronisch) 
beizulegen.

Typ Ausschlusskriterium
Bezeichnung für Erfüllung Erfüllt
Bezeichnung für Nichterfüllung Nicht erfüllt
Antwortoptionen für Bieter Auswahl einer aus mehreren Optionen

4.1.3 Eigenerklärung des Bieters zu Bundestariftreue

csx 42 Angebotswertungsmethoden und -kriterien 01/2022 Seite 20/27
09.10.2026 10:52 Uhr - BMS 13.1.0.1001 © 2009 - 2026 cosinex GmbH



DW-VMS 26/0904:Betriebsärztlicher Dienst, Psychologische 
Beratung, Beratungshotline

09.10.2026

Verhandlungsverfahren mit öffentlichem Teilnahmewettbewerb (VgV)

Beschreibung Zum Nachweis der Einhaltung des Tariftreueversprechens gem. § 3 
BTTG ist die Eigenerklärung zu bestätigen. Nur im Fall einer 
Bietergemeinschaft ist, oder dem Einsatz von Subunternehmern/ 
Verleihern ist das das Formular für jedes Mitglied der 
Gemeinschaft/für jeden Subunternehmer ausgefüllt von einer 
vertretungsberechtigten Person unterzeichnet (eingescannt/ 
elektronisch) beizulegen

Typ Ausschlusskriterium
Bezeichnung für Erfüllung Erfüllt
Bezeichnung für Nichterfüllung Nicht erfüllt
Antwortoptionen für Bieter Auswahl einer aus mehreren Optionen

4.1.4 Nachhaltigkeit 
Beschreibung Grundsätzlich werden vom bietenden Unternehmen nachweislich 

Nachhaltigkeitsaspekte (Umweltschutz, Klimaschutz, 
Menschenrechte, Gesundheit, Tierwohl) berücksichtigt und in der 
Firmenphilosophie verankert (z.B. Unternehmensziele, 
Nachhaltigkeitsbericht, Umweltmanagementsystem, Klimabilanz 
und Reduktionstrategie). Geeignete Nachweisdokumente können 
sein: 
•        Nachhaltigkeitsbericht über das eigene Engagement 
•        Klimaschutzstrategie (mit Klimabilanz, Reduktionsziel und 
Maßnahmen) 
•        Zertifikat Umweltmanagementsystem (Umwelterklärung), 
Energiemanagementsystem und/oder Sozialstandards 
•        Die Rechenzentren und Serverparks des Unternehmens laufen 
mit zertifiziertem Ökostrom (mit Herkunftsnachweis) 
•        Code of Conduct enthält Nachhaltigkeitsaspekte 
•        Schulungen des Personals zu Nachhaltigkeitsthemen

Typ Information oder Frage
Antwortoptionen für Bieter Freitext

4.2 Bewertungskriterien (B-Kriterien) 
Los 4
Beschreibung -Keine Angabe-
Typ Bewertungsgruppe
Gewichtung 100 %
Mindestanforderung Keine
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DW-VMS 26/0904:Betriebsärztlicher Dienst, Psychologische 
Beratung, Beratungshotline

09.10.2026

Verhandlungsverfahren mit öffentlichem Teilnahmewettbewerb (VgV)

4.2.1 Erfahrung des Dienstleisters
Beschreibung Das Unternehmen bringt mindestens 2 Jahre Erfahrung mit für die 

psychologische Erste Hilfe, in der Beratung zu Stress und 
Belastungen (inkl. Burnout-Prävention) sowie dem Umgang mit 
belastenden Situationen im Arbeitsumfeld (inkl. Trauma), sonstiger 
psychosozialer Betreuung (ggf. auch bei Trauer und 
Suchtproblemen), Krisenmanagement und ggf. Psychoedukation 
und weist dies durch Referenzen nach. Berücksichtigt werden 
Leistungen, die innerhalb der letzten drei Jahre, zurückgerechnet 
ab dem Tag der Auftragsbekanntmachung, erbracht wurden. 
Laufende Referenzen werden berücksichtigt, wenn die geforderte 
Mindestleistungsdauer bis zu diesem Stichtag erreicht ist. 
 
10 Punkte = Nachweis von mind. 2 Jahren Erfahrung 
5 Punkte =  Nachweis von 1-2 Jahren Erfahrung 
0 Punkte = Nachweis von weniger als 1 Jahr Erfahrung

Typ Bewertungskriterium
Gewichtung 60 %
Ausprägung Mit Erfüllungsgraden
Anzahl Erfüllungsgrade 3
Punktzahl: 10 Nachweis von mind. 2 Jahren Erfahrung
Punktzahl: 5 Nachweis von 1-2 Jahren Erfahrung
Punktzahl: 0 Nachweis von weniger als 1 Jahr Erfahrung
Mindestanforderung Keine
Antwortoptionen für Bieter Auswahl einer aus mehreren Optionen

4.2.2 Spezifische Erfahrung mit dem Gesundheits- und Sozialversicherungssytem
Beschreibung Der Bieter hat Erfahrung mit dem Sozialversicherungssystem 

(Unfall- und Krankenversicherung, gesetzlich und privat) für eine 
erfolgreiche Weitervermittlung in therapeutische oder medizinische 
Behandlungsangebote und ggf. Unterstützung bei Anzeige eines 
Arbeitsunfalls aufgrund eines traumatischen Ereignisses und kann 
dies durch zwei Beispielsfälle für bisherige Kunden belegen (kurze 
Darstellung  in max. einer DIN A 4 Seite, wie das Unternehmen in 
diesen Fällen vorgegangen ist).      
 
10 Punkte = mind. 2 Fälle beschrieben 
5 Punkte = 1 Fall beschrieben 
0 Punkte = kein Fall beschrieben.

Typ Bewertungskriterium
Gewichtung 40 %
Ausprägung Mit Erfüllungsgraden
Anzahl Erfüllungsgrade 3
Punktzahl: 10 mind. 2 Fälle beschrieben
Punktzahl: 5 1 Fall beschrieben
Punktzahl: 0 kein Fall beschrieben
Mindestanforderung Keine
Antwortoptionen für Bieter Auswahl einer aus mehreren Optionen
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DW-VMS 26/0904:Betriebsärztlicher Dienst, Psychologische 
Beratung, Beratungshotline

09.10.2026

Verhandlungsverfahren mit öffentlichem Teilnahmewettbewerb (VgV)

Los Nr. 5 - Beratungshotline gebietsübergreifend
Wertungsmethode dieses Loses
Wertungsmethode Die Wirtschaftlichkeitsberechnung wird durchgeführt nach der 

einfachen Richtwertmethode.
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DW-VMS 26/0904:Betriebsärztlicher Dienst, Psychologische 
Beratung, Beratungshotline

09.10.2026

Verhandlungsverfahren mit öffentlichem Teilnahmewettbewerb (VgV)

 
Wertungskriterien dieses Loses

5 Kriterien Los 5
Beschreibung -Keine Angabe-
Art Qualitätskriterium
Typ Bewertungsgruppe
Gewichtung 100 %
Mindestanforderung Keine

5.1 Ausschlusskriterien (A-Kriterien) 
Los 5
Beschreibung -Keine Angabe-
Typ Ausschlussgruppe
Bezeichnung für Erfüllung -Keine Angabe-
Bezeichnung für Nichterfüllung -Keine Angabe-

5.1.1 Bestätigung des Bieters
Beschreibung Bestätigung des Bieters: 

Werden die Vertragsbedingungen der DW akzeptiert und die 
Richtigkeit der Angaben des Bieters in der 
Kostenzusammenstellung bestätigt?

Typ Ausschlusskriterium
Bezeichnung für Erfüllung Erfüllt
Bezeichnung für Nichterfüllung Nicht erfüllt
Antwortoptionen für Bieter Auswahl einer aus mehreren Optionen

5.1.2 Eigenerklärung des Bieters
Beschreibung Eigenerklärung des Bieters:    

Zum Nachweis des Nichtvorliegens von Ausschlussgründen gemäß § 
42 VgV, bzw. § 31 UVgO in Verbindung mit §§ 123,124 GWB ist die 
Eigenerklärung zu bestätigen. Nur im Falle einer 
Bietergemeinschaft, ist das beigefügte Formular für jedes Mitglied 
der Gemeinschaft ausgefüllt und von einer vertretungsberechtigten 
Person unterzeichnet dem Angebot (eingescannt, elektronisch) 
beizulegen.

Typ Ausschlusskriterium
Bezeichnung für Erfüllung Erfüllt
Bezeichnung für Nichterfüllung Nicht erfüllt
Antwortoptionen für Bieter Auswahl einer aus mehreren Optionen

5.1.3 Eigenerklärung des Bieters zu Bundestariftreue
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DW-VMS 26/0904:Betriebsärztlicher Dienst, Psychologische 
Beratung, Beratungshotline

09.10.2026

Verhandlungsverfahren mit öffentlichem Teilnahmewettbewerb (VgV)

Beschreibung Zum Nachweis der Einhaltung des Tariftreueversprechens gem. § 3 
BTTG ist die Eigenerklärung zu bestätigen. Nur im Fall einer 
Bietergemeinschaft ist, oder dem Einsatz von Subunternehmern/ 
Verleihern ist das das Formular für jedes Mitglied der 
Gemeinschaft/für jeden Subunternehmer ausgefüllt von einer 
vertretungsberechtigten Person unterzeichnet (eingescannt/ 
elektronisch) beizulegen

Typ Ausschlusskriterium
Bezeichnung für Erfüllung Erfüllt
Bezeichnung für Nichterfüllung Nicht erfüllt
Antwortoptionen für Bieter Auswahl einer aus mehreren Optionen

5.1.4 Kostenlose Hotline-Nummer
Beschreibung Das Unternehmen stellt eine kostenlose Hotline-Nummer für 

anonyme Anrufe der Mitarbeitenden bereit und unterstützt bei der 
Kommunikation dazu. Dies bezieht sich auf das In- und Ausland. 
                                                                 

Typ Ausschlusskriterium
Bezeichnung für Erfüllung Erfüllt
Bezeichnung für Nichterfüllung Nicht erfüllt
Antwortoptionen für Bieter Auswahl einer aus mehreren Optionen

5.1.5 Beratung Hotline
Beschreibung Das Unternehmen bietet täglich (24/7) Hotline-Sprechzeiten für die 

Beschäftigten des Auftraggebers an. Ferner bietet das 
Unternehmen im Notfall Unterstützungsleistungen für den 
Auftraggeber an. Das Hotline-Angebot bezieht sich auf jew. 30 Min. 
(ggf. zwei Mal) für jeden Probanden. Die Beratung der Beschäftigten 
beinhaltet psychosozialen Problemstellungen (Leistung beginnt mit 
Sprechzeit). Das Unternehmen leistet unter Nutzung seiner 
Erfahrung Beratung zur psychologischen Ersten Hilfe, Stabilisierung 
und ggf. Weitervermittlung in geeignete Behandlungsangebote 
unter Berücksichtigung des Datenschutzes. Das Unternehmen 
leistet Unterstützung bei schwierigen Situationen am Arbeitsplatz  
(ggf. auch Trauma) sowie sonstigen psychosozialen 
Betreuungsfällen (ggf. auch im privaten Bereich, wie bei Trauer und 
Suchtproblemen) Krisenmanagement und ggf. Psychoedukation. Bei 
Vorliegen psychischer Erkrankungen, wie z. B. einer Depression wird 
in geeignete therapeutische Angebote vermittelt. 

Typ Ausschlusskriterium
Bezeichnung für Erfüllung Erfüllt
Bezeichnung für Nichterfüllung Nicht erfüllt
Antwortoptionen für Bieter Auswahl einer aus mehreren Optionen

csx 42 Angebotswertungsmethoden und -kriterien 01/2022 Seite 25/27
09.10.2026 10:52 Uhr - BMS 13.1.0.1001 © 2009 - 2026 cosinex GmbH



DW-VMS 26/0904:Betriebsärztlicher Dienst, Psychologische 
Beratung, Beratungshotline

09.10.2026

Verhandlungsverfahren mit öffentlichem Teilnahmewettbewerb (VgV)

5.1.6 Nachhaltigkeit 
Beschreibung Grundsätzlich werden vom bietenden Unternehmen nachweislich 

Nachhaltigkeitsaspekte (Umweltschutz, Klimaschutz, 
Menschenrechte, Gesundheit, Tierwohl) berücksichtigt und in der 
Firmenphilosophie verankert (z.B. Unternehmensziele, 
Nachhaltigkeitsbericht, Umweltmanagementsystem, Klimabilanz 
und Reduktionstrategie). Geeignete Nachweisdokumente können 
sein: 
•        Nachhaltigkeitsbericht über das eigene Engagement 
•        Klimaschutzstrategie (mit Klimabilanz, Reduktionsziel und 
Maßnahmen) 
•        Zertifikat Umweltmanagementsystem (Umwelterklärung), 
Energiemanagementsystem und/oder Sozialstandards 
•        Die Rechenzentren und Serverparks des Unternehmens laufen 
mit zertifiziertem Ökostrom (mit Herkunftsnachweis) 
•        Code of Conduct enthält Nachhaltigkeitsaspekte 
•        Schulungen des Personals zu Nachhaltigkeitsthemen

Typ Information oder Frage
Antwortoptionen für Bieter Freitext

5.2 Bewertungskriterien (B-Kriterien) 
Los 5
Beschreibung -Keine Angabe-
Typ Bewertungsgruppe
Gewichtung 100 %
Mindestanforderung Keine
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Verhandlungsverfahren mit öffentlichem Teilnahmewettbewerb (VgV)

5.2.1 Erfahrung des Dienstleisters
Beschreibung Das Unternehmen bringt mindestens 2 Jahre Erfahrung mit für die 

psychologische Erste Hilfe, in der Beratung zu Stress und 
Belastungen (inkl. Burnout-Prävention) sowie dem Umgang mit 
belastenden Situationen im Arbeitsumfeld (inkl. Trauma), sonstiger 
psychosozialer Betreuung (ggf. auch bei Trauer und 
Suchtproblemen), Krisenmanagement und ggf. Psychoedukation 
und weist dies durch Referenzen nach. Berücksichtigt werden 
Leistungen, die innerhalb der letzten drei Jahre, zurückgerechnet 
ab dem Tag der Auftragsbekanntmachung, erbracht wurden. 
Laufende Referenzen werden berücksichtigt, wenn die geforderte 
Mindestleistungsdauer bis zu diesem Stichtag erreicht ist. 
 
10 Punkte = Nachweis von mind. 2 Jahren Erfahrung 
5 Punkte =  Nachweis von 1-2 Jahren Erfahrung 
0 Punkte = Nachweis von weniger als 1 Jahr Erfahrung

Typ Bewertungskriterium
Gewichtung 60 %
Ausprägung Mit Erfüllungsgraden
Anzahl Erfüllungsgrade 3
Punktzahl: 10 Nachweis von mind. 2 Jahren Erfahrung
Punktzahl: 5 Nachweis von 1-2 Jahren Erfahrung
Punktzahl: 0 Nachweis von weniger als 1 Jahr Erfahrung
Mindestanforderung Keine
Antwortoptionen für Bieter Auswahl einer aus mehreren Optionen

5.2.2 Spezifische Erfahrung mit dem Gesundheits- und Sozialversicherungssytem
Beschreibung Der Bieter hat Erfahrung mit dem Sozialversicherungssystem 

(Unfall- und Krankenversicherung, gesetzlich und privat) für eine 
erfolgreiche Weitervermittlung in therapeutische oder medizinische 
Behandlungsangebote und ggf. Unterstützung bei Anzeige eines 
Arbeitsunfalls aufgrund eines traumatischen Ereignisses und kann 
dies durch zwei Beispielsfälle für bisherige Kunden belegen (kurze 
Darstellung in max. einer DIN A 4 Seite, wie das Unternehmen in 
diesen Fällen vorgegangen ist).      
 
10 Punkte = mind. 2 Fälle beschrieben 
5 Punkte = 1 Fall beschrieben 
0 Punkte = kein Fall beschrieben.

Typ Bewertungskriterium
Gewichtung 40 %
Ausprägung Mit Erfüllungsgraden
Anzahl Erfüllungsgrade 3
Punktzahl: 10 mind. 2 Fälle beschrieben
Punktzahl: 5 1 Fall beschrieben
Punktzahl: 0 kein Fall beschrieben
Mindestanforderung Keine
Antwortoptionen für Bieter Auswahl einer aus mehreren Optionen
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