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1. Allgemeines:  
 
Das IVZ - vertreten durch den rbb (Rundfunk Berlin-Brandenburg) - beabsichtigt die 
Beschaffung von Software des Herstellers Opentext und deren Support mit einer Laufzeit 
vom 01.10.2026 bis zum 31.07.2028.  
 

Federführend im eigenen Namen und in Vertretung der nachfolgend aufgeführten 

öffentlich-rechtlichen Rundfunk- und Fernsehanstalten der Bundesrepublik Deutschland: 

a) Die in der ARD zusammen geschlossenen Landesrundfunkanstalten Bayerischer 

Rundfunk, Hessischer Rundfunk, Mitteldeutscher Rundfunk, Norddeutscher 

Rundfunk, Radio Bremen, Rundfunk Berlin-Brandenburg, Saarländischer 

Rundfunk, Südwestrundfunk, Westdeutscher Rundfunk. 

b) Zweites Deutsches Fernsehen 

c) Deutsche Welle, Deutschlandradio 

d) Die im Mehrheitsbesitz der unter a), b) und c) genannten Anstalten befindlichen 

rechtlich selbstständigen Unternehmen und Gemeinschaftseinrichtungen 

als Gesamtschuldner und Gesamtgläubiger erfolgt durch den rbb die Vergabe für den 

Abschluss eines Vertrages zur Beschaffung von Datensicherungssoftware und deren 

Support des Herstellers Opentext. 

 
2. Ausgangssituation:  
 
Das IVZ setzt die Software des Herstellers Opentext ein.  
 
SW-Subscription und Support bis 30.07.2026 
 
Der aktuelle Lizenzbestand ist Folgender: 
 
1 x Named Support Engineer - Premium Support - Data Protector (SU-AA053)  
148 x Data Protector On-line Backup for Windows SW E-LTU Business Support (SP-AL018) 
Serial #: SW71170101 
4 x Data Protector Advanced Backup to Disk 100TB SW E-LTU Business Support (SP-AK977) 
24 x Data Protector Drive Extension UNIX/NAS/SAN SW E-LTU Business Support (SP-
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AK986) Serial #: 670000011252 
52 x Data Protector On-line Backup for Windows SW E-LTU Business Support (SP-AL018) 
SW113910677 
4 x Data Protector Unlimited Edition Slots Library SW E-LTU Business Support (SP-AL009) 
Serial #: SW71169748 
4 x Data Protector On-line Backup for UNIX SW E-LTU Business Support (SP-AL017) Serial 
#: SW71169748 
3 x Reporting Server License SW E-LTU Business Support (SP AL057) Serial #: SW112875936 
3 x Data Protector Starter Pack for Linux SW E-LTU Business Support (SP-AL031) Serial #: 
SW71169749 
1 x Support Account Manager - Attached - Premium Support - Data Protector (SU-AA060) 
 
 
3. Leistungsbeschreibung: 
 
3.1. Neukauf von Lizenzen (Erweiterungen) 
 
Mit Vertragsbeginn (01.10.2026) sollen folgende Lizenzen erworben werden:  
 
50 x Data Protector Online Backup - Perpetual-Data Protector On-line Backup for Windows 
SW E-LTU (SP-AL018) 
4 x Data Protector Advanced Edition - Perpetual-Data Protector Advanced Backup to Disk 
100TB SW E-LTU 
 
3.2. Maintenance der Lizenzen  
 
Die unter 2. Und 3.1. aufgeführten Lizenzen sollen für die Laufzeit des Vertrages bis 
31.07.2028 unter Wartung/Maintenance verbleiben. Die geforderte Leistung wird im Punkt 
3.3 beschrieben. 
 
In der „Bietererklärung Preis“ unter Punkt 1. sind die Kosten auszuweisen.  
 
3.3. Leistungsumfang – Subscription und Support: 
 
Die in Punkt 3.2. geforderte Maintenance umfasst Subsciption und Support. 
Das bedeutet, dass der Auftraggeber über den gesamten Zeitraum des Vertrages 
berechtigt ist, die Lizenzen zu nutzen und Updates/Upgrades durch Opentext zur 
Verfügung gestellt werden. 
Notwendige Unterstützungsleistungen müssen ausschließlich direkt vom Hersteller 
Opentext erbracht werden. 
Diese Leistungen müssen je nach Anforderung per Telefon, per Mail bzw. via Webservices 
oder auch vor Ort durchgeführt werden. 
 
Die Annahme von Störungsfällen und die Unterstützung mit dem Ziel der schnellen 
Problembehebung ist von Montag – Sonntag in der Zeit von 00:00 – 24:00 Uhr 
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sicherzustellen. Als Reaktionszeit wird 4 Stunden definiert. 
 
      
4. Leistungsorte: 

 
1. IVZ beim WDR 

Appellhofplatz 1, 50667 Köln  
 

2. IVZ beim WDR 
      Freimersdorfer Weg 6, 50829 Köln 
 
Der AG behält sich die Option vor, während der Vertragslaufzeit zusätzliche Leistungsorte 
innerhalb Deutschlands zu benennen.  
 
 
5. Anforderungen an den Bieter  
 
Dem Angebot ist der unter a) geforderte Nachweis beizulegen. 
  

a) Nachweis des Partnerstatus bzw. der Autorisierung des Herstellers zum Vertrieb 
der beschriebenen Leistung 
 

b) Verfassung der Angebote, Verträge und weitergehende Korrespondenz in 
deutscher Sprache  

 
 
6. Nebenangebote  
 
Nebenangebote sind unzulässig. 
 
 


