Bezeichnung der Leistung:

Kurzbezeichnung

Studie Nutzerfreundlichkeit LIS

Vergabenummer NOW 2026-06
(wie Aufforderung zur Angebotsabgabe)
Bekanntmachung Ausschreibung
1. Bezeichnung und Anschrift der zur Angebotsabgabe auffordernden Stelle, der den Zuschlag erteilende Stelle
sowie der Stelle bei der die Angebote oder Teilnahmeantrége einzureichen sind:
a) Zur Angebotsabgabe auffordernde Stelle:
Bezeichnung NOW GmbH
Postanschrift Fasanenstral3e 5, 10623 Berlin
Kontaktstelle Vergabemanagement
Zu Handen von Katrin Oefelein
Telefon +49 1722762987
Fax
E-Mail katrin.oefelein@now-gmbh.de
Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer DE259091531
Internet-Adresse http://www.now-gmbh.de

b) Den Zuschlag erteilende Stelle
wie unter a)

c) Stelle bei der die Angebote einzureichen sind

Die Abgabe elektronische Angebote unter https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YWYMOIPY ist zugelassen.

2. Verfahrensart

Offentliche Ausschreibung nach §9 UVgO
[[] Beschrankte Ausschreibung mit Teilnahmewettbewerb nach § 10 Abs. 1 UVgO

[0 Verhandlungsvergabe mit Teilnahmewettbewerb nach § 12 Abs. 1 UVgO

3. Form, in der Angebote einzureichen sind

- Elektronisch in Textform

- Elektronisch mit fortgeschrittener elektronischer Signatur

- Elektronisch mit qualifizierter elektronischer Signatur

4. Etwaige zuséatzliche Angaben tber die MaRnhahmen zum Schutz der Vertraulichkeit und der Zugriffsmdglichkeit auf
die Vergabeunterlagen:

5. Art und Umfang der Leistung sowie Ort der Leistungserbringung:

a) Art und Umfang der Leistung:

Qualitatsmonitoring per reprasentativer Befragung unter Nutzerinnen und Nutzern von Ladeinfrastruktur
(LIS), die unter anderem Aussagen Uber Erfahrungen und Erwartungen an die Qualitéat und Ausstattung
der Ladeinfrastruktur enthalt.

Im Zentrum der Umfrage soll insbesondere die Qualitéatserfahrung der Nutzerinnen und Nutzer von
offentlich zugénglicher Ladeinfrastruktur stehen. Die Befragung sol einen umfassenden Blick auf
Qualitatserfahrungen und Qualitatserwartungen an Ladeinfrastruktur gewahrleisten. Ziel ist es, ein
Befragungskonzept zur Nutzerperspektive auf Ladeinfrastruktur und Ladeerlebnisse zu erhalten.

b) Ort der Leistungserbringung:
Hauptleistungsort: NOW GmbH, Fasanenstral3e 5, 10623 Berlin
6. Gegebenenfalls Anzahl, GréRe und Art der einzelnen Lose:
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https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YWYM9PY

Aufteilung des Auftrags in Lose: Nein
7. Gegebenenfalls die Forderung nach Einreichung oder die Zulassung von Nebenangeboten:
Nebenangebote sind nicht zugelassen
8. Etwaige Bestimmungen lUber die Ausfihrungsfrist:
Bestimmungen uber die Ausfuhrungsfrist:
Der Auftrag startet zeitnah nach der Zuschlagserteilung.
Laufzeit bzw. Dauer:
Keine Angabe

9. Die elektronische Adresse, unter der die Vergabeunterlagen abgerufen werden kénnen oder die Bezeichnung und
die Anschrift der Stelle, die die Vergabeunterlagen abgibt oder bei der sie eingesehen werden kénnen:

a) Elektronische Adresse, unter der die Vergabeunterlagen abgerufen werden kdnnen:
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YWYM9IPY/documents

b) Bezeichnung und Anschrift der Stelle, die die Vergabeunterlagen abgibt oder bei der sie eingesehen werden
kénnen:

10. Die Teilnahme- oder Angebots- und Bindefrist:
b) Angebotsfrist: 18.05.2026 10:00 Uhr
c) Bindefrist 07.07.2026

11. Die Hohe etwaig geforderter Sicherheitsleistungen:

12. Die wesentlichen Zahlungsbedingungen oder die Angabe der Unterlagen, in denen sie enthalten sind:

13. Die mit dem Angebot oder dem Teilnahmeantrag vorzulegenden Unterlagen, die der 6ffentliche Auftraggeber fiir
die Beurteilung der Eignung des Bewerbers oder Bieters und das Nichtvorliegen von Ausschlussgriinden verlangt:

Befahigung und Erlaubnis zur Berufsausubung:
Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfahigkeit:
Technische und berufliche Leistungsfahigkeit:

Sonstige:
Eigenerklarung Nichtvorliegen von Ausschlussgriinden per Formblatt

14.  Angabe der Zuschlagskriterien, sofern diese nicht in den Vergabeunterlagen genannt werden:

Kriterium Gewicht
Preis 40
Konzept 30
Branchen- und Marktkenntnis EM und LIS 30

Zusatzliche Angaben
Bekanntmachungs-ID: CXP4YWYM9PY
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