EWE Aktiengesellschaft
Konzerneinkauf

Rahmenvertrag

Nr. 26_9384 Prozess- und Fachberatung zu Markt- und
Kundenprozessen in der Energiewirtschaft

zwischen

EWE NETZ GmbH
Cloppenburger StralBe 302
26133 Oldenburg
Registergericht Oldenburg HRB 5236

(nachstehend ,Auftraggeber‘ genannt)
und

Firma
StraBe Nr.
PLZ Ort
Registergericht Ort, HRB XXX

(nachstehend ,Auftragnehmer” genannt)

zusammen auch ,die Parteien“ genannt

wird folgender Vertrag geschlossen:
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Vorbemerkung

Die EWE AG stellt sich konsequent fur die Energiezukunft auf. Sie betreibt hochmoderne und
verlassliche Energienetze, ist Pionier bei den Erneuerbaren Energien und nutzt als erstes
Unternehmen in Deutschland das gemeinsame Potential von Energie, Telekommunikation und
IT. Damit bundelt die EWE AG bereits jetzt die Schlisselkompetenzen fur nachhaltige,
intelligente Energiesysteme.

Ihren Kunden bietet die EWE AG ein breites Spektrum an Dienstleistungen rund um Strom,
Erdgas, Telekommunikation und Informationstechnologie. Die EWE AG betreut rund 1,4 Mio.
Stromkunden, Uber 1,6 Mio. Erdgaskunden und 650.000 TK-Kunden. Mit knapp 11.000
Mitarbeiter und einem Umsatz Uber acht Milliarden Euro gehort die EWE AG zu den grofien
regionalen Energiedienstleistern in Deutschland.

Regional werden diese Tatigkeiten im Gebiet Ems-Weser-Elbe, in Niedersachsen, in Bremen
und fir die Gasversorgung dartber hinaus in Brandenburg und Mecklenburg-Vorpommern
ausgelbt. Strom und Gas werden Uberwiegend fremdbezogen.

Gegenstand des Rahmenvertrags ist die externe Beratungsleistung zur Unterstitzung der
EWE NETZ GmbH bei der Analyse, Konzeption, Optimierung, Einfihrung und Stabilisierung
energiewirtschaftlicher Prozesse in den Marktrollen als Verteilnetzbetreiber (VNB) und
Messstellenbetreiber (MSB).

Die Leistungen umfassen insbesondere die fachliche und prozessuale Beratung entlang
zentraler Marktprozesse, einschliefdlich Anforderungsmanagement, Umsetzungsbegleitung,
Testunterstitzung sowie MalRnhahmen zur Standardisierung und Automatisierung. Ziel ist es,
regulatorische, technische und organisatorische Anforderungen effizient in belastbare
Prozesse und stabile operative Ablaufe zu Gberfihren. Dariber hinaus umfasst der
Rahmenvertrag auch die Unterstiitzung bei zuklinftigen, sich verandernden oder neu
entstehenden Anforderungen innerhalb der energiewirtschaftlichen Prozesslandschaft.

Der Rahmenvertrag wird fur folgende Lose geschlossen:
e LOS 1: Prozesse fur Messkonzepte, Datenmodelle und Stammdaten
e LOS 2: Prozesse fir intelligente Messsysteme und Steuerung
e LOS 3: Marktkommunikationsprozesse fir die Marktrollen VNB & MSB
e LOS 4: Prozesse fur Energiedaten, Bilanzierung und Abrechnung

e LOS 5: Ubergreifende Prozessberatung fiir energiewirtschaftliche Prozesse der
Marktrollen VNB & MSB

1 Gegenstand des Vertrages

1.1 Gegenstand dieses Vertrages ist die Erbringung von Beratungsleistung zur
Unterstitzung bei Analyse, Konzeption, Optimierung, Einflhrung und Stabilisierung
energiewirtschaftlicher Prozesse in den Marktrollen als Verteilnetzbetreiber (VNB) und
Messstellenbetreiber (MSB), durch den Auftragnehmer ggeniber dem Auftraggeber. Art
und Umfang der vom Auftragnehmer auszufuhrenden Leistungen sind in diesem
Rahmenvertrag und seinen Anlagen zu 2.1, insbesondere der Leistungsbeschreibung,
naher beschrieben.

1.2 Dieser Rahmenvertrag regelt die grundlegenden Bedingungen der Zusammenarbeit der
Parteien. Auf seiner Grundlage ist der Auftraggeber berechtigt, wahrend der Laufzeit
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1.3

1.4

dieses Rahmenvertrages Einzelvertrage Uber Leistungen des Auftragnehmers nach
Maligabe der Bestimmungen dieses Rahmenvertrages abzuschliel®en. Ein Anspruch
auf den Abschluss von Einzelvertragen oder auf einen bestimmten Leistungsumfang
wird durch diesen Rahmenvertrag nicht begrindet; dies gilt auch dann, wenn der
Auftragnehmer zur Vorhaltung von Personal verpflichtet ist, anderweitig Kapazitaten
aufbaut oder Investitionen tatigt. Das Zustandekommen von Einzelvertragen ist in Ziffer
3 dieses Vertrages geregelt.

Soweit nicht aus den Umstanden etwas anderes ergibt, umfassen Bezugnahmen auf
den ,Vertrag“ sowohl die Bestimmungen dieses Rahmenvertrags als auch die
Bestimmungen samtlicher Anlagen, Einzelvertrage und sonstiger Parteivereinbarungen,
die die mit Bezug auf diesen Rahmenvertrag abgeschlossen werden.

Der Auftragnehmer ist verantwortlich, dass alle von ihm zur Vertragserfullung einge-
setzten Personen, einschlieBlich etwaiger Mitarbeiter eines Subunternehmers, die
Verpflichtungserklarung zum Datenschutz abgeben bzw. wird nur solche Mitarbeiter
einsetzen, die eine entsprechende Verpflichtungserklarung abgegeben haben. Diese
von dem jeweiligen Mitarbeiter unterzeichnete Verpflichtungserklarung halt der
Auftragnehmer vor. Der Auftraggeber ist berechtigt, die Verpflichtungserklarungen
jederzeit einzusehen.
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2 Vertragsbestandteile, Rangfolge

2.1 Bestandteile dieses Vertrages sind:
Anlage | Bezeichnung

B Leistungsbeschreibung

C Preisblatt

D AEB_Dienstvertrage

E AEB_Allgemeine Werkvertragsleistungen

F Vereinbarung zur Auftragsverarbeitung einschlief3lich Technische und
organisatorische MafRnahmen

G das bezuschlagte Angebot des Auftragnehmers einschlieRlich etwaiger
zugehdriger Anlagen und ggf. eingereichter Konzepte

H der jeweilige Einzelvertrag, der mit Beauftragung des Auftragnehmers
durch den Auftraggeber nach MalRgabe der Ziffer 3 zustande kommt

2.2 Vertragsbedingungen des Auftragnehmers gelten auch dann nicht, wenn der Auftrag-
geber in Kenntnis dieser Vertragsbedingungen die Leistungen des Auftragnehmers
vorbehaltlos annimmt. Dies gilt auch fur die unter dieser Rahmenvereinbarung
abzuschliefienden Einzelvertrage.

2.3 Bei Widersprichen zwischen den Regelungen dieses Rahmenvertrages und den
Vertragsbestandteilen gehen die Regelungen dieses Rahmenvertrages vor. Die
Vertragsbestandteile gelten bei Widersprichen — unabhangig von der
Anlagennummerierung — in der in Ziffer 2.1 angegebenen Rangfolge.

2.4 Sofern in einem untergeordneten Vertragsdokument eine Abweichung von einer
Regelung eines Ubergeordneten Dokuments vereinbart werden soll, muss die Art der
Abweichung explizit benannt, ein exakter Verweis auf die abzuandernde Stelle des
Ubergeordneten Dokuments gemacht und die Abweichung in Schriftform vereinbart
werden. Dies gilt nicht, soweit dieser Rahmenvertrag eine Abweichung in einem
untervertraglichen Dokument, insbesondere in einem Einzelvertrag, ausdricklich
zuldsst.
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3 Zustandekommen und Inhalt der Einzelvertrage

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

Die Einzelvertragsvergaben erfolgen mittels erneuten Verhandlungsverfahren im Sinne
des § 19 Absatz 2 Satz 2 SektVO zwischen denjenigen Unternehmen, die im Rahmen
des Ausschreibungsverfahrens 26_9384 Prozess- und Fachberatung zu Markt- und
Kundenprozessen in der Energiewirtschaft einen Rahmenvertrag abgeschlossen haben.

Der Auftraggeber wird die Rahmenvertragspartner zur Abgabe von Angeboten fir den
jeweiligen Einzelauftrag auffordern. Die Einzelvertrage werden an die Bieter vergeben,
welche nach MalRgabe der hierfiur festgelegten Zuschlagskriterien das jeweils
wirtschaftlichste Angebot vorgelegt haben.

Neben der EWE NETZ GmbH sind auch alle nach § 15 AktG mit dieser verbundene
Unternehmen berechtigt, jederzeit auf Basis der vereinbarten Konditionen in diesem
Rahmenvertrag abzurufen. Im Falle eines Abrufs kommt ein Einzelvertrag zwischen dem
Auftragnehmer und dem jeweiligen verbundenen Unternehmen zustande, sodass die
Abrechnung direkt in dieser Vertragsbeziehung erfolgt.

Nach dem erfolgten Zuschlag wird der Auftraggeber zur Abwicklung des bezuschlagten
Einzelvertrages eine elektronische Bestellung unter Verwendung eines
Beschaffungsbestellsystems des Auftraggebers abgeben. Erst mit dieser elektronischen
Bestellung bzw. diesem Abruf ist der Auftragnehmer berechtigt und verpflichtet, mit der
Leistungserbringung nach MaRRgabe des bezuschlagten Einzelvertrages zu beginnen,
sofern im jeweiligen Einzelvertrag nichts Abweichendes geregelt ist. Miundlich oder
fernmindlich erteilte Bestellungen sind nicht gultig. Fir die Bestatigung der Bestellung
durch den Auftragnehmer gelten die gleichen Formvorschriften.

Die Bestellungen basieren auf dem jeweiligen bezuschlagten Angebot des
Auftragnehmers Das Angebot hat eindeutig den Namen des Auftraggebers, den Bezug
zu diesem Rahmenvertrag, die vom Auftragnehmer zu erbringenden Leistungen, den
sich aus dem Leistungsverzeichnis ergebende Leistungszeitraum bzw. die sich daraus
ergebenden Leistungstermine, die sich aus dem Leistungsverzeichnis ergebende Héhe
der Vergutung, die Falligkeit der Vergutung, die Rechnungsanschrift, die
Ansprechpartner sowie die Mitwirkungshandlungen des Auftraggebers anzugeben.

Der Auftragnehmer ist verpflichtet, ihm zugegangene Bestellungen innerhalb von funf
Arbeitstagen ab Eingang zu bestatigen. Erfolgt innerhalb dieser Frist keine Bestatigung
des Auftragnehmers, so gilt die Bestellung mit Ablauf des flnften Arbeitstages als
bestatigt; der Auftragnehmer hat den Einzelvertrag in diesem Fall nach Maligabe des
bezuschlagten Angebots und der elektronischen Bestellung, einschliellich der darin ggf.
enthaltenen Konkretisierungen, zu erbringen.

Die Einzelvertrage werden ausschlief3lich unter Geltung der Bestimmungen dieses
Rahmenkontraktes geschlossen. Bei Widerspruchen gilt die in diesem Rahmenvertrag
geregelte Rangfolge der Vertragsbestandteile. Abweichungen in einem Einzelvertrag
von den Bestimmungen dieses Rahmenvertrags sind nur nach MalRgabe der
Regelungen in Ziffer 2.4 zulassig.

Die Vereinbarung einzelner Leistungen, Kontingente oder Mengen begriindet keine
Verpflichtung des Auftraggebers zur Abnahme einer bestimmten Mindestmenge oder zu
einer regelmaligen Abnahme, es sei denn, eine solche Verpflichtung des Auftraggebers
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wird in einem Einzelauftrag ausdrucklich als ,Mindestabnahme® bezeichnet.

4 Rechte an Arbeitsergebnissen

4.1 Sofern und soweit in rechtlicher Hinsicht auf dinglicher Ebene Ubertragbar bzw.
abtretbar, stehen dem Auftraggeber alle Arbeitsergebnisse jeweils ab deren Entstehung
auf dinglicher Ebene allein zu und werden hiermit von dem Auftragnehmer an den
Auftraggeber bereits im Voraus vollstandig abgetreten. Der Auftraggeber nimmt diese
Abtretung hiermit an.

»Arbeitsergebnisse" in Sinne dieses Vertrags sind alle durch den Auftragnehmer im
Verlauf der Vertragsdurchfiihrung produzierten  korperlichen  Gegenstande
(insbesondere Unterlagen, Datentrager, Modelle, Dokumentationen, Berichte, Charts,
Studien, Konzepte) sowie alle nicht korperlichen, geistigen Leistungen (insb.
Individualsoftware sowie Anpassungen von Standardsoftware (einschliel3lich des
Quellcodes)), auch soweit sie in Gegenstanden verkorpert sind, sowie sonst dauerhaft
manifestierte Ergebnisse der Leistungserbringung und zwar insbesondere solche, die
Uber Registerschutz schutzfahig sind, wie z.B. technische Erfindungen,
Geschmacksmuster, Designs, Marken sowie solche, die urheberrechtlichen Schutz
genielRen.

4.2 Sofern und soweit auf dinglicher Ebene nicht GUbertragbar bzw. abtretbar oder sofern und
soweit eine dingliche Rechtsibertragung unwirksam ist oder wird, erhalt der
Auftraggeber an den Arbeitsergebnissen bereits hiermit, jeweils bezogen auf den
Zeitpunkt ihrer Entstehung, von dem Auftragnehmer raumlich, zeitlich und inhaltlich
unbeschrankte, ausschlieRliche und tbertragbare Nutzungs- und Verwertungsrechte flr
alle bekannten und unbekannten Nutzungs- und Verwertungsarten.

Diese Rechte umfassen insbesondere das Recht zur Vervielfaltigung, Verbreitung,
Ausstellung, Vortrag, Auffihrung, Vorfihrung, Sendung, Recht der o6ffentlichen
Wiedergabe durch Bild- und Tontrager, Recht der Wiedergabe von Funksendungen und
von Offentlicher Zuganglichmachung, das Recht zur 6ffentlichen Zuganglichmachung
sowie Bearbeitungsrechte jeder Art einschlielich der Ubersetzung.

Die vorgenannten Rechte werden als Konzernnutzungsrechte gewahrt, d.h. sie gelten
sowohl fur den Auftraggeber als auch fur alle mit der EWE AG als Konzernmutter geman
§§ 15 ff. AktG verbundenen Unternehmen (,berechtigte Unternehmen®). Der
Auftraggeber ist nichtsdestoweniger insbesondere auch selbst berechtigt, die
Arbeitsergebnisse (auch) allen berechtigten Unternehmen zu deren eigener Nutzung zur
Verfigung zu stellen und diesen entsprechende Nutzungsrechte ganz oder teilweise zu
Ubertragen und/oder zeitlich und inhaltlich beschrankte und/oder unbeschrankte (Unter-
) Lizenzen, ggf. mehrstufig, zu erteilen.

4.3 Der Auftraggeber erhalt ungeachtet der vorstehenden Aufzahlung von dem
Auftragnehmer jedenfalls alle Rechte als ausschlieBliche Rechte, welche der
Auftraggeber bendtigt, um die Arbeitsergebnisse selbst zu nutzen, zu bedienen, zu
warten, zu pflegen und weiterzuentwickeln sowie diese Rechte, gleich auf welche Weise,
auf andere zu Ubertragen, mit anderen zu teilen und/oder diese Tatigkeiten durch
beliebige Dritte ausflihren zu lassen.

An korperlichen Gegenstéanden, die Arbeitsergebnisse verkérpern, Ubertragt der
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4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

5.1

6.1

6.2

6.3

Auftragnehmer — bereits hiermit — dem Auftraggeber das Eigentum mit deren
Entstehung. Der Auftraggeber nimmt die Eigentumsubertragung hiermit an.

Der Auftragnehmer hat Erfindungen seiner Arbeitnehmer jeweils flr den Auftraggeber
kostenlos in Anspruch zu nehmen. Sofern vom Auftragnehmer eingesetzte Mitarbeiter
sind, verzichtet er auf seinen Anteil an den Nutzungs- und Verwertungsrechten und
gewahrleistet, dass die von ihm eingesetzten Personen ebenfalls auf ihre
Miturheberrechte verzichten.

Der Auftragnehmer wird Schutzrecht an Arbeitsergebnissen nicht selbst anmelden

Von Vorstehendem unberihrt bleibt das Recht des Auftragnehmers, allgemeines Know-
how, Erfahrungswissen, Methoden und Vorgehensweisen anderweitig zu verwenden
und zu verwerten, solange die Vereinbarungen zwischen dem Auftragnehmer und
Auftraggeber Gber Geheimhaltung und Datenschutz gewahrt bleiben.

Der Auftragnehmer sichert hiermit zu und steht daflr ein, Uber die zur
Rechtelbertragung erforderlichen Rechte zu verfugen und die zur Durchfihrung von
dieser Ziffer 4 erforderlichen Zustimmungen durch seine Mitarbeiter und sonst an der
Entwicklung beteiligten Personen/Subunternehmer wirksam eingeholt zu haben.

Alle Nutzungsrechteeinrdumungen sind mit Zahlung der vereinbarten Vergutung
vollumfanglich abgegolten.

Der Auftragnehmer ist verpflichtet, samtliche Arbeitsergebnisse jederzeit mit
Aufforderung durch den Auftraggeber, spatestens jedoch mit Vertragsbeendigung dem
Auftraggeber zu Uibergeben

Berichtswesen

Der Auftragnehmer verpflichtet sich, dem Auftraggeber auf dessen Wunsch fiur das
jeweilige Kalenderjahr sowie zum Tag der Beendigung dieses Rahmenvertrages eine
Umsatzbilanz aller unter diesem Rahmenvertrag ausgefuhrten Leistungen zu
Ubergeben, die nach Auftraggebern, Leistungspositionen und Nettowerten spezifiziert
ist.

Rechnungen, Zahlungsbedingungen

Der Auftragnehmer stellt seine Leistungen monatlich nachtraglich, spatestens bis zum
15. des Folgemonats in Rechnung, soweit im jeweiligen Einzelvertrag nichts
Abweichendes vereinbart ist.

Werden Leistungen nach Zeitaufwand vergutet, ist Grundlage fir die Abrechnung der
Vergutung eine vom Auftragnehmer vorzulegende und vom Bedarfstrager zu
bestatigende detaillierte, pruffahige und nachvollziehbare Aufstellung Uber geleistete
Beratertage bzw. -stunden mit Téatigkeitsnachweis, die vom Auftragnehmer an den
Bedarfstrager zu senden ist.

Grundlage fir die Rechnungsstellung ist ausschlieRlich der gemaR Ziffer 6.2 genannte
und vom Auftraggeber bestatigte Leistungsnachweis, der jeder Rechnung durch den
Auftragnehmer als Anlage beizufligen ist.
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6.4

6.5

6.6

Rechnungen werden vom Auftragnehmer nachprufbar erstellt und unter Einhaltung der
umsatzsteuerrechtlichen Vorschriften unter Angabe der vom Finanzamt erteilten
Steuernummer oder der USt-ld-Nummer sowie der Nummer und des Datums des
Rahmenvertrags und die Nummer des jeweiligen Einzelvertrages bzw. der Bestellung
an die in der Bestellung genannte Rechnungsempfangsstelle Ubersandt. Der
Auftragnehmer hat seine Rechnungen fortlaufend zu nummerieren und als Teil- bzw.
Schlussrechnung auszuweisen. Grundsatzlich ist nur eine Rechnung mit Durchschrift
einzureichen.

Die Leistungen sind grundsatzlich monatlich abzurechnen, soweit im jeweiligen
Einzelvertrag nichts Abweichendes vereinbart ist. Im jeweiligen Einzelvertrag kann
insbesondere vereinbart werden, dass die Vergltung ganz oder teilweise nach Erreichen
bestimmter Meilensteine, nach Abnahme abnahmefahiger Leistungen oder
Teilleistungen oder nach vollstandiger Leistungserbringung abgerechnet wird. Die
Zahlungsfrist fur die Vergitung betragt 30 Tage netto. Die Zahlungsfrist beginnt mit dem
Eingang der pruffahigen Rechnung bei der Rechnungsempfangsstelle. Malkgebend fir
die Rechtzeitigkeit der Zahlung ist der Zugang des Uberweisungsauftrages beim Bank-
/Kreditinstitut des Auftraggebers.

Sind Rechnungen nicht ordnungsgemaly, geht die verlangerte Bearbeitungszeit zu
Lasten des Auftragnehmers.
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7 Zusammenarbeit

7.1 Allgemeine Grundsatze der Zusammenarbeit

7.1.1 Die Erbringung der vertragsgegenstandlichen Leistungen bedarf der engen Kooperation
der Parteien. Die Parteien werden sich Uber alle Umstande aus ihrer Sphéare informieren,
die eine Auswirkung auf die vertragsgegenstandlichen Leistungen haben kénnen.

7.1.2 Die Parteien tragen dafur Sorge, dass die von ihnen eingesetzten Personen die fur die
Erbringung und Nutzung der vertragsgegenstandlichen Leistungen erforderlichen
Befugnisse haben, Erklarungen der anderen Parteien entgegenzunehmen und
Entscheidungen zu treffen

7.1.3 Dem Auftragnehmer ist bewusst, dass die Leistungen nach diesem Vertrag in ein
Gesamtprojekt eingebettet sind, dessen Leistungen durch einen gesonderten
Auftragnehmer erbracht werden (kénnen). Der Auftragnehmer erklart sich bereit, im
Bedarfsfall im Rahmen der jeweiligen Einzelvertrage kooperativ und konstruktiv sowohl
mit dem Auftraggeber als auch mit dem Auftragnehmer der anderen Lose — sowie, soweit
erforderlich, mit weiteren am Projekt beteiligten Personen — zusammenzuarbeiten,
soweit dies zur ordnungsgemalen Leistungserbringung erforderlich ist.

7.2 Die Vertragssprache ist deutsch

7.2.1 Jegliche Kommunikation, unabhangig der genutzten Kommunikationsmittel, zwischen
dem Auftragnehmer und dem Auftraggeber im Rahmen der Vertragserflllung erfolgt in
deutscher Sprache. Dies gilt auch fir alle Dokumente, die nach diesem Vertrag zur
Leistungserbringung durch den Auftraggeber bereitgestellt werden oder vom
Auftragnehmer zu erstellen sind.

7.2.2 Die deutsche Sprache ist auch bei vom Auftragnehmer bereitgestellter Software,
Applikationen, SoftwareTools etc., in denen eine Interaktion mit dem Auftraggeber
erfolgt, zu verwenden. Ausnahmen hierflr gelten nur, soweit solche Produkte nicht in
deutscher Sprache verfugbar sind. In diesen Fallen ist nach vorheriger Abstimmung
ersatzweise die englische Sprache zugelassen.

7.2.3 Der AN sichert dem AG zu, dass samtliche Leistungen nach diesem Vertrag durch seine
Mitarbeitende sowie von ihm eingesetzte Subunternehmer bzw. andere Berater
durchgefuhrt werden, die Uber verhandlungssichere Deutschkenntnisse in Wort und
Schrift auf mindestens dem Sprachniveau C1 des Gemeinsamen Europaischen
Referenzrahmens fur Sprachen (GER) verfugen. Der AN ist auf Verlangen des AG
verpflichtet, Nachweise Uber die sprachliche Qualifikation des eingesetzten Personals
vorzulegen. Soweit dieser Nachweis nicht oder nicht rechtzeitig erbracht werden kann,
ist der Auftragnehmer verpflichtet, die betroffene Person in dem Projekt auszutauschen.

7.3  Zur Durchfihrung dieses Vertrages benennen die Parteien nachfolgende Personen als
zentrale Ansprechpartner:

7.3.1 Ansprechpartner beim Auftraggeber ist:

Name: Alexander Delger
Anschrift; Tirpitzstralle 39
Telefon: 26122 Oldenburg
E-Mail: alexander.delger@ewe.de
7.3.2 Ansprechpartner beim Auftragnehmer ist:
Name:
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Anschrift:
Telefon:
E-Mail:

7.3.3 Die Ansprechpartner sind von ihrer jeweiligen Partei berechtigt, bindende Erklarungen

im Rahmen der Durchfiihrung dieser Rahmenvereinbarung abzugeben, soweit dies or-
ganisatorische Fragen betrifft. Zu Anderungen dieser Rahmenvereinbarung oder der
Abgabe von Erklarungen, die rechtliche Auswirkungen auf diese Rahmenvereinbarung
haben, sind sie nicht berechtigt, insbesondere nicht zur Abgabe oder Entgegennahme
von rechtsgestaltenden Erklarungen sowie zur Anerkennung von Rechten oder An-
sprichen; insoweit gelten die allgemeinen Regelungen uber die Vertretungsbefugnis der
jeweiligen Partei.

7.3.4 Der Auftragnehmer darf den benannten Ansprechpartner wahrend der Laufzeit des

Rahmenvertrags nur mit Einwilligung des Auftraggebers auswechseln; der Auftraggeber
wird seine Einwilligung unverzuglich erklaren, wenn die Ablésung zwingend erforderlich
ist und der Auftragnehmer eine qualifizierte Ersatzperson anbietet. Zwingend erforderlich
ist die Abldsung, wenn der weitere Einsatz unmdglich ist (z.B. aufgrund von Krankheit,
Ausscheiden aus der Organisation des Auftragnehmers, Elternezeit, 0.3.).

8 Abnahme

8.1

8.2

8.3

8.4

Soweit der Auftragnehmer werkvertragliche Leistungen erbringt oder die
Vertragsparteien, insbesondere in einem Einzelvertrag, fur sonstige Leistungen eine
Abnahme vereinbaren, fihren die Vertragsparteien nach Fertigstellung der betreffenden
Leistung eine férmliche Abnahmeprifung durch. Sofern nicht anders vereinbart, findet
die Abnahmeprifung innerhalb von sechs (6) Wochen nach Information des
Auftragnehmers an den Auftraggeber in Textform Uber die Fertigstellung der
betreffenden Leistung statt.

Die Abnahme erfolgt durch Unterzeichnung eines Abnahmeprotokolls durch den
Auftraggeber, sofern die betreffende Leistung vertragsgemal und im Wesentlichen
mangelfrei erbracht wurde. Unwesentliche Mangel berechtigen den Auftraggeber nicht
zur Verweigerung der Abnahme; sie sind im Abnahmeprotokoll festzuhalten und vom
Auftragnehmer innerhalb einer vom Auftraggeber zu setzenden angemessenen Frist zu
beseitigen. Bis zur Beseitigung solcher Mangel ist der Auftraggeber berechtigt, einen
angemessenen Teil der Vergutung zurickzubehalten.

Liegen wesentliche Mangel vor, ist der Auftraggeber berechtigt, die Abnahme zu
verweigern. Der Auftragnehmer hat die Mangel innerhalb einer vom Auftraggeber zu
setzenden angemessenen Frist zu beseitigen und die Leistung anschliefend erneut zur
Abnahme bereitzustellen. Ein etwaiger Verzug des Auftragnehmers wird durch die
Fristsetzung nicht beendet.

Fuhrt der Auftraggeber die Abnahmepriifung nicht innerhalb der in Ziffer 8.1 genannten
Frist durch, obwohl die betreffende Leistung abnahmefahig bereitgestellt wurde, und
wird kein spaterer Abnahmetermin vereinbart, kann der Auftragnehmer den
Auftraggeber in Textform unter Setzung einer angemessenen Frist von mindestens zehn
(10) Arbeitstagen zur Durchfihrung der Abnahmeprifung auffordern. Fihrt der
Auftraggeber die Abnahmeprifung auch innerhalb dieser weiteren Frist nicht durch, gilt
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die betreffende Leistung als abgenommen, sofern der Auftragnehmer in der
Aufforderung ausdricklich auf diese Rechtsfolge hingewiesen hat..

8.5 Die vorstehenden Regelungen gelten entsprechend fiir einzelne Teile eines Werks bzw.
einer sonstigen Leistung, sofern flr diese in einem Einzelvertrag Teilabnahmen
vereinbart sind. Dabei erfolgen, soweit im Einzelfall nicht anders vereinbart, samtliche
Teilabnahmen vorbehaltlich der Gesamtabnahme.

9 Leistungszeit, Verzug

9.1 Die verbindliche Leistungszeit (der Ausfuhrungszeitraum bzw. die Leistungstermine) ist
im Einzelvertrag zu vereinbaren.

9.2 Uberschreitet der Auftragnehmer die im Einzelvertrag festgelegte verbindliche
Leistungszeit, hat er fiir jeden Tag der Uberschreitung eine Vertragsstrafe in Héhe von
0,5 % vom Auftragswert, insgesamt jedoch héchstens 5 % vom Auftragswert (netto) des
zugrundeliegenden Einzelvertrages zu zahlen. Eine Vertragsstrafe fallt nicht an, wenn
der Auftragnehmer die Uberschreitung nicht zu vertreten hat; das fehlende
Vertretenmussen hat der Auftragnehmer darzulegen und zu beweisen. Die
Vertragsstrafe kann bis zur Schlusszahlung geltend gemacht werden, ohne dass es
hierzu eines gesonderten Vorbehaltes bedarf. Eine verwirkte Vertragsstrafe ist auf einen
Schadenersatzanspruch des Auftraggebers anzurechnen.

10 Eskalationsverfahren
10.1 Allgemeines

10.1.1 Treten im Zusammenhang mit den Leistungen nach diesem Vertrag und den
Einzelvertragen Meinungsverschiedenheiten auf, werden die Parteien angemessene
Anstrengungen unternehmen, um eine au3ergerichtliche Einigung zu erzielen.

10.1.2 Das Recht der Parteien, gerichtlichen Rechtschutz nachzusuchen, bleibt von der
Pflicht, ein Eskalationsverfahren durchzufihren, unberihrt.

11 Informationspflichten

11.1 Der Auftragnehmer hat dem Auftraggeber tiber Anderungen der Lieferantenstammdaten
unverzuglich zu informieren.

11.2 Der Auftragnehmer ist verpflichtet, dem Auftraggeber (iber wesentliche Anderungen in
der unmittelbaren oder mittelbaren Eigentimer-/Gesellschafterstruktur unverzuglich zu
informieren.

11.3 Der Auftragnehmer ist verpflichtet, die mit dem Auftraggeber getatigten monatlichen
Umsatze des Auftraggebers auf Verlagen des Auftraggebers unverziglich mitzuteilen.

12 Projektverantwortung

Der Auftragnehmer tragt die alleinige Verantwortung fir die ordnungsgemale,
vollstdndige, mangelfreie und termingerechte Erbringung der von ihm nach diesem
Vertrag und den jeweiligen Einzelvertragen geschuldeten Leistungen.

Unberihrt hiervon bleiben die ausdricklich im jeweiligen Einzelvertrag festgelegten
Mitwirkungsleistungen und Verantwortlichkeiten des Auftraggebers, wie z.B. technische
Infrastrukturen, Systemzugange, Raumlichkeiten, Projektrollen, Projektansprechpartner
etc.
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13 Vertragsdauer und Kiindigungsrecht

13.1

13.2

13.3

13.4

Dieser Rahmenvertrag tritt mit Zuschlagserteilung in Kraft und gilt zunachst fur funf Jahre
(,Festlaufzeit). Danach verlangert sich der Rahmenvertrag jeweils automatisch um ein
Jahr, wenn er nicht drei Monate vor Ablauf durch den Auftraggeber ordentlich gekiindigt
wird (,Verlangerungsoption®).

Die maximale Gesamtlaufzeit dieses Rahmenvertrags betragt acht Jahre.

Das Recht zur Kindigung dieses Rahmenvertrags oder eines Einzelvertrags aus
wichtigem Grund bleibt unberihrt. dem Auftraggeber steht insbesondere ein
Kidndigungsrecht aus wichtigem Grund zu, wenn

e in den Vermodgensverhaltnissen des  Auftragnehmers  wesentliche
Verschlechterungen eintreten, die erwarten lassen, dass er seinen vertraglichen
Verpflichtungen dauerhaft nicht mehr nachkommen kann oder

o der Auftragnehmer wiederholt (mehr als drei Mal) oder in sonstiger
schwerwiegender Weise gegen wesentliche vertragliche Verpflichtungen
verstdft,auch Gber mehrere Einzelvertrage hinweg

und dem Auftraggeber deswegen bei verstandiger Wirdigung der Gesamtsituation eine
Fortsetzung der vertraglichen Beziehungen unzumutbar ist.

Die Laufzeit der Einzelvertrage ergibt sich aus den Reglungen des jeweiligen
Einzelvertrags. Eine Kindigung dieses Rahmenvertrags lasst die bis zum Zeitpunkt der
Wirksamkeit der Kindigung abgeschlossenen Einzelvertrdge unberlhrt, sofern die
Parteien im jeweiligen Einzelvertrag nicht ausdrucklich etwas anderes vereinbart haben.
Sofern ein Einzelvertrag mit Ablauf der Vertragslaufzeit des Rahmenvertrages noch nicht
erfillt wurde, gelten die Regelungen dieses Rahmenvertrages bis zur vollstandigen
Leistungserfullung fort.

Wird jedoch der Rahmenvertrag durch den Auftraggeber aus wichtigem Grund
gekindigt, so ist der Auftraggeber berechtigt auch von samtlichen bei Vertrags-
beendigung noch nicht erflllten Einzelvertragen entschadigungslos zurtickzutreten bzw.
diese aus wichtigem Grund zu kundigen. Dies gilt nicht, wenn die Kiindigung aus einem
Grund erfolgte, den der Auftragnehmer nicht verschuldet hat.

Im Rahmenvertrag und den Einzelvertragen statuierte Verpflichtungen, die sich auf den
Zeitraum nach deren Beendigung beziehen, bleiben bis zu ihrem vereinbarten Ende bzw.
entsprechend ihrer Natur bestehen.

14 Subunternehmer

14.1

14.2

14.3

Der Auftragnehmer steht fir das Verhalten der von ihm eingesetzten Subunternehmer
ein wie fur eigenes. Die Lieferungen und Leistungen eines Subunternehmers gelten im
Verhaltnis zum Auftraggeber als Leistungen des Auftragnehmers.

Die Ubertragung von Teilen einzelvertraglich vereinbarter Leistungen oder der Leistung
im Ganzen vom Auftragnehmer auf einen Subunternehmer bedarf der vorherigen
schriftlichen Zustimmung des Auftraggebers, die nicht unbillig verweigert werden darf.
Der Auftragnehmer hat etwaige von ihm eingesetzte Subunternehmer entsprechend zu
verpflichten.

Der Auftragnehmer wird die einschlagigen Bestimmungen des Gesetzes Uber zwin-
gende Arbeitsbedingungen bei grenziberschreitenden Dienstleistungen — Arbeit-
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nehmer-Entsendegesetz (AEntG) - in der jeweils gultigen Fassung beachten. Auf
Verlangen des Auftraggebers ist der Auftragnehmer verpflichtet, jederzeit aktuelle
Nachweise, insbesondere im Hinblick auf die Zahlung der Mindestléhne, zu tbergeben.

14.4 Der Auftragnehmer stellt den Auftraggeber von allen Haftungsanspruchen frei, die sich
daraus ergeben, dass der Auftragnehmer, seine Subunternehmer oder die von diesem
eingesetzten Subunternehmer ihren Verpflichtungen nach dem AEntG nicht
nachkommen.

14.5 Ubertragt der Auftragnehmer Teile der Leistung oder die Leistung im Ganzen ohne
vorherige schriftliche Zustimmung des Auftraggebers an einen Subunternehmer oder
verstolit er gegen Ziffer 14.2, so ist der Auftraggeber zur fristlosen Kindigung des
Vertrages nach Ziffer 13 berechtigt. Dartber hinaus ist der Auftraggeber berechtigt, vom
Auftragnehmer eine Vertragsstrafe in Héhe von 5 % vom Gesamtauftragswert (netto)
des zugrundeliegenden Einzelvertrages zu fordern; darlber hinausgehende
Schadenersatzanspriiche des Auftraggebers bleiben unberthrt. Eine gezahlte Vertrags-
strafe wird auf eine Schadenersatzforderung wegen Verletzung des Verbots nach Ziffern
14.2 und 14.3 angerechnet.

14.6 Uber die Geltendmachung der Vertragsstrafe wird im Vorfeld im Steering Board beraten.
Das Letztentscheidungsrecht liegt beim Auftraggeber.

14.7 Im Falle der Unterbeauftragung muss der Auftragnehmer sicherstellen und dafr
einstehen, dass dem Auftraggeber mindestens die nach diesem Vertrag vereinbarten
Rechte an den Arbeitsergebnissen eingerdumt werden, die dem Auftraggeber
eingerdumt wirden, wenn die Arbeitsergebnissen von dem Auftragnehmer selbst erstellt
worden waren.

15 Haftung, Haftpflichtversicherung

15.1 Die Vertragspartner haften einander im Rahmen der gesetzlichen Regelungen
unbeschrankt fur Personenschaden (Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit)
sowie fur vorsatzlich oder grob fahrldssig verursachte Schaden. Gleiches gilt fur arglistig
verschwiegene Mangel oder das Fehlen einer Beschaffenheit, fir die eine Garantie
ubernommen wurde. In Fallen einer Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz gelten
die Regelungen des Produkthaftungsgesetzes.

15.2 Die Haftung fur einfache Fahrlassigkeit ist der Hohe nach
o fir jeden Einzelfall begrenzt auf 2,5 Mio. Euro;

o flr alle Schaden unter dem Vertragsverhaltnis zusammen in einem Zeitraum
von jeweils 12 Monaten (gerechnet ab Beginn der Vertragslaufzeit) begrenzt
auf 5 Mio. Euro.

15.3 Der Auftragnehmer ist verpflichtet, ab Inkrafttreten dieses
Rahmenvertrages bis zum Ablauf von drei Jahren nach dessen Beendigung
auf eigene Kosten eine ausreichende und marktibliche Haftpflichtversicherung
aufrechtzuerhalten, insbesondere eine Betriebshaftpflichtversicherung sowie eine IT-
Berufshaftpflichtversicherung, die jeweils Vermdgens-, Sach- und Personenschaden
abdecken,welcheaus

© EWE Aktiengesellschaft Stand: 04.08.2026 Seite 15/21

26_9384 Rahmenvertrag fiir Personal-Dienstleistungen



EWE Aktiengesellschaft
Konzerneinkauf

15.4

oder im Zusammenhang mit der Leistungserbringung nach diesem
Rahmenvertrag und den auf seiner Grundlage geschlossenen Einzelvertragen
entstehen kdnnen.

Schadensereignis aufweisen:

Fir Personen- und Sachschaden einschliel3lich Folgeschaden €
5.000.000,--
Fir Vermdégensschaden € 5.000.000,--

Die vorstehend genannten Deckungssummen muissen pro Versicherungsjahr
mindestens zweifach zur Verfigung stehen.

Der Auftragnehmer hat dem Auftraggeber auf dessen Verlangen jederzeit
geeignete Nachweise Uber Bestand, Umfang und Deckung der Versicherungen
vorzulegen.

16 Bewertung der Leistungen

16.1

16.2

Dem Auftragnehmer ist bekannt, dass der Auftraggeber die Leistungen des Auftrag-
nehmers, der von ihm eingesetzten Mitarbeiter, Subunternehmer und der von den
Subunternehmern zur Erfiillung des Vertrages eingesetzten Mitarbeiter bewertet, soweit
dies zur Durchfiihrung dieses Rahmenvertrages, der jeweiligen Einzelvertrage sowie zur
Vorbereitung und Durchfihrung kinftiger Einzelvergaben auf Grundlage dieses
Rahmenvertrages erforderlich ist.

Der Auftraggeber darf die erhobenen und verarbeiteten Daten ausschliellich zur
Bewertung der Einsatzmdglichkeiten des Auftragnehmers im Zusammenhang mit
kinftigen Einzelvergaben auf Grundlage dieses Rahmenvertrages sowie zur Bewertung
der vertragsgemafen Leistungserbringung und Qualitatssicherungnutzen. Der
Auftraggeber ist weiterhin verpflichtet, die Vorschriften der
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG)
einzuhalten.

17 Besonderheiten bei Leistungskontingenten

171

17.2

17.3

Durch eine Bestellung nach Ziff. 3 wird in der Regel eine gewisse Anzahl von Dienst-
leistungstagen (Dienstleistungskontingent) bestellt/abgerufen. Aufgrund der Dynamik
einzelner Projekte / Prozesse kann es im Verlauf zu Schwankungen des Bedarfs sowohl
nach oben, als auch nach unten kommen. Im Falle des Mehrbedarfs wird dieser durch
Nachbestellung/Erhéhung der Dienstleistungstage gedeckt.

Im Falle eines sich abzeichnenden Minderbedarfs ist der Auftraggeber berechtigt, noch
nicht abgerufene bzw. noch nicht erbrachte Dienstleistungstage zu reduzieren. Diese
Reduktion kann entweder durch eine Verrechnung im Rahmen des zugrunde liegenden
Einzelvertrags oder durch eine ordentliche Kindigung (siehe unten) erfolgen. Der
Auftragnehmer erkennt diese Notwendigkeiten an und ist mit der beschriebenen
Vorgehensweise einverstanden.

Der Auftraggeber ist berechtigt bestellte, aber noch nicht erbrachte Dienstleistungstage
mit einer Frist von 14 Tagen zum Monatsende ordentlich zu kindigen. In diesem Fall
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sind nur die bis zum Wirksamwerden der Kundigung vertragsgemal erbrachten
Leistungen zu verguten. Fur nicht erbrachte Dienstleistungstage besteht kein
Vergltungsanspruch, sofern im Einzelvertrag nichts Abweichendes geregelt ist.

18 Geheimnisschutz

18.1

18.2

18.3

18.4

Als ,Geschaftsgeheimnis® im Sinne der nachfolgenden Regelungen gelten alle
Informationen gemaf § 2 Nr. 1 Geschaftsgeheimnisgesetz (GeschGehG). ,Vertrauliche
Informationen® sind — unabhangig von ihrer Bezeichnung — alle Geschaftsgeheimnisse
sowie alle mundlich, schriftlich, auf Datentrager oder auf andere Weise von der EWE AG
dem Auftragnehmer zuganglich gemachten und die technischen, organisatorischen,
wirtschaftlichen und/oder sonstigen Verhaltnisse bzw. Aktivitaten der EWE AG und/oder
des EWE Konzerns, dessen Kunden und/oder sonstigen Geschéaftspartner unmittelbar
oder mittelbar betreffenden Informationen sowie gewerbliche Schutzrechte und sonstige
Rechtspositionen sowie ahnliche Rechte, Gegenstande, Prasentationen und Texte,
gleich in welcher Form sie verkérpert sind und einschlie3lich Reproduktionen jedweder
Art hiervon.

Der Auftragnehmer ist verpflichtet,

(a) jegliche Geschaftsgeheimnisse und sonstigen Vertraulichen Informationen der
EWE AG und des EWE Konzerns streng geheim zu halten,

(b) ohne vorherige schriftliche Zustimmung der EWE AG die Geschaftsgeheimnisse
und sonstigen Vertraulichen Informationen Dritten weder mitzuteilen noch sonst wie
zuganglich zu machen, die Geschaftsgeheimnisse und sonstigen Vertraulichen
Informationen nicht zu veréffentlichen und auch nicht auf andere Weise auf3erhalb
der Vertragsdurchfiihrung zu verwerten oder sonst wie zu nutzen,

(c) alle Gegenstande im Zusammenhang mit dem Vertragsverhaltnis und/oder der
Leistungserbringung so zu verwahren und zu sichern, dass Kenntnisnahme und
Missbrauch durch Dritte ausgeschlossen ist, und

(d) alle sonstigen angemessenen Malinahmen zu ergreifen, um dieser
Geheimnisschutzpflicht nachzukommen und um die Geschaftsgeheimnisse und
sonstigen Vertraulichen Informationen der EWE AG und des EWE Konzerns vor
unberechtigter Kenntnisnahme, Bekanntgabe, Vervielfaltigung, Verwendung und
vor sonstigem Missbrauch zu schitzen.

Der Auftragnehmer hat seine Subunternehmer entsprechend zu verpflichten. Auf
Anfrage der EWE AG stellt der Auftragnehmer Kopien der entsprechenden
Verpflichtungserklarung der EWE AG zur Verfligung.

Die Geheimnisschutzpflicht entfallt nur, wenn und soweit der Auftragnehmer
nachweist, dass die Vertraulichen Informationen

(a) ihm vor dem Zeitpunkt der Zuganglichmachung bereits bekannt waren und er diese
frei und ohne Verstol3 gegen die Geheimnisschutzpflicht erlangt hat;

(b) ihm vor oder nach dem Zeitpunkt der Zuganglichmachung von einem berechtigten
Dritten zum Zweck der freien Benutzung und ohne Verstol} des Dritten gegen eine
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Geheimhaltungspflicht zuganglich gemacht worden sind;

(c) der Offentlichkeit vor dem Zeitpunkt der Zuganglichmachung bekannt oder
allgemein zuganglich waren;

(d) der Offentlichkeit ohne Verletzung der vorliegenden Vereinbarung zum oder nach
dem Zeitpunkt der Zuganglichmachung bekannt oder allgemein zuganglich wurden,
oder dass sie

(e) von ihm ohne Ruckgriff auf oder Verwendung von Vertraulichen Informationen der
EWE AG und/oder des EWE Konzerns selbstandig entwickelt wurden oder er sie
hat entwickeln lassen.

18.5 Der Auftragnehmer wird nur solchen Beratern Zugang zu den Vertraulichen
Informationen gewahren, die dem Berufsgeheimnis unterliegen oder denen zuvor den
Geheimhaltungsverpflichtungen dieses Vertrags entsprechende Verpflichtungen
auferlegt worden sind. Des Weiteren wird der Auftragnehmer nur denjenigen
Mitarbeitenden die Vertraulichen Informationen offenlegen, die diese fir die
Vertragsdurchfihrung kennen missen, und diese Mitarbeitenden auch fir die Zeit nach
ihrem Ausscheiden in arbeitsrechtlich zulassigem Umfang zur Geheimhaltung
verpflichten.

18.6 In jedem einzelnen Fall der Verletzung der vorstehenden Geheimnisschutzpflicht durch
den Auftragnehmer und/oder dessen Subunternehmer kann EWE AG unbeschadet ihrer
sonstigen Rechte eine sofort fallige Vertragsstrafe von 5.000 EUR verlangen. Die
Einrede der natlrlichen oder rechtlichen Handlungseinheit, des Gesamtvorsatzes sowie
der mangelnden Haftung fur Erfullungs- und Verrichtungsgehilfen ist ausgeschlossen.
Die Vertragsstrafe wird auf einen etwaigen Schadensersatzanspruch angerechnet.

18.7 Weitergehende gesetzliche sowie vertragliche Bestimmungen zum Schutz von
Geschéaftsgeheimnissen und/oder Vertraulichen Informationen, insbesondere, jedoch
nicht abschliefend, solche nach § 4 i.V.m. §§ 6 ff. GeschGehG, bleiben durch die
vorstehenden Regelungen unberthrt.

18.8 Die vorstehenden Regelungen gelten wahrend der gesamten Vertragsdurchfuhrung
sowie nach Vertragsbeendigung flr einen weiteren Zeitraum von drei (3) Jahren.

18.9 Gesetzliche und behordliche  Offenbarungspflichten  bleiben  von  der
Geheimnisschutzpflicht unberthrt.

19 Datenschutz

19.1 Sofern der Auftragnehmer als Auftragsverarbeiter im Sinne des Art. 28 DSGVO
personenbezogene Daten verarbeitet, fur die der Auftraggeber Verantwortlicher i.S.d
Art. 4 Abs. 7 DSGVO ist, darf der Auftragnehmer diese Daten ausschliefdlich im Rahmen
der Weisungen des Auftraggebers und nur in dem dafir erforderlichen Umfang
verarbeiten. In diesem Fall schlief3t der Auftragnehmer auf Verlangen des Auftraggebers
mit dieser eine Vereinbarung zur Auftragsverarbeitung (AVV) inklusive der technischen
und organisatorischen MaRnahmen (TOM) im Sinne des Art. 28 Abs. 3 DSGVO) nach
dem Muster, wie es dieser Vereinbarung als Anlage H beigefiigt ist.
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19.2 Der Auftragnehmer wird die Sicherheit der personenbezogenen und anderen Daten des
Auftraggebers (Bestand und Integritat der Daten und Schutz vor Zugriffen nicht au-
torisierter Dritter) gemall den bei dem Auftraggeber glltigen internen Richtlinien und
praktizierten Standards zur IT-Sicherheit, Datenschutz- und Datensicherheit sicherstel-
len. Der Auftragnehmer verpflichtet sich insbesondere, die ihm gegebenenfalls zu Sys-
temen und Daten des Auftraggebers erteilten Zugriffsberechtigungen (insbesondere in
Form von Benutzernamen und Passwortern) streng geheim zu halten und gegentber
unbefugten Dritten nicht bekannt zu geben. Zugriffsberechtigungen auf Systeme und
Daten des Auftraggebers wird der Auftragnehmer nur an die zur Leistungserbringung
eingesetzten Erfillungsgehilfen in dem fir ihre jeweilige Aufgabe erforderlichen Um-fang
vergeben. Bei Stérungen, Verdacht auf Datenschutzverstdflen oder anderen Un-
regelmafigkeiten bei der Verarbeitung der Daten ist der Auftraggeber unverzuglich zu
informieren.

19.3 Beide Parteien verpflichten sich, bei der Verarbeitung und Nutzung personenbezogener
Daten das Datengeheimnis zu wahren. Beide Parteien werden die bei ihnen mit der Da-
tenverarbeitung beschaftigten Personen auf das Datengeheimnis verpflichten und dies
schriftlich dokumentieren. Der Auftragnehmer ergreift geeignete Malinahmen, damit alle
Personen, die der Auftragnehmer zur Vertragserflllung einsetzt, die datenschutz-
rechtlichen Vorschriften beachten und der Auftraggeber die ihm zustehenden Wei-
sungs- und Kontrollrechte auch gegenliber dem von dem Auftragnehmer eingesetzten
Erfullungsgehilfen einschliellich Unterauftragnehmern wahrnehmen kann.

19.4 Der Auftragnehmer erwirbt an den personenbezogenen und sonstigen Daten des Auf-
traggebers keine Rechte und ist auf Verlangen des Auftraggebers jederzeit, spatestens
aber bei Beendigung des Vertrages zur Herausgabe der Daten in einem beim Auftrag-
geber gebrauchlichen Datenformat verpflichtet. Zurtiickbehaltungsrechte in Bezug auf
die Daten des Auftraggebers sind ausgeschlossen.

19.5 Der Auftragnehmer verpflichtet sich aulRerdem sicherzustellen, dass alle beim Auftrag-
nehmer beschaftigten Personen sowie alle vom Auftragnehmer sonst zur Leistungser-
bringung eingesetzten dritten Personen, seien es natirliche oder juristische Personen,
die gesetzlichen Bestimmungen und ggf. vertraglichen Vereinbarungen Uber Daten-
schutz beachten als auch die Vertraulichkeit gemal dieser Ziffer 18 bewahren. Der
Auftraggeber hat dafiir Sorge zu tragen, dass die in Satz 1 genannten Personen spa-
testens vor der erstmaligen Aufnahme ihrer Tatigkeit auf der Grundlage dieser Rah-
menvereinbarung entsprechend verpflichtet werden.

20 Allgemeine Bestimmungen

20.1 Fir samtliche bereits laufenden Beauftragungen gelten die Regelungen dieses
Vertrages.

20.2 Nebenabreden bestehen nicht. Anderungen und Ergénzungen dieses Vertrags und der
Vertragsbestandteile bedirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform und muissen als
solche ausdricklich gekennzeichnet sein. Dies gilt auch fur die Aufhebung dieses
Schriftformerfordernisses.

20.3 Dem Auftragnehmer stehen gegenlber dem Auftraggeber Zuriickbehaltungsrechte nur
fur unbestrittene oder rechtskraftig festgestellte Forderungen zu.
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20.4 Auf diesen Vertrag ist ausschlieBlich deutsches Recht unter Ausschluss des deutschen
internationalen Privatrechtes anwendbar.

20.5 Erfullungsort ist der vom Auftraggeber in der Bestellung mitgeteilte Projektstandort,
anderenfalls der Sitz des Auftraggebers.

20.6 AusschlieBllicher Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus und im Zusammenhang mit
dem Vertrag ist Oldenburg. Der Auftraggeber ist jedoch berechtigt, auch das Gericht am
Sitz des Auftragnehmers anzurufen.
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20.7 Sollte eine Bestimmung dieses Vertrages unwirksam oder undurchfuhrbar sein oder
werden, gleich aus welchem Rechtsgrund, so wird dadurch die Wirksamkeit der Gbrigen
Bestimmungen dieses Vertrages nicht beruhrt. Die Parteien sind im Falle einer
unwirksamen/undurchfihrbaren Bestimmung verpflichtet, Gber eine wirksame/durch-
fuhrbare und zumutbare Ersatzregelung zu verhandeln, die dem von den Vertrags-
parteien mit der unwirksamen/undurchfihrbaren Bestimmung verfolgten wirtschaftlichen
Zweck moglichst nahe kommt. Diese Regelung findet entsprechend in Bezug auf das
SchlieRen von Vertragsliicken Anwendung.

EWE NETZ GmbH X Auftragnehmer
Oldenburg, X,
Ort, Datum Ort, Datum
XX XY
XX XY
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