
Eignungskriterien 

Sämtliche nachfolgenden Kriterien sind Mindestanforderungen. Eine weitergehende Übererfüllung führt auf der Eignungsebene zu keiner höheren Bewertung. Die qualitativen 
Unterschiede zwischen geeigneten Angeboten werden ausschließlich über die Zuschlagskriterien bewertet. 

Nr. Mindestkriterium Anforderung Nachweis mit Teilnahmeantrag Bewertung 

E1 Befähigung / Ausschlussgründe 
Eintragung in das einschlägige Berufs- oder Handelsregister bzw. 
gleichwertige berufliche Befähigung. Kein Vorliegen zwingender oder 
fakultativer Ausschlussgründe. 

Eigenerklärung; Registerangaben bzw. 
Registerauszug nach Maßgabe der 
Vergabeunterlagen. 

erfüllt / nicht erfüllt 

E2 Wirtschaftliche und finanzielle 
Leistungsfähigkeit 

Angemessene Betriebshaftpflicht einschließlich Vermögensschäden bzw. 
verbindliche Abschlusszusage für den Zuschlagsfall. Angabe der 
Nettojahresumsätze der letzten drei Geschäftsjahre. Etwaige 
Mindestwerte sind vor Veröffentlichung festzulegen und am 
Auftragsgegenstand auszurichten. 

Eigenerklärung zu Umsätzen; 
Versicherungsnachweis oder Abschlusszusage. erfüllt / nicht erfüllt 

E3 Tourismus-/DMO-Erfahrung des 
Plattformanbieters 

Der Bewerber ist Anbieter bzw. Betreiber der angebotenen Multi-LLM-
SaaS-Plattform und verfügt über eigene Erfahrung im DMO-
/Tourismusumfeld. 
Hierzu weist der Bewerber mindestens drei vergleichbare Referenzen 
aus den letzten drei Jahren für Destination Management Organisationen, 
Städte-/Regionaltourismusorganisationen oder vergleichbare touristische 
Organisationen nach. Mindestens eine Referenz weist einen 
unmittelbaren KI-/GenAI-Bezug auf. 

Eigenerklärung zur Betreiber-/Anbietereigenschaft 
sowie drei standardisierte Referenzblätter des 
Bieters. 

erfüllt / nicht erfüllt 

E4 Kernteam beim Plattformanbieter 

Der Bewerber verfügt im eigenen Unternehmen über ein für die 
Auftragsausführung vorgesehenes Kernteam. Dieses muss mindestens 
Kompetenzen in den Bereichen (a) Projekt-/Account Management 
einschließlich zentraler Steuerung und Koordination sowie (b) 
Entwicklung/technische Umsetzung der angebotenen Multi-LLM-SaaS-
Plattform abdecken. Die Gesamtverantwortung gegenüber der HHT 
verbleibt beim Bieter. 

Kurzprofile der vorgesehenen Schlüsselpersonen 
des Bieters (max. 1 Seite je Person) mit Rolle, 
Qualifikation und relevanter Projekterfahrung 
sowie Rollen-/Verantwortungsmatrix des 
Kernteams. 

erfüllt / nicht erfüllt 

E5 Multi-LLM-, Migrations- und 
Integrationskompetenz 

Der Bewerber weist mindestens eine produktive Referenz zur Einführung, 
Weiterentwicklung oder Migration der angebotenen oder einer funktional 
vergleichbaren Multi-LLM-/Enterprise-KI-Lösung nach. 
Die Referenz umfasst den Einsatz mehrerer Modelle bzw. Modellanbieter 
sowie mindestens einen der Bereiche Wissens-/RAG-Integration, 
Workflow-/Agentenlogik oder Systemintegration. 

Standardisiertes Referenzblatt des Bieters oder 
des benannten Partnerunternehmens. erfüllt / nicht erfüllt 

E6 Leistungsfähiges Partnernetzwerk 

Der Bewerber verfügt über ein etabliertes Partnerprogramm bzw. 
Partnernetzwerk, über das ergänzende Kompetenzen zum eigenen 
Kernteam bereitgestellt werden können. Das Netzwerk deckt mindestens 
die Kompetenzfelder KI-Beratung/KI-Governance, System-
/Datenintegration und Schulung/Enablement ab. 

Darstellung des Partnerprogramms bzw. 
Partnernetzwerks einschließlich Struktur, 
Qualifizierung der Partner und Art der 
Zusammenarbeit sowie Benennung von 
mindestens zwei geeigneten Partnerunternehmen 
und deren Kompetenzfeldern. 

erfüllt / nicht erfüllt 



Nr. Mindestkriterium Anforderung Nachweis mit Teilnahmeantrag Bewertung 

E7 Tourismus-/DMO-Kompetenz eines 
Partnerunternehmens 

Im für die HHT vorgesehenen Partnernetzwerk ist mindestens ein 
Partnerunternehmen zu benennen, das über nachweisbare Expertise im 
Tourismus-/DMO-Umfeld verfügt. Die Expertise muss sich auf 
Destination Management Organisationen (DMO), Städte-
/Regionaltourismus oder vergleichbare touristische Organisationen 
beziehen. 

Benennung des Partnerunternehmens sowie 
mindestens ein geeigneter Referenz- oder 
Projektnachweis zur Tourismus-/DMO-Expertise 
(max. 1 Seite). 

erfüllt / nicht erfüllt 

 


