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zwischen
Vertragsnummer:

und

Vertragsnummer:

wird folgender Vertrag geschlossen:

1 Gegenstand der Leistungen

1.1  Vertragsgegenstand

BAil

Cloudvertrag

Vertrag uber Cloudleistungen

Gegenstand des Vertrages sind folgende Cloudleistungen:

1.2 Vertragsbestandteile
Es gelten als Vertragsbestandteile:

1.2.1 dieser Vertragstext mit den folgenden Anlagen:

"Auftraggeber”

"Auftragnehmer"

Anlage
_Nr.

Bezeichnung

Datum/Version

Anzahl Seiten

Es gelten die Anlagen in folgender Rangfolge:

1.2.2 die Ergénzenden Vertragsbedingungen fir Cloudleistungen (EVB-IT Cloud-AGB) in der bei
Bereitstellung der Vergabeunterlagen geltenden Fassung

1.2.3 und danach die Allgemeinen Vertragsbedingungen fir die Ausfihrung von Leistungen (VOL/B) in der
bei Bereitstellung der Vergabeunterlagen geltenden Fassung

1.2.4 und danach
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[0 die nachfolgenden auftragnehmerseitigen AGB zu Art und Umfang der Cloudleistungen (zusammen Anlage
Nr.__ )

Bezeichnung Datum/ Anzahl Seiten
Version

die auftragnehmerseitigen AGB gemal ,Anlage zur Einbeziehung auftragnehmerseitiger AGB*, dort ,,|.
Anhang zum EVB-IT Cloudvertrag*

Wirksam einbezogen sind die vorgenannten auftragnehmerseitigen AGB* zu Art und Umfang der Cloudleistungen
auch, insoweit sie einen dynamischen Anderungsvorbehalt vorsehen, soweit die Anderungen nicht zum Nachteil
des Auftraggebers sind.

Eine Einbeziehung der auftragnehmerseitigen AGB" zu Art und Umfang der Cloudleistungen erfolgt nur nachrangig
gegenuber allen anderen Regelungen und nur, soweit sie allen anderen vertraglichen Regelungen weder
entgegenstehen noch diese beschranken.

Abweichend hiervon gelten hinsichtlich einzelner konkreter Anforderungen entsprechende auftragnehmerseitige
AGB'’ -Regelungen zu Art und Umfang der Cloudleistungen vorrangig zu den EVB-IT Cloud AGB, soweit dies in der
Anlage zur Einbeziehung von auftragnehmerseitigen AGB®, dort Il Anhang zum Kriterienkatalog® in Bezug auf die
hier aufgefihrten Kategorien ausdrucklich vereinbart ist.

Weitere auftragnehmerseitige AGB” sind ausgeschlossen, unabhangig davon, ob sie in diesen Vertrag einbezogen
wurden oder nicht.

Die EVB-IT Cloud-AGB stehen unter evb-it.gov.de zur Einsichtnahme bereit. Die VOL/B wurde im Bundesanzeiger
AT Nr. 178a vom 23. September 2003 verdffentlicht.

Fir alle in diesem Vertrag genannten Betrége gilt einheitlich der Euro als Wahrung. Die vereinbarten Vergiitungen
verstehen sich zuzuglich der gesetzlichen Umsatzsteuer, soweit Umsatzsteuerpflicht besteht.

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der EVB-IT Cloud-AGB definiert.

1.2.5 Rangfolge der Nutzungsrechtsregelungen

Vereinbarte Nutzungsrechte gelten in folgender Rangfolge:
e Rechtegelungen des Auftraggebers gemaR Anlage Nr.
e Ziffer 14 EVB-IT Cloud-AGB

e die Nutzungsrechtsregelungen aus den auftragnehmerseitigen AGB” zu Art und Umfang der Cloudleistungen
die gemaR Nummer 1.2.4 einbezogen wurden. Diese gelten aber nur, soweit sie den sonstigen vertraglichen
Regelungen weder entgegenstehen noch diese beschranken.

2 Uberblick tiber die vereinbarten Leistungen
Besondere initiale Leistungen (Setup)
Software as a Service” (SaaS")

Platform as a Service* (PaaS")

O Infrastructure as a Service” (1aaS")
Managed Cloud Services” (MCS")
Leistungen bei Vertragsende

Sonstige Leistungen
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3 Gegenstand der Leistungen

Art, Umfang und Termine der zu erbringenden Leistungen ergeben sich aus der folgenden Tabelle (Termin- und
Leistungsplan):

3.1 Leistungen geman Ziffer 1.1 EVB-IT Cloud-AGB

Lfd | Produkt/Leistung: Meng |MVD |Beginn | Ende/Termin | Abweichende |Automatisch | Monatlicher
1 3 i1 i i i
N (Produkt- und e 2 K_undlgungsles 3 s Ptr’els_oger,d
I | Leistungsbeschreibun tin Monaten eriangerun agve!c er:j e"
g und/oder Verweis 9 S rg_lzmo €
auf Kriterienkatalog(e) um Anzahl %‘ell”na G
fur Cloudleistung in Monate® niage
Anlage Nr. 3)
1
FulRnote Erlauterung
1 MVD = Mindestvertragsdauer
2 wenn keine Vorgabe fur Beginn, dann Feld leer lassen. In diesem Fall gilt der Vertragsschluss als
Beginn.
3 z.B. festes Datum ggf. mit Uhrzeit oder ,nach 48 Monaten* (wenn Vertrag unbefristet, dann Feld
leer lassen)
4 Wenn abweichend von Ziffer 20.1 der EVB-IT Cloud-AGB
5 Die Leistungsdauer verlangert sich um die vereinbarten Monate, wenn sie nicht mit einer Frist von
Monaten zum Laufzeitende gekindigt wird.
6 Hier Einbeziehung eines Preisblattes méglich, insbesondere bei abweichendem Preismodell

3.2 Einmalige Leistungen
3.2.1 Initiale Leistungen

3.2.1.1  Artund Umfang der initialen Leistung
Der Auftragnehmer schuldet initiale Leistungen zur Herbeifihrung der Betriebsbereitschaft*.
Einzelheiten gemaf Anlage Nr.

[J Die Leistungen werden nicht auf der Grundlage dieses Vertrages erbracht, sondern im Rahmen eines
gesonderten Vertrages gemaf Anlage Nr.

Weitere Regelungen zur initialen Leistung geméaR Anlage Nr.

3.2.1.2  Vergultung der initialen Leistung
Die initialen Leistungen werden nicht gesondert vergutet, soweit nicht nachfolgend abweichend geregelt:

Die Vergutung fur die initialen Leistungen erfolgt zu einem Pauschalfestpreis in H6he von
Euro.
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0 Die Vergutung fir die initialen Leistungen erfolgt nach Aufwand geman Kategorie(n) aus Nummer 5.1

0  mit einer Obergrenze in Hohe von Euro.
3.2.2  Sonstige einmalige Leistungen

3.2.2.1  Artund Umfang der sonstigen Leistungen

Der Auftragnehmer erbringt die in Anlage Nr

beschriebenen sonstigen Leistungen.

3.2.2.2  Vergutung der sonstigen Leistungen
Die Vergitung fiir die sonstigen Leistungen
[0 Die Vergutung fiir die sonstigen Leistungen erfolgt nach Aufwand gemaR Kategorie(n) aus Nummer 5.1

0  mit einer Obergrenze in Hohe von Euro.
3.2.3  Leistungen bei Vertragsende

3.2.3.1  Artund Umfang der Leistungen bei Vertragsende

Der Auftragnehmer ist gemaR Ziffer 13.2 EVB-IT Cloud-AGB im zumutbaren Umfang zur Erbringung von
Leistungen verpflichtet, die erforderlich sind, um einen neuen Auftragnehmer oder den Auftraggeber in die
Lage zu versetzen, die Leistungen zu Ubernehmen.

Zusammenhang mit dem Vertragsende folgende Leistungen:

3.2.3.2  Vergutung der Leistungen bei Vertragsende
[J Die Vergitung der Leistungen bei Vertragsende erfolgt zu einem Pauschalfestpreis in Héhe von Euro.

Die Vergitung der Leistungen bei Vertragsende erfolgt nach Aufwand
Nummer 5.1

J  mit einer Obergrenze in Hhe von Euro.

3.3 Leistungen auf Abruf
Die Leistungen gemafl Nummer werden auf Abruf erbracht.

[J  Der Mindestvorlauf fir den Abruf betragt

[J Die geschatzte Abnahme betragt (Menge) pro (z.B.
Vertragsmonat/Vertragsquartal/Vertragsjahr/Vertragslaufzeit); die Hochstmenge bzw. der Hochstwert betragt
(Menge/Euro).
1  Die vereinbarte Mindestabnahme betrégt (Menge) pro (z.B. Vertragsmonat, Vertragsquartal,

Vertragsjahr, Vertragslaufzeit).
Der Auftraggeber ist nicht zum Abruf verpflichtet. Dies gilt nicht fur die hier ggf. vereinbarte Mindestabnahme.

3.4  Ticketsystem

Fur die Meldung, Klassifizierung und Bestatigung von Stérungen*, sonstigen Meldungen und Anfragen sowie
die Beobachtung und Uberwachung des Bearbeitungsfortschritts verwenden die Parteien das Ticketsystem

des Auftragnehmers,
[J des Auftraggebers,
welches

unter der Web-Adresse erreichbar ist.
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1 wie folgt zur Verfigung gestellt wird
Falligkeit und Zahlung der Verglitung

Falligkeit der Vergiitung

Die Vergitung fur wiederkehrende Leistungen ist abweichend von Ziffer 16.1 EVB-IT Cloud-AGB nicht monatlich
nachtraglich bis zum 15. eines jeden Monats fallig, sondern:

O
a
a
O

quartalsweise bis zum 15. des zweiten Monats des laufenden Quartals
jahrlich bis zum des laufenden Jahres

einmalig zum

Die Vergitung fiir Leistungen nach Zeitaufwand ist abweichend von Ziffer 16.2.1 EVB-IT Cloud-AGB nicht
monatlich nachtraglich bis zum 15. eines jeden Monats féllig, sondern:

O

4.2
(I

4.3

4.4

Zahlung der Vergitung

Abweichend von Ziffer 16.3 EVB-IT Cloud-AGB ist eine fallige Vergutung nicht 30 Tage sondern Tage
nach Zugang einer pruffahigen Rechnung zu zahlen.

Rechnungsadresse

Die Rechnung ist hach den Vorgaben der E-Rechnungsverordnung elektronisch einzureichen. In der
Rechnung bzw. zur Rechnungserstellung ist die Leitweg-ID
anzugeben. Zudem miissen bei der Rechnung alle Pflichtfelder sowie die Zusatzfelder
gefullt sein. Eine Rechnung, die entgegen
vorstehender Regelung nicht elektronisch gestellt wird, begriindet keinen Verzug nach § 286 Abs. 3 BGB.

Die Rechnungsanschrift ergibt sich aus Anlage Nr.
Preisanpassung
Es wird eine Preisanpassung vereinbart:
geman Ziffer 16.5 EVB-IT-Cloud-AGB:
fur den monatlichen Pauschalfestpreis gemafls Nummer 3.1.

fur die folgenden weiteren Vergutungen:

J gemaR Anlage Nr.
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5 Erganzende Vereinbarungen bei Vergitung von Leistungen von Personen nach Aufwand
5.1 Vereinbarung der Preiskategorien bei Vergitung nach Aufwand durch auftragnehmerseitig
eingesetztes Personal
Lfd | Bezeichnung der | Stundensatz | Tagessatz | Zuschlage |Zuschlage |Zuschlage | Zuschldge | Zuschlage
. Kategorie far far in Prozent |[in Prozent |in Prozent |in Prozent |in Prozent
Nr. Tatigkeiten | Tatigkeiten auf die auf die auf die auf die auf die
innerhalb innerhalb Stunden- |Stunden- |Stunden- |Stunden- |Stunden-
der der und und und und und
Geschéftsze | Geschéaftsze | Tagessatze | Tagessatz | Tagessatz | Tagessatz | Tagessatz
it it Montag bis | e Samstag | e Samstag | e Sonn- e Sonn-
Freitag von von und und
(Arbeitstage | ,.. ; Feiertage |Feiertage
bis bis
) au3erhalb von von
der q f
Geschéftsze bis bis
it
% % % % %
Festlegung der Geschéftszeiten:
Arbeitstag Geschéftszeit
Montag bis Donnerstag von
Uhr
Freitag von
Uhr

weitere Vereinbarungen (z.B. zu Reisekosten abweichend von Ziffer 16.2.1 EVB-IT Cloud-AGB) geman
Anlage Nr.
Abweichende Regelungen fiir die Bestimmung und Vergltung von Personentagessatzen

Abweichend von Ziffer 16.2.3 Satz 2 EVB-IT Cloud-AGB kénnen bei entsprechendem Nachweis fur einen
Personentag bis zu 10 Stunden abgerechnet werden.

gestellt werden, wenn mindestens 10 Stunden geleistet wurden. Werden weniger als 10 Zeitstunden pro Tag
geleistet, sind diese anteilig in Rechnung zu stellen.

weitere Vereinbarungen gemaf Anlage Nr.

Besondere Bestimmungen zur Vergitung nach Aufwand

Abweichend von Ziffer 16.2.1 EVB-IT Cloud-AGB werden

Nebenkosten/Reisekosten/Reisezeiten/Materialkosten geméafR Anlage Nr. vergutet.

Weitere besondere Bestimmungen zur Vergitung nach Aufwand sind in Anlage Nr. vereinbart.

Abweichende Haftungsregelungen

Abweichend von Ziffer 19.1 EVB-IT Cloud-AGB
Pflichtverletzungen

die Haftung bei leicht fahrlassigen

Version 1.0 vom 09.06.2026
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Abweichend von Ziffer 19.2 EVB-IT Cloud-AGB haftet der Auftragnehmer auch fiir entgangenen Gewinn,

7 Beauftragte und Ansprechpartner

7.1 Beauftragte des Auftragnehmers (Name, Mailadresse)
Informationssicherheit:
Datenschutz:

0 Geheimschutz:

7.2 Ansprechpartner fur Fragen zum Vertrag (Name, Mailadresse)
beim Auftragnehmer
beim Auftraggeber

8 Weitere Regelungen

8.1 Besondere Anforderungen an Mitarbeiter des Auftragnehmers

Fur die Aufgaben gemaR Anlage Nr. ist nur Personal einzusetzen, welches bereit ist, sich aufgrund des
Verpflichtungsgesetzes verpflichten zu lassen.

J Mindestanforderungen an das einzusetzende Personal des Auftragnehmers (z.B. Sicherheitsiiberpriifung nach
SUG) ergeben sich aus Anlage Nr.

8.2  Allgemeine Sicherheitsanforderungen
Der Auftragnehmer verpflichtet sich fur die Laufzeit des Vertrages

bei der Erbringung der vertraglichen Leistungen die Regelungen zur IT-Sicherheit gemaf Anlage

1  der Geheimschutzbetreuung gemafr Anlage Nr. zu unterstellen.
[0 die Regelungen des Auftraggebers zur Sicherheit am Einsatzort gemaf Anlage Nr. Zu beachten.

folgende weitere Regelungen einzuhalten:

Version 1.0 vom 09.06.2026
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8.3 Prifrechte

Erganzend zu Ziffer 6.4 EVB-IT Cloud-AGB und unbeschadet der gesetzlichen Regelungen, sind nicht nur der
Auftraggeber und vom Auftraggeber zur Berufsverschwiegenheit verpflichtete Priifungsgesellschaften,
sondern auch

die Aufsichtsorgane des Auftraggebers
J dasBSI
[0 folgende von ihm benannte Prifer

zur Prifung der Einhaltung der MaRBnahmen berechtigt. Der Auftragnehmer gewahrt die dafiir notwendigen
Zutritts-, Einsichts- und Auskunftsrechte und unterstitzt im erforderlichen Ausmalf.

OO Ergéanzend zu bzw. abweichend von Ziffer 6.4 EVB-IT Cloud-AGB ergeben sich Regelungen zu Prifrechten
aus Anlage Nr.
8.4 Unterauftragnehmer

In Bezug auf den Einsatz von Unterauftragnehmern gilt anstelle von Ziffer 15.1 EVB-IT Cloud-AGB die Ziffer
15.3 EVB-IT Cloud-AGB._

8.5  Vertraulichkeit
Erganzend zu bzw. abweichend von Ziffer 6.3 EVB-IT Cloud-AGB ergeben sich Regelungen zur
Vertraulichkeit aus Anlage Nr.

8.6 Haftpflichtversicherung
Der Nachweis einer Haftpflichtversicherung geman Ziffer 21 EVB-IT Cloud-AGB wird vereinbart.

9 Sonstige Vereinbarungen
Sonstige Vereinbarungen:
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9.5

9.6

9.7

a)

b)

c)

d)

a)

b)
c)

d)
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der Auftraggeber nach eigener Wahl den Auftragnehmer nochmals zur vertragsgemafen Herstellung
des Leistungsgegenstandes auffordern oder die ihr gesetzlich zustehenden Rechte geltend machen,
insbesondere bei Vorliegen der hierfiir geltenden Voraussetzungen vom Vertrag zuriicktreten sowie
Schadensersatz verlangen. Diese Regelung gilt fir weitere Abnahmeversuche entsprechend.

c) Die Abnahme wird durch den Auftraggeber durchgefihrt. Der Auftragnehmer wird den Auftraggeber bei
der Abnahme unterstitzen.

d) Der Auftraggeber wird nach Ankiindigung der Bereitstellung zur Abnahme die Leistung auf ihre
VertragsgemaRheit hin priifen. Die Abnahme erfolgt nach Anzeige der Abnahmebereitschaft durch den
Auftragnehmer und erfolgter Abnahme durch den Auftraggeber.

e) Eine Abnahmefiktion infolge von Inbetriebnahme durch den Auftraggeber ist ausgeschlossen, § 640
Abs. 2 Satz 1 BGB findet keine Anwendung.

Schlechtleistung. Sofern es sich bei der Leistung des Auftragnehmers um eine Dienstlei
Folgendes:

Wenn der Auftragnehmer eine Dienstleistung nicht vertragsgeman, inshesondere
verpflichtet, die Dienstleistung ohne zusétzliche Kosten fiir den Auftraggeber inne
Frist erneut vertragsgemalf zu erbringen, wenn die konkrete Dienstleistung, digsni
erbracht wurde, nachholbar ist.

Ist die Dienstleistung verspatet, nicht nachholbar oder schlagt die @c ho
vertragsgemal, hat der Auftraggeber das Recht, die Vergutung um_gi der
entsprechenden Abzug zu mindern.

In jedem Fall ist der Auftragnehmer verpflichtet, den dem Auftrag r durcR'die fehlerhafte
Leistungserbringung entstandenen Aufwand zu ersetzen.

Weitergehende Schadenersatzanspriche des Auftraggel n hierdurch nicht ausgeschlossen.

Gewahrleistung. Sofern es sich bei der Leistung d ftr 2rs um eine Werkleistung handelt, gilt

Folgendes:

Der Auftragnehmer tragt die Gewahr, dass 3 e \Werkleistungen den Vorgaben der Anlage Nr. 1
hreibung) und der Anlage Nr. 3 (Kriterienkatalog
fur Cloudleistungen) sowie den anwendbar > ichen und behdérdlichen Bestimmungen entsprechen.
Dem Auftraggeber stehen die gese € istungsanspriiche zu, soweit nicht nachfolgend etwas

anderes bestimmt ist.

Werkleistungen des Auftragne rden férmlich abgenommen (vgl. Ziffer 9.4 (Abnahme) dieses
Vertrages).

Der Auftragnehmer gev i ss die von ihm zu erbringenden Werkleistungen frei sind von Fehlern
oder Sachméangeln im

r, schuldet der Auftragnehmer die Herstellung eines mangelfreien Werkes
gemessener Frist. Kommt der Auftragnehmer seiner Verpflichtung zur

er durch den Auftraggeber gesetzten, angemessenen Frist nicht nach, so kann

gel selbst beseitigen und vom Auftragnehmer Ersatz der hierfir erforderlichen

eistungen, die im Rahmen der Gewdhrleistung nachgebessert werden, beginnt die
Gewabhrleistungsfrist neu zu laufen, es sei denn, der Auftraggeber musste davon ausgehen, dass der
Auftragnehmer die Nachbesserung nicht zur Nacherflllung, sondern aus Kulanz, zur Vermeidung von
Streitigkeiten oder im Interesse des Fortbestands der Lieferbeziehung vorgenommen hat.

Go-Live und Bereitstellungstermin. Der Auftragnehmer verpflichtet sich, die vollstandige
Betriebsbereitschaft des ERP-LMS spéatestens zum 01.01.2028 herzustellen. Die konkrete Projektlaufzeit
sowie Meilensteine werden im Rahmen des Kick-offs zwischen Auftraggeber und Auftragnehmer abgestimmt
und in einem Projektplan vertraglich fixiert. Der Auftragnehmer hat einen groben Projektplan mit Phasen,
Meilensteinen und erwarteten Umsetzungszeitraumen gemaf Anlage 2 (Leistungsbeschreibung, Abschnitt
8.3) vorzulegen.
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9.8  Anpassungen bei Rechtsanderungen. Der Auftragnehmer ist gemaf Ziffer 2.1.3 EVB-IT Cloud-AGB
verpflichtet, Programmstande zur Umsetzung von Anderungen solcher Rechtsvorschriften und technischer
Normen zu installieren und zu integrieren, die die Nutzbarkeit der Anwendung fiir den
bestimmungsgemalen Gebrauch beeinflussen. Dies umfasst insbhesondere Anpassungen aufgrund
geanderter steuerlicher Vorschriften (z. B. Grundsteuer, Umsatzsteuer), geanderter Verwaltungsvorschriften
und geanderter technischer Normen. Die Installation hat innerhalb angemessener Frist, spatestens jedoch
zum Zeitpunkt des Inkrafttretens der jeweiligen Rechtsanderung zu erfolgen. Ist dies nicht moglich, hat der
Auftragnehmer dem Auftraggeber eine Ubergangslosung bereitzustellen.

9.9 Change-Request-Verfahren.

a)

b)

c)

d)

e)

f)

9)

9.10 Au

b)

Der Auftraggeber kann im Rahmen der Zumutbarkeit und soweit nach § 132 GWB vergaberechtlich
zulassig, Anderungen der Leistungen, insbesondere der Anlage Nr. 1 (Anforderun
Nr. 2 (Leistungsbeschreibung) gemaR, und sonstiger Regelungen dieses Vertrages,
Parteien vereinbaren fiir alle Anderungen die Anwendung des Anderungsverfahrens ne
Paragrafen. Auch der Auftragnehmer kann Anderungen durch einen entspreche gsantrag
vorschlagen.

Der Anderungsantrag muss mindestens in Textform, z.B. per E-Mail, erfolgen u
Informationen enthalten, um der jeweiligen anderen Partei die Moglichkei
Anderungsantrag zu bewerten.

Der Auftragnehmer ist verpflichtet, einen Anderungsantrag des Au

Werktagen zu bearbeiten und ein Nachtragsangebot zur Umse ng zu unterbreiten. Bei

einem umfangreichen Anden;_ngsverlangen kann diese Frist erneh von den Parteien verlangert
werden. Die Ablehnung von Anderungsantragen des Auftragge ist nuf aus wichtigem Grund
zulassig.

Fuhrt die Umsetzung des Anderungswunsches zu ein Iziehbaren Mehraufwand beim

ende osten durch Vorlage geeigneter

en pot zur Umsetzung der gewlinschten
kgsten, die zur Erbringung der Leistungen des
n Uber eine Anpassung der Vergltung bzw.
ereinbarten Preise fort.

Auftragnehmer, ist dieser verpflichtet, die ents
Unterlagen nachzuweisen sowie in einem verbi
Anderungen darzulegen. In Betracht kommeg
Auftragnehmers erforderlich sind. Einige
Umlage der Mehrkosten nicht, so gelten

Jede Anderung bedarf der Zustim Partglen in Textform. Kénnen sich die Parteien nicht Gber
den Anderungsantrag einigen, gi 3 verandert fort. Flr die Durchfuhrung des
Anderungsverfahrens wird kej

Sollten aus Sicht des Auft , etwa aufgrund gewonnener Erkenntnisse, Anderungen der
len sein, wird der Auftragnehmer den Auftraggeber hiertiber

erfahren lasst die Pflicht des Auftragnehmers zur Anpassung bei
an ziffer 2.1.3 EVB-IT Cloud-AGB sowie die Leistungspflichten aus dem
- und Releasemanagement unberiihrt.

rungsze€iten, Verzug, Vertragsstrafe

We er Auftragnehmer die ihm im Rahmen dieses Vertrages obliegenden Leistungen, insbesondere
fristgerechte Bereitstellung seiner Leistungen nicht, nicht vertragsgemalf, fehlerhaft oder zeitlich
rspatet erbringt, ist er verpflichtet, die Leistung ohne zusatzliche Kosten fur den Auftragnehmer
innerhalb angemessener Frist erneut vertragsgemar zu erbringen, wenn die konkrete Leistung
nachholbar ist.

Ist die Leistung verspéatet und nicht nachholbar oder schlagt die Nachholung fehl oder erfolgt nicht
vertragsgemaln, hat der Auftraggeber das Recht, die Vergitung, um einen der Minderleistung
entsprechenden Abzug zu mindern.

Der Auftragnehmer verpflichtet sich, vereinbarte Ausfiihrungsfristen, sowie sonstigen Termine und
Fristen einzuhalten.
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d) Alle zwischen den Parteien vereinbarten Ausfiihrungsfristen, sonstigen Termine, Fristen und Zeiten sind
verbindlich. Das bedeutet, dass der Auftragnehmer bei schuldhafter Nichteinhaltung der vereinbarten
Termine und Fristen ohne Mahnung in Verzug kommt, § 286 Abs. 2 BGB.

e) Erkennt der Auftragnehmer, dass ein vereinbarter Termin nicht eingehalten werden kann, so hat er dies
dem Auftraggeber unverziiglich unter Angabe der Griinde und der voraussichtlichen Dauer der
Verzogerung in Textform mitzuteilen. Eine Verschiebung der vereinbarten Termine ist damit nicht
verbunden. Teilleistungen werden nur nach ausdriicklicher Vereinbarung akzeptiert.

f) Im Falle des Verzuges des Auftragnehmers ist der Auftraggeber berechtigt, eine Vertragsstrafe in Héhe
von 1 % des Nettowertes aus dem jahrliches Vertragswert pro vollendete Woche des Verzuges zu
verlangen, maximal jedoch 5 % des Nettowertes aus dem jahrlichen Vertragswert.

g) Die Vertragsstrafe kann bis zum Ende der Zahlungsfrist nach § 13.1. geltend gema
dass dies eines Vorbehalts gemaf § 341 Abs. 3 BGB bedarf. Die Vereinbarung dieser
schlie3t die Geltendmachung weitergehender Anspriiche und sonstiger Rechte w, Vi
aus. Eine gezahlte Vertragsstrafe wird insofern allerdings angerechnet. Bereits gitstandene
Vertragsstrafen entfallen nicht durch Vereinbarung neuer Termine.

h) Weitergehende Schadenersatzanspriiche des Auftraggebers bleiben u uhr

ERRSLMS Kl-basierte
n er Auftragnehmer hat
d Zweck der eingesetzten Kl-

KlI-Funktionalitadten und EU Al Act. Soweit der Auftragnehmer im Ra
Funktionalitaten einsetzt oder anbietet, gelten erganzend folgende
den Auftraggeber vor dem Einsatz von Kl-Funktionalitéaten Giber Ar,
Technologien in Textform zu informieren (Transparenzpflicht). Der
Einsatz von Kl-Funktionalitaten den Anforderungen der Veroi@muang
Act) entspricht, insbesondere hinsichtlich der Risikoklassifi ] sich daraus ergebenden
Pflichten. Daten des Auftraggebers dirfen nicht zu odellen verwendet werden. Der
Auftragnehmer haftet fur die Ergebnisse Kl-gestiit organge wie fur eigene Leistungen.

Allgemeine Compliance-Klausel. Der Auftrag alarleistet, dass er sowie seine
Unterauftragnehmer und deren Mitarbeiter bej sfuhrung alle anwendbaren gesetzlichen
Bestimmungen einhalten. Dies umfasst insb@Son chriften zur Bekampfung von Korruption und
Bestechung, arbeitsrechtliche Mindeststandard ondere Mindestlohngesetz), steuer- und
sozialversicherungsrechtliche Pflichte che Vorschriften sowie das Geldwéaschegesetz. Der
Auftragnehmer verpflichtet sich, au des Auftraggebers entsprechende Nachweise vorzulegen.
Exit-Strategie und Reversibil ftragnehmer hat dem Auftraggeber spatestens vier Monate vor

Ablauf der Mindestvertrags
Strategie vorzulegen. Di
maschinenlesbaren Form
kundenspezifische i

zuglich nach Zugang einer Kiindigung eine aktualisierte Exit-
indestens: die Bereitstellung aller Daten in standardisierten,

. B. L, CSV, JSON), die vollstandige Dokumentation aller

ionen, Workflows und Schnittstellen, einen detaillierten Ubergabe-Zeitplan mit
iderrufliche Léschung aller Daten des Auftraggebers nach erfolgreicher
urch den Auftraggeber sowie den Nachweis der Léschung gemaf Art. 17

uftragsverarbeitung. Der Auftragnehmer verpflichtet sich zur Einhaltung der
6/679 (DSGVO) sowie des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) in der jeweils

Dat igration und Datenvalidierung. Der Auftragnehmer ist fur die Konzeption, Durchfiihrung und
Dokumentation der Datenmigration aus dem Altsystem (SAP) verantwortlich. Hierzu gehdren insbesondere:
die Durchfihrung mindestens einer vollstandigen Testmigration vor der Produktivmigration, die Validierung
der migrierten Daten auf Vollstandigkeit, Integritdt und Korrektheit, die Dokumentation aller
Migrationsschritte und etwaiger Datentransformationen sowie die Sicherstellung der Revisionssicherheit
gemal den Grundsétzen ordnungsgemalfier Buchfihrung (GoB/GoBD). Der Auftraggeber wirkt bei der
Datenbereinigung und Plausibilitatsprifung im zumutbaren Umfang mit. Die Abnahme der Datenmigration
erfolgt gesondert als Teilabnahme gemaR Ziffer 9.4.

Escrow-Vereinbarung fur Quellcode. Der Auftragnehmer verpflichtet sich, den Quellcode der im Rahmen
des ERP-LMS eingesetzten Software einschlie3lich aller kundenspezifischen Anpassungen (Customizing)
nebst Erweiterungen, Schnittstellen, Skripte, Konfigurationsdateien, Build- und Deploy-Anweisungen sowie
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Die sonstigen Vereinbarungen ergeben sich aus Anlage Nr.

Unterschrift Auftraggeber Unterschrift Auftragnehmer

Datum, Name Datum, Name
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