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Vertrag liber die Erstellung eines Gesamtsystems LoRaWAN-Netz
zwischen
Magistrat der Stadt Bidingen
Eberhard-Bauner-Allee 16
63654 Blidingen

Vertragsnummer/Kennung Auftraggeber:

LAuftraggeber”
und

Vertragsnummer/Kennung Auftragnehmer:

L#Auftragnehmer*

wird folgender Vertrag geschlossen:

1 Gegenstand, Vergiitung und Bestandteile des Vertrages

1.1 Vertragsgegenstand

Gegenstand des EVB-IT Systemvertrages ist die Erstellung des nachfolgend beschriebenen Gesamtsystems,
einschlieRlich der Herbeiflihrung der Betriebsbereitschaft* durch den Auftragnehmer auf der Grundlage eines
Werkvertrages und - soweit nachfolgend vereinbart - der Systemservice und die Weiterentwicklung des
Gesamtsystems.

Gegenstand dieses Vertrages ist die Konzeption, Lieferung, Implementierung und betriebsfertige Ubergabe eines
ganzheitlichen LoRaWAN-basierten Systems zur Erhebung, Ubertragung, Verarbeitung und Bereitstellung
kommunaler Sensordaten (nachfolgend ,System®). Das System dient insbesondere der Unterstiitzung von
Parkleitsystemen, der Frequenz- und Klimadatenerfassung, des Katastrophenschutzes, des Abfallmanagements
sowie von Passanten- und Verkehrsmessungen und stellt die hierfiir benétigten Funktionen in einem zentralen
Datencockpit zur Verfligung:

Die Leistungen zur Erstellung des Gesamtsystems bilden eine sachliche, wirtschaftliche und rechtliche Einheit. Fur
den Auftraggeber ist von vertragswesentlicher Bedeutung, dass der Auftragnehmer die in diesem Vertrag
vereinbarte Funktionalitat des Gesamtsystems herstellt und alle dafiir erforderlichen Schritte vornimmt. Der
Auftragnehmer ist verantwortlicher Generalunternehmer fiir die Erstellung des Gesamtsystems und haftet fiir die
Leistungen seiner Subunternehmer wie fiir seine eigenen Leistungen.

Art und Umfang der Leistungen ergeben sich aus diesem Vertrag, insbesondere aus den in Nummer 1.3 genannten
Dokumenten.

1.2  Vergiitung

O  Der Pauschalfestpreis* betragt . Die einzelnen Anteile am Pauschalfestpreis* werden nachfolgend nicht
gesondert ausgewiesen.

O  Ausgenommen vom Pauschalfestpreis* sind einzelne Leistungen, die gesondert vergiitet werden.[1]

O  Der Pauschalfestpreis* betragt . Die einzelnen Anteile am Pauschalfestpreis* werden nachfolgend
gesondert ausgewiesen.
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O  Ausgenommen vom Pauschalfestpreis* sind einzelne Leistungen, die gesondert vergiitet werden.[1]
O  Es wird kein Pauschalfestpreis* vereinbart. Die Verglitungen werden nachfolgend gesondert ausgewiesen.

48 Einzelheiten zur Vergltung ergeben sich darliber hinaus aus der Vergiitungszusammenstellung in Anlage Nr.
-D.

Fir alle in diesem Vertrag genannten Betrége gilt einheitlich der Euro als Wahrung.

Die vereinbarte Vergitung versteht sich zuzuglich der gesetzlichen Umsatzsteuer.

[1] Die gesonderte Vergtung ergibt sich z.B. fiir den Systemservice aus Nummer 5.4.1

1.3  Vertragsbestandteile*
Es gelten nacheinander als Vertragsbestandteile:

1.3.1 dieser Vertragstext bestehend aus den Seiten 1 bis 35 und den folgenden Anlagen:

Anlage Bezeichnung Datum/ Anzahl Seiten
Nr. Version
1 Leistungsbeschreibung
2 Besondere Vertragsbedingungen HVTG inkl. ihrer Anlage 1

Verpflichtungserkladrung zu Tariftreue und Mindestlohn
nach § 10 HVTG

3 Liste der Herstellergarantien

4 Vereinbarung zur Auftragsverarbeitung
5 Preisblatt

6 Support- und Stérungsmeldungskontakte
7 Angaben zum Projektteam

8 Meilenstein- und Zahlungsplan

X5 Es gelten die Anlagen in folgender Rangfolge 1, 4,2, 8,6, 7, 3———.

Eine Einbeziehung von Lizenzbedingungen an Standardsoftware* erfolgt ausschlieRlich nach MaRlgabe der
Nummern 4.3.3 bzw. 4.4.3 d.h. sie gelten, unabhéngig davon, ob und in welcher Rangfolge diese als Anlage in der
Tabelle aus Nummer. 1.3.1 aufgelistet werden, ausschlieflich hinsichtlich der Nutzungsrechtsregelungen und bei
Anwendbarkeit der Nummer 4.3.3.1 bzw. 4.4.3.1 in der dort vereinbarten Rangfolge der Regelungen, unabhangig
davon, ob und in welcher Rangfolge diese als Anlage in obiger Tabelle aufgelistet werden, allerdings gelten fiir
Standardsoftware* bzw. Teile von Standardsoftware* (Softwarekomponenten), die Open Source Software* sind, die
vom Rechteinhaber vorgegebenen Lizenzbedingungen und die Nummer 4.3.3.2 bzw. 4.4.3.2.

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der EVB-IT System-AGB definiert.

1.3.2 die Ergédnzenden Vertragsbedingungen fiir die Erstellung eines Gesamtsystems (EVB-IT System-AGB)
in der bei Bereitstellung der Vergabeunterlagen geltenden Fassung,

1.3.3 die Allgemeinen Vertragsbedingungen fiir die Ausfiihrung von Leistungen (VOL/B) in der bei
Bereitstellung der Vergabeunterlagen geltenden Fassung.
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Die EVB-IT System-AGB stehen unter evb-it.gov.de zur Einsichtnahme bereit. Die VOL/B wurde im Bundesanzeiger
AT Nr. 178a vom 23. September 2003 veroffentlicht.

Soweit Allgemeine Geschéftsbedingungen im Sinne von § 305 BGB in den hier referenzierten Dokumenten des
Auftragnehmers bzw. den sonstigen vom Auftragnehmer beigefligten Anlagen zu diesem Vertrag Regelungen in
den EVB-IT System-AGB widersprechen, sind sie ausgeschlossen, soweit nicht eine anderweitige Vereinbarung in
den EVB-IT System-AGB zugelassen ist.

Weitere Geschaftsbedingungen sind ausgeschlossen, soweit in diesem Vertrag nichts Anderes vereinbart ist.

2 Ubersicht iiber die vereinbarten Leistungen

21 Leistungen bis zur Abnahme

X5 Verkauf von Hardware

O  Vermietung von Hardware

= Uberlassung von Standardsoftware* gegen Einmalvergiitung auf Dauer (Verkauf)
Uberlassung von Standardsoftware* auf Zeit (Vermietung)

Erstellung und Uberlassung von Individualsoftware* auf Dauer

o ool

Ubernahme von Altdaten und andere Migrationsleistungen

X

Erstellung des Gesamtsystems und Herbeifiihrung der Betriebsbereitschaft* (z. B. durch Aufstellung,
Installation*, Customizing* und Integration* der Systemkomponenten*)

X5 Schulung
Projektmanagement

[0 Sonstige Leistungen:

2.2 Leistungen nach der Abnahme
X & Systemservice (z. B. Aufrechterhaltung und/oder Wiederherstellung der Betriebsbereitschaft*)
O  Weiterentwicklung und Anpassung des Gesamtsystems

O Sonstige Leistungen:

2.3  Vorgehensmodell
Der Auftragnehmer erbringt seine Leistungen auf der Grundlage des folgenden Vorgehensmodells:
0O V-Modell XT*

O  V-Modell XT* (Version/Stand) ___ .

Die Teile des Projekthandbuchs (AN), die der Auftraggeber in Umsetzung seiner Vorgaben in der
Ausschreibung mindestens gefordert hat, ergeben sich aus Anlage Nr.

Die Teile des QS-Handbuchs (AN), die der Auftraggeber in Umsetzung seiner Vorgaben in der
Ausschreibung mindestens gefordert hat, ergeben sich aus Anlage Nr.

O Organisationsspezifisches V-Modell XT* gemafR Anlage Nr. .

Die Teile des Projekthandbuchs (AN), die der Auftraggeber in Umsetzung seiner Vorgaben in der
Ausschreibung mindestens gefordert hat, ergeben sich aus Anlage Nr.

Die Teile des QS-Handbuchs (AN), die der Auftraggeber in Umsetzung seiner Vorgaben in der
Ausschreibung mindestens gefordert hat, ergeben sich aus Anlage Nr.

O Sonstiges Vorgehensmodell gemaf Anlage Nr.

3 Systemumgebung* des Gesamtsystems und beizustellende Systemkomponenten*

X & Die Systemumgebung* des Gesamtsystems beim Auftraggeber ergibt sich aus Anlage Nr.

O Die beizustellenden Systemkomponenten* ergeben sich aus der nachfolgenden Tabelle:
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Lfd. Nr. Bezeichnung der beizustellenden Art der beizustellenden Systemkomponenten*
Systemkomponenten* (HW, Sw, IS, S)!

*HW = Hardware, SW = Standardsoftware*, IS = Individualsoftware*, S = Sonstige

[0 Die beizustellenden Systemkomponenten* ergeben sich aus Anlage Nr.

4 Leistungen des Auftragnehmers zur Erstellung des Gesamtsystems

4.1 Verkauf von Hardware
Der Auftragnehmer verkauft an den Auftraggeber die nachstehend aufgefiihrte Hardware:

Lfd. Produktbezeichnung EXP! Menge |Einzelpreis? | Gesamtpreis?
Nr. und -beschreibung
Produkt-Nr.

Siehe Anlage 1

Summe
FuRnote Erlduterung

1 US = Hardware unterliegt US-amerikanischen Exportkontrollvorschriften
EU = Hardware unterliegt EU-Exportkontrollvorschriften
DT = Hardware unterliegt deutschen Exportkontrollvorschriften
S = Hardware unterliegt __ Exportkontrollvorschriften

2 Bei vereinbartem Pauschalfestpreis* lediglich im Feld ,Summe*” den Anteil daran
angeben. Soweit in Nummer 1.2 vorgesehen, hat der Auftragnehmer hier den
Anteil der Hardware an dem Pauschalfestpreis* anzugeben. Dies allein, um dem
Auftraggeber die Bewertung des Pauschalfestpreises® zu ermdglichen.

O Die Vergltung fiir die gesamte Hardware gemal Nummer 4.1 ist nicht im Pauschalfestpreis* enthalten.

[0 Die Vergltung fir die Hardware gemal Nummer 4.1 Ifd. Nr. bis ist nicht im Pauschalfestpreis*
enthalten.
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4.3  Uberlassung von Standardsoftware* gegen Einmalvergiitung auf Dauer (Verkauf)

4.31 Leistungsumfang und Vergiitung

Dem Auftraggeber wird vom Auftragnehmer nachstehend aufgefiihrte Standardsoftware* gegen Einmalvergiitung

auf Dauer Uberlassen:

Lfd | Produktbezeichnu

. ng

Nr. und -

beschreibung,
Produkt-Nr.

Meng | EXP Anzahl Zu Abweichende Einzelprei | Gesamtprei
L erlaubter liefernd | Nutzungsrechte st st
Sicherungskopi e geman
en Version | Nutzungsrechtsmat
2 rix Anlage Nr.
(Muster 4)°

Siehe Anlage 5

Summe der Gesamtpreise

FuBnote

Erlauterung

US = Standardsoftware* unterliegt US-amerikanischen Exportkontrollvorschriften
EU = Standardsoftware* unterliegt EU-Exportkontrollvorschriften

DT = Standardsoftware* unterliegt deutschen Exportkontrollvorschriften

S = Standardsoftware* unterliegt Exportkontrollvorschriften

A = Uberlassung der bei Abnahme aktuellen Version, anderenfalls Versionsnummer
eintragen

Die hier bezeichnete Anlage ist entweder eine Nutzungsrechtsmatrix geman Muster
4 oder eine vom Auftraggeber selbst erstellte Rechteregelung, keinesfalls bezieht
sie sich aber auf Lizenzbedingungen des Herstellers der Standardsoftware*. In der
Nutzungsrechtsmatrix erhalt der Auftragnehmer im Rahmen der Vorgaben des
Auftraggebers die Moglichkeit, von Ziffer 2.3 EVB-IT System-AGB abweichende
Nutzungsrechte an der Standardsoftware* einzuraumen. In der vom Auftraggeber
selbst erstellten Rechteregelung (in der Regel die Leistungsbeschreibung) legt der
Auftraggeber den Mindestumfang an Rechten fest, dem er an der
Standardsoftware* erwerben will (z.B. Volumenlizenz, keine OEM-Lizenz, etc.),
wenn er die Nutzungsrechtsmatrix nicht nutzt. Die Nutzungsrechtsregelungen der
Lizenzbedingungen fir die jeweilige Standardsoftware* gelten dann nachrangig
(siehe Nummer 4.3.3). Von den Nutzungsrechtsregelungen in Bezug auf Open
Source Software* darf in der Anlage nicht abgewichen werden.
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FuRnote Erlduterung

4 Bei vereinbartem Pauschalfestpreis* lediglich im Feld ,Summe"” den Anteil daran
angeben. Soweit in Nummer 1.2 vorgesehen, hat der Auftragnehmer den Anteil der
Standardsoftware* an dem Pauschalfestpreis* anzugeben. Dies allein, um dem
Auftraggeber die Bewertung des Pauschalfestpreises* zu ermdglichen.

O Die Vergltung fiir die gesamte Standardsoftware* gema Nummer 4.3.1 ist nicht im Pauschalfestpreis*
enthalten.

O Die Vergltung fir die Standardsoftware* gema Nummer 4.3.1 Ifd. Nr. bis ist nicht im
Pauschalfestpreis* enthalten.

4.3.3 Abweichende Lizenzbedingungen

4.3.3.1 Beziiglich der Nutzungsrechte an der jeweiligen Standardsoftware* oder Softwarekomponenten
aus Nummer 4.3.1 Ifd. Nr. 1 gelten folgende Regelungen in der folgenden Rangfolge:

® Nutzungsrechtsmatrizen oder sonstige Rechteregelungen des Auftraggebers(s.a. Nummer 4.3.1, Spalte 7),
® Ziffer 2.3.1 EVB-IT System-AGB,

® die Nutzungsrechtsregelungen aus den jeweiligen Lizenzbedingungen in Anlage Nr. bzw. —im Falle der
Uberlassung neuer Programmsténde* im Rahmen des Systemservices — aus den gemal Nummer 5.1.3
bekanntgegebenen Nutzungsrechtsregelungen neuer Programmsténde. Die jeweiligen
Nutzungsrechtsregelungen gelten aber nur, soweit sie den sonstigen vertraglichen Regelungen weder
entgegenstehen noch diese beschranken.

Die Nutzungsrechtsregelungen in Bezug auf die Uberlassung von Standardsoftware* oder Softwarekomponenten,
die Open Source Software* sind, bleiben unberiihrt und haben stets Vorrang.
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4.3.4  Bereitstellung der Standardsoftware*
Der Auftragnehmer stellt dem Auftraggeber die Standardsoftware* wie folgt zur Verfligung:

O  gemaR Nummer 4.3.1 Ifd. Nr. auf Datentrager: Typ: , Kennzeichnung:

X gemal Nummer 4.3.1 Ifd. Nr. 1 in folgender Form: -Bereitstellung zum Download,
O  gemaR Nummer 4.3.1 Ifd. Nr. , wie in Anlage Nr. beschrieben.
O gemal Nummer 4.3.1 Ifd. Nr. , bei openCode* mit allen dafiir notwendigen Bestandteilen und
entsprechend deren Anforderungen.
4.4 Uberl ng-von-Standardsoft * aufZeit (\X ietung)
- g \ 97
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4.7  Erstellung des Gesamtsystems und Herbeifithrung der Betriebsbereitschaft*

4.71 Leistungsumfang

Der Auftragnehmer schuldet die Herbeiflihrung der Betriebsbereitschaft* des Gesamtsystems (Ziffer 2.4 EVB-IT
System-AGB).

X & Der Auftragnehmer schuldet die Herbeiflihrung der Betriebsbereitschaft* wie in Anlage Nr.
beschrieben.

4.7.3  Vergiitung

X5 Die Herbeiflihrung der Betriebsbereitschaft* ist mit dem Pauschalfestpreis* gemal Anlage 5 abgegolten.

O Der Vergutungsanteil am Pauschalfestpreis* fir die Herbeiflihrung der Betriebsbereitschaft* betragt
Euro.

O Die gesonderte Vergutung fir die Herbeifiihrung der Betriebsbereitschaft* betragt pauschal Euro.

O Die Vergltung fiir die Leistungen zur Herbeifiihrung der Betriebsbereitschaft* erfolgt gesondert nach Aufwand
geman Nummer 8

O  mit einer Obergrenze in Hhe von Euro.

O Dabei ist Personal der Kategorie(n) einzusetzen.

4.8  Schulung

4.8.1 Art und Umfang der Schulungen

X Es sind Schulungen gemaR nachfolgender Tabelle vereinbart:

Lfd. | Anzahl der Art der Inhalt der Schulungstage | Ort? | Maximale Betrag | Gesamtpreis®
Nr. | Schulunge Schulung Schulung pro Schulung Anzahl pro
n (NZ/AD/MP/S)’ Teilnehmer | Schulung®
pro
Schulung
1 Siehe
Anlage 1

Summe der Gesamtpreise

Fulnote Erlauterung

1 NZ = Nutzerschulung

AD = Administratorenschulung
MP = Multiplikatorenschulung
S = sonstige Schulung

2 Von Ziffer 2.5 EVB-IT System-AGB abweichender Ort der Schulung

3 Sofern im Pauschalfestpreis* enthalten, keine Angabe notwendig

1.

XI5 Vorbereitung und Durchfiihrung von Schulungen erfolgen geman Anlage Nr.
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4.8.2  Schulungsunterlagen

X & Es werden folgende Schulungsunterlagen geschuldet:

Lfd.

Schulung (hier

Nr. Ifd. Nr. aus Nummer 4.8.1 eintragen)

Schulungsunterlage

EXP! Menge

1 Siehe Anlage 1

FuRnote

Erlduterung

1 US = Schulungsunterlage unterliegt US-amerikanischen Exportkontrollvorschriften
EU = Schulungsunterlage unterliegt EU-Exportkontrollvorschriften

DT = Schulungsunterlage unterliegt deutschen Exportkontrollvorschriften

S = Schulungsunterlage unterliegt

Exportkontrollvorschriften

O  Soweit fur die Individualsoftware* Nummer 4.5.3 ausschlieRliche Nutzungsrechte vereinbart sind, gilt dies
abweichend von Ziffer 2.5 EVB-IT System-AGB nicht fir die Schulungsunterlagen gemaf Nummer 4.8.2 Ifd.

Nr.

, die fiir den Auftraggeber individuell erstellt wurden. An diesen Schulungsunterlagen werden

lediglich nicht ausschlieBliche Nutzungsrechte * gemaR Ziffer 2.3.4.1 EVB-IT System-AGB eingeraumt.

O  Fur folgende Schulungsunterlagen werden von Ziffer 2.5 EVB-IT System-AGB abweichende weitergehende
Nutzungsrechte vereinbart:

O

O

O

Fir die Schulungsunterlagen gemaR Nummer 4.8.2 Ifd. Nr.

Nutzungsrechts ein ausschlieRliches Nutzungsrecht gewahrt.

Fir die Schulungsunterlagen gemalR Nummer 4.8.2 Ifd. Nr.

Vervielféltigung und Verbreitung gewahrt.

Fir die Schulungsunterlagen geman Nummer 4.8.2 Ifd. Nr.

wird statt des nicht ausschliellichen

wird zusétzlich das Recht zur

wird zusétzlich das Recht zur

Bearbeitung sowie Vervielfaltigung und Verbreitung der Bearbeitungen gewahrt.

O  Nutzungsrechte an den Schulungsunterlagen ergeben sich aus Anlage Nr.

4.8.3 Vergiitung fiir Schulungen inkl. Schulungsunterlagen

O Die in Nummer 4.8.1 vereinbarte Vergltung fiir die Schulungen inkl. der Schulungsunterlagen ist nicht im
Pauschalfestpreis* enthalten.

O Die Vergltung fiir die Schulungen inkl. der Schulungsunterlagen gemaf Nummer 4.8.1 Ifd. Nr. bis
ist nicht im Pauschalfestpreis* enthalten.
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5 Systemservice

Der Auftragnehmer verpflichtet sich im Rahmen des Systemservices zur Wiederherstellung und/oder zur Auf-
rechterhaltung der Betriebsbereitschaft* des Gesamtsystems und/oder zur Lieferung neuer Programmsténde* nach
folgenden Regelungen:

5.1 Arten von Systemserviceleistungen

5.1.1  Wiederherstellung der Betriebsbereitschaft* des Gesamtsystems (Storungsbeseitigung)
Der Auftragnehmer verpflichtet sich bei Stérungen die Betriebsbereitschaft*

X5 des Gesamtsystems gemaR Ziffer 4.1 EVB-IT System-AGB wiederherzustellen.

0 des Gesamtsystems geman Ziffer 4.1 EVB-IT System-AGB mit Ausnahme folgender gelieferter, erstellter oder
beizustellender Systemkomponenten* aus Nummer Ifd. Nr. wiederherzustellen.

O folgender Systemkomponenten* aus Nummer Ifd. Nr. gemal Ziffer 4.1 EVB-IT System-AGB
wiederherzustellen.

O gemaf Anlage Nr. wiederherzustellen.

51.11 Stérungsmeldung
5.1.1.1.1 Form der Stérungsmeldung

[0 Die Stérungsmeldung erfolgt abweichend von Ziffer 11.3 EVB-IT System-AGB in der Regel gemaR Anlage Nr.
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5.1.1.1.2 Adresse fiir Storungsmeldungen
Die Stérungsmeldung erfolgt
O anfolgende Adresse:
Art des Kontakts Kontaktdaten

Name/Firma:

Organisationseinheit/Abteilung:

O  Postanschrift:

O  Telefon:
O Fax:
O  E-Mail:

O Web-Adresse:

5 gemaR Anlage Nr.

6.

5.1.1.2  Reaktions-* und Wiederherstellungszeiten*, Mdngelklassen
O  Es werden folgende Reaktions-* und Wiederherstellungszeiten* (Ziffer 4.1.2 EVB-IT System-AGB) vereinbart:

Mangelklasse Reaktionszeit* Wiederherstellungszeit*
in Stunden in Stunden

Betriebsverhindernder Mangel

Betriebsbehindernder Mangel

Leichter Mangel

O Die Reaktions-* und Wiederherstellungszeiten* werden in Anlage Nr. fur die dort abweichend von Ziffer
3 EVB-IT System-AGB definierten Mangelklassen festgelegt.

XI5 Weitere Vereinbarungen (z.B. Reaktionszeiten*, Wiederherstellungszeiten*, Service Level Agreement) gemaf
Anlage Nr. 1.

Reaktions-* und Wiederherstellungszeiten* beginnen ausschlieflich mit dem Zugang der Stérungsmeldung
wahrend der vereinbarten Servicezeiten und laufen ausschlieflich wéhrend der vereinbarten Servicezeiten.

Ergénzend kénnen in Nummer 17.2 fiir die Nichteinhaltung der 0.g. Zeiten Vertragsstrafen vereinbart werden.

5.1.1.3  Servicezeiten

X& Die Servicezeiten aus Anlage 6 werden vereinbart.Es-werden-folgende-Servicezeiten-vereinbart:
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Tag Uhrzeit
_ bis___ von__ bis__ Uhr
An Sonntagen von__ bis__ Uhr
An Feiertagen am Erfullungsort von__ bis__ Uhr

51.1.4
5 Der Auftragnehmer gewahrt eine telefonische deutschsprachige Unterstltzung (Hotline) zu den vereinbarten

Servicezeiten gemafl Anlage 6.folgenden-Zeiten:

Hotline

Tag Uhrzeit
_ bis___ von___ bis__ Uhr
An Sonntagen von___ bis__ Uhr
An Feiertagen am Erfiillungsort von___ bis__ Uhr

O  Weitere Vereinbarungen zur Hotline (z.B. Kreis der Berechtigten, Leistungsumfang) gemaf Anlage Nr.

5.1.2
Der Auftragnehmer verpflichtet sich

Aufrechterhaltung der Betriebsbereitschaft* (vorbeugende MaRnahmen)

X & angemessene MaRRnahmen mit dem Ziel zu ergreifen, das Auftreten zukiinftiger Stérungen
X des Gesamtsystems

O des Gesamtsystems mit Ausnahme folgender gelieferter, erstellter oder beizustellenden

Systemkomponenten* aus Nummer Ifd. Nr.
O folgender Systemkomponenten* aus Nummer Ifd. Nr.

zu vermeiden.

O  zu vorbeugenden MaRnahmen gemaR Anlage Nr.

5.1.3

X5 Der Auftragnehmer verpflichtet sich, folgende Programmsténde* fiir die aufgefiihrte Standardsoftware* zu
Uberlassen, sobald sie am Markt verfligbar sind:

Uberlassung von verfiigbaren Programmstinden* (Standardsoftware*)

Lfd. Nr. Lfd. Nr. Patches*, Upgrades* Releases/ Leistung auf Leistung
aus Nummer| aus Nummer Updates* Versionen* Anforderung unverziglich,
431 441 des sobald

Auftraggebers verflgbar
1 1 ia ia ia ia

[0 Besondere Vereinbarung zur Herbeifiihrung der Betriebsbereitschaft* durch den Auftragnehmer gemafn
Anlage Nr.

O Besondere Vereinbarung zu Installation* und Customizing* der Programmsténde* geman Anlage Nr.

Soweit bezlglich der Nutzungsrechte der Standardsoftware* Nutzungsrechtsregelungen aus den
Lizenzbedingungen in Nummer 4.3.3 bzw. 4.4.3 einbezogen sind, werden diese bei Uberlassung neuer
Programmsténde* der jeweiligen Standardsoftware* durch die fiir den neuen Programmstand* geltenden
Nutzungsrechtsregelungen ersetzt, wobei die in Nummer 4.3.3 bzw. 4.4.3 getroffenen Vereinbarungen auch fiir
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diese gelten. Diese neuen Nutzungsrechtsregelungen gelten aber nur unter den Voraussetzungen von Ziffer 4.2.2.2
EVB-IT System-AGB und nur, soweit die neuen Lizenzbedingungen dem Auftraggeber bei Uberlassung mit Hinweis
auf diese Regelung schriftlich bekannt gegeben werden.

5.2 Beginn / Dauer der Systemserviceleistungen

Der Auftragnehmer verpflichtet sich, die vereinbarten Systemserviceleistungen beginnend mit

O dem Tag nach Ablauf der Verjahrungsfrist fir Sachméngelanspriiche (Gewahrleistungsfrist) des
Gesamtsystems

XI5 dem Tag nach der Abnahme des Gesamtsystems

O folgendem Datum

jeweils

O  fir die Dauer von Monaten

X & fir die Dauer von mindestens 12 Monaten (Mindestvertragsdauer)

O  fir die in Anlage Nr. vereinbarte Dauer

zu erbringen, wobei der Auftraggeber das Recht hat die Mindestvertragsdauer mit einer Ankiindigungsfrist von drei
Monaten zwei Mal um jeweils ein Jahr zu verlangern.

5.4  Vergiitung/Zahlungsfristen fiir Systemserviceleistungen

5.41 Vergiitung

O Der Systemservice ist (bei fester Laufzeit) insgesamt mit dem Pauschalfestpreis* abgegolten. Der

Vergitungsanteil fir den Systemservice am Pauschalfestpreis* betragt _ Euro[1].
O Die gesonderte Vergltung fiir den Systemservice insgesamt (bei fester Laufzeit) betréagt pauschal ___ Euro.
O Die gesonderte monatliche Vergutung fir den Systemservice betragt pauschal ___ Euro.
O  Fir den Zeitraum bis zum Ablauf der Verjahrungsfrist der Sachméngelanspriiche fiir das Gesamtsystem
wird eine abweichende monatliche Vergutung in Hohe von pauschal __ Euro vereinbart.
[0 Die Verglitung fir die Systemserviceleistungen gemaft Nummer(n) ___ (hier die relevanten Nummer(n) aus
Nummer 5.1 eintragen) erfolgt gesondert nach Aufwand gemal Nummer 8
OO  mit einer Obergrenze in Hohe von ___ Euro monatlich.
[0 Dabeiist Personal der Kategorie(n) ___ einzusetzen.

X & Die Vergitung erfolgt gemaR Anlage Nr. 5.

[1] Der Auftragnehmer hat den Anteil des Systemservices an dem Pauschalfestpreis* anzugeben, selbst wenn in Nummer 1.2
keine gesonderte Ausweisung von Preisanteilen vorgesehen ist. Dies allein, um die Berechnung der Haftungsobergrenze geman
Ziffer 15.2 EVB-IT System-AGB und - bei Vereinbarung einer gesonderten Ausweisung - eine Bewertung des
Pauschalfestpreises* zu erméglichen.

5.4.2  Zahlungsfristen fiir Systemserviceleistungen
X & monatlich (zahlbar bis zum 15. eines jeden Monats)
O  quartalsweise (zahlbar bis zum 15. des zweiten Quartalsmonats)

O  jahrlich (zahlbar bis zum )
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O  einmalig zum

O gemaf Anlage Nr.

O DieLizenzbestandsaufnahme-ist spitestensbi Kalendertagen-abzuschlieRen
tandsaufrahme-istsp s-binnen Kalendertagen HeRen:

O Ist-die-Stén b itigung-oderdie-Uber! ng-reuerPr t3nde® inbart—so-setzt-der
t torung g 5
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7 Weitere.Lei hdor Abral
by AL | Weits twickl |ng und-A p |ng des-G 4. £, nach-der-Ab h

8 Ergédnzende Vereinbarungen bei Vergiitung nach Aufwand

X Leistungen nach Aufwand werden nur erbracht, soweit sie vom Auftraggeber gesondert beauftragt werden
(z.B. Change Requests, zusatzliche Beratungsleistungen, erganzende Schulungen, sonstige
Abrufleistungen).

X Die Vergutung fiir Leistungen nach Aufwand erfolgt geman der in Anlage 5 ,Preisblatt®, Abschnitt D
(Leistungen nach Aufwand), ausgewiesene Stundensatze.

8.1 Vereinbarung der Preiskategorien bei Vergiitung nach Aufwand

Lfd. Nr. Bezeichnung Preis Preis Preis Preis Preis Preis
der innerhalb innerhalb innerhalb innerhalb innerhalb innerhalb
Personalkategorie | der Zeiten | der Zeiten | der Zeiten | der Zeiten | der Zeiten | der Zeiten
geman geman geman geman geman geman

Nummer Nummer Nummer Nummer Nummer Nummer
821je |(821jeTag| 822je |822jeTag| 823je |8.23jeTag
Stunde Stunde Stunde

Kategorie Siehe Anlage 5

8.2  Zeiten der Leistungserbringung bei Vergiitung nach Aufwand
Die Leistungen des Auftragnehmers werden erbracht:

8.21 Wahrend der Geschéftszeiten an Werktagen (auBer an Samstagen und Feiertagen am Erfiillungsort)

Wochentag Uhrzeit

Montag bis Freitag von 07:00 bis 20:00 Uhr
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8.2.2  AuBerhalb der Geschiftszeiten an Werktagen (auBer an Samstagen und Feiertagen am Erfiillungsort)
Wochentag Uhrzeit
Montag bis Freitag von 20:00 bis 07:00 Uhr

8.4 Reisekosten, Nebenkosten*, Materialkosten und Reisezeiten

8.4.1 Reisekosten, Nebenkosten* und Materialkosten
X Reisekosten werden nicht gesondert verglitet.
O Reisekosten werden vergitet gemal Anlage Nr.

X & Nebenkosten* werden nicht gesondert vergitet.

O  Nebenkosten* werden vergiitet geméaR Anlage Nr.

O Materialkosten werden nicht gesondert vergiitet.

0 Materialkosten werden vergitet gemaR Anlage Nr.

8.4.2 Reisezeiten
X5 Reisezeiten werden nicht gesondert vergitet.
0 Reisezeiten werden zu 50 % als Arbeitszeiten vergiitet.

O Reisezeiten werden verglitet gemaR Anlage Nr.
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9 Termin- und Leistungsplan

O  Der Termin- und Leistungsplan ergibt sich aus folgender Tabelle:

Lfd. | Bezeichnung derzu| Artdes Termins Leistungszeit Leistungsort Bemerkungen hat f tiert: F Bsisch (Frankreich
Nr. | erbringenden | MST, BBZ BBTA?, (Datum oder (einschlieRlich [ nat formatiert: Franzésisch (Frankreich
Leistung TA*, VE® Zeitpunkt nach Anschrift)

Zuschlagserteilung)

FuRnote Erlduterung
1 MS = Meilenstein
2 BB = Termin der Betriebsbereitschaftserklarung
3 BBTA = Termin der Betriebsbereitschaftserklarung zur Teilabnahme
4 TA = Teilabnahmetermin
5 VE = Vertragserfillungstermin*

O GemaR dem in Nummer 2.3 vereinbarten Vorgehensmodell V-Modell XT* bzw. dem vereinbarten
organisationsspezifischen V-Modell XT* ergibt sich der Termin- und Leistungsplan aus dem Lastenheft geman
Anlage Nr. und den Teilen des Projekthandbuchs (AN), die der Auftraggeber in Umsetzung seiner
Vorgaben in der Ausschreibung mindestens gefordert hat geman Anlage Nr.

X & Der Termin- und Leistungsplan ergibt sich aus Anlage Nr. 8.
10 Zahlungsplan, Rechnungen
O  Der Auftraggeber leistet zum (Datum) eine Vorauszahlung in Héhe von Euro Zug um Zug gegen

Ubergabe einer Vorauszahlungsbiirgschaft in gleicher Hhe gemaR Ziffer 20.1.1 EVB-IT System-AGB.
O Der Zahlungsplan ergibt sich aus folgender Tabelle:

Termin gemal Nummer 9, Art der Zahlung Betrag Bemerkungen
Ifd. Nr. AZ', TZ?, SZ3
Fulnote Erlauterung
1 AZ = Abschlagszahlung*®
2 TZ = Teilzahlung. Diese setzt eine erfolgreiche Teilabnahme voraus, gilt
anderenfalls als AZ.
3 SZ = Schlusszahlung

O  Der Zahlungsplan ergibt sich aus Anlage Nr. 8.

O Rechnungen sind nach den Vorgaben der folgenden E-Rechnungsverordnung elektronisch einzureichen
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O E-Rechnungsverordnung des Bundes - ERechV
O [z.B. E-Rechnungsverordnung des jeweiligen Landes]
Dabei ist folgende Leitweg-ID zu verwenden. Zudem missen alle Pflichtfelder sowie die Zusatzfelder

gefiillt sein. Weitere Details ergeben sich aus Anlage Nr.

Eine Rechnung, die entgegen vorstehender Regelung nicht elektronisch gestellt wird, begriindet keinen
Verzug nach § 286 Abs. 3 BGB.

& Fur die Rechnungsstellung gilt abweichend davon die folgende Regelung: [Rechnungen an
Rechnungseingang@stadt-buedingen.de oder per Post an bekannte Anschrift

11 Projektmanagement

11.1  Projektmanager/Projektleiter

des Auftragnehmers (Schliisselpositionen):

X Die von dem Auftragnehmer bereitzustellenden Schlisselpositionen sind in Anlage 7 festgelegt.

Art des Kontakts Gesamtprojektverantwortlicher Gesamtprojektverantwortlicher
Projektmanager fir die Erstellung Projektleiter als Ansprechpartner
des Gesamtsystems

Name:

Position:

Organisationseinheit/Abteilung:

Telefon:

Fax:

E-Mail:

Postanschrift:

des Auftraggebers:

Art des Kontakts Projektmanager Projektleiter als Ansprechpartner

Name:

Position:

Organisationseinheit/Abteilung:

Telefon:

Fax:

E-Mail:

Postanschrift:

11.2 Weitere Schliisselpositionen des Auftragnehmers

Die Parteien definieren gemaR Ziffer 7.4 EVB-IT System-AGB folgende weitere Schliisselpositionen auf Seiten des
Auftragnehmers und deren Besetzung:
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Lfd. Nr. Schlusselposition Name Kontaktdaten

11.3 Projektsteuerung/Projektkoordinierung

Die Regeln zur Projektsteuerung und Projektkoordinierung ergeben sich aus dem im Vergabeverfahren
eingereichten Konzept.

O dem vereinbarten Vorgehensmodell geman Nummer 2.3.

O folgenden Vereinbarungen geman Anlage Nr.

| n-AnlageNr
<) -

1-Stufen-der-Sicherheitsiiberprifuna-gemalR-Sicherheitsiiberprift \s
P! SRS} P!

12.2 Allgemeine Sicherheitsanforderungen

Der Auftragnehmer verpflichtet sich, fiir die Laufzeit des Vertrages:

XI5 bei der Erbringung der vertraglichen Leistungen die Regelungen zur IT-Sicherheit gemaf Anlage Nr.
zu beachten;

O sich der Geheimschutzbetreuung gemaR Anlage Nr. zu unterstellen;

O  die Regelungen des Auftraggebers zur Sicherheit am Einsatzort gemal Anlage Nr. zu beachten;

O folgende weitere Regelungen einzuhalten:

12.3 Kopier- oder Nutzungssperre*

X5 Die vom Auftragnehmer gelieferten oder erstellten Systemkomponenten* weisen keine Kopier- oder
Nutzungssperren* auf.

[0 Die vom Auftragnehmer gelieferten oder erstellten Systemkomponenten* weisen folgende Kopier- oder
Nutzungssperren* auf: . Naheres siehe Anlage Nr.
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0 entwickeln-wird: _N3h siehe-Anlage-Nr.

13 Mitwirkung des Auftraggebers

[0 Dem Auftraggeber obliegt folgende Mitwirkung (z.B. Infrastruktur, Organisation, Personal, Technik,
Dokumente):

Lfd. | Art der Mitwirkung Erlduterungen (z.B. fachliche max. Termin/ Zeitraum Ort
Nr. Qualifikation des Personals, das Aufwand
Mitwirkungsleistungen erbringt)

O  GemaR dem in Nummer 2.3 vereinbarten Vorgehensmodell V-Modell XT* bzw. dem vereinbarten
organisationsspezifischen V-Modell XT* ergibt sich die Mitwirkung des Auftraggebers aus dem Lastenheft
geman Anlage Nr. und dem Teil ,Mitwirkung und Beistellungen des Auftraggebers* des
Projekthandbuchs (AN) gemaR Anlage Nr. .

X & Die Mitwirkung des Auftraggebers ergibt sich aus Anlage Nr.

1.

14 Abnahme

14.1 Gegenstand der Abnahme

Der Abnahmegegenstand ist das Gesamtsystem im Sinne dieses Vertrages und, soweit in Nummer 8 vereinbart,
die einer Teilabnahme unterliegenden, in sich abgeschlossenen und funktional nutzbaren Teile des
Gesamtsystems.

-1, 8.

X5 Erganzende Vereinbarungen zum Gegenstand der Abnahme gemaf Anlage Nr.

O Das Gesamtsystem beinhaltet jeweils die aktuellste Version der vereinbarten Software* zum Zeitpunkt des
Beginns der Erklarung der Betriebsbereitschaft*.
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15.3 Maéngelmeldungen

15.3.1 Form der Mangelmeldung
Abweichend von Ziffer 11.3 EVB-IT System-AGB erfolgt die Mangelmeldung gemaR Anlage Nr. .

15.3.2 Adresse fiir Mdngelmeldungen
Die Mangelmeldung erfolgt:

O anfolgende Adresse:

Version 3.0.0 vom 01.03.2026
Seite 29 von 35



BEVA

Systemvertrag

Adressdaten

Name/Firma:

Organisationseinheit/Abteilung:

[0  Postanschrift:

O  Telefon:
O Fax:
O  E-Mail:

[0 Web-Adresse:

X geman Anlage Nr. 6.

15.4 Reaktions-* und Wiederherstellungszeiten*, Servicezeiten, Hotline

15.4.1 Reaktions-* und Wiederherstellungszeiten*, Mangelklassen

O  Fur die Zeit bis zur Verjahrung der Mangelanspriiche (Gewahrleistungsfrist) werden folgende Reaktions-* und
Wiederherstellungszeiten* vereinbart:

Mangelklasse Reaktionszeit* Wiederherstellungszeit*
in Stunden in Stunden

Betriebsverhindernder Mangel

Betriebsbehindernder Mangel

Leichter Mangel

Reaktions-* und Wiederherstellungszeiten* beginnen ausschlieflich mit dem Zugang der Mangelmeldung wahrend
der Servicezeiten und laufen ausschlieBlich wahrend der vereinbarten Servicezeiten.

Ergénzend kénnen in Nummer 17.2 fir die Nichteinhaltung der o0.g. Zeiten Vertragsstrafen vereinbart werden.

X Die Reaktions-* und Wiederherstellungszeiten* werden in Anlage Nr.
Ziffer 3 EVB-IT System-AGB definierten Mangelklassen festgelegt.

3 fiir die dort abweichend von

15.4.2 Servicezeiten

X5 Es werden folgende-Servicezeiten gemalt Anlage 6 vereinbart.:

Tag Uhrzeit

bis von
bis
Uhr

An Sonntagen von
bis
Uhr
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Tag Uhrzeit
An Feiertagen am Erfiillungsort von
bis
Uhr

15.4.3 Hotline

XI& Der Auftragnehmer gewahrt
Servicezeiten.

eine telefonische deutschsprachige Unterstiitzung (Hotline) zu den vereinbarten

Tag Uhrzeit
_ bis___ von___ bis__
An Sonntagen von___ bis__
An Feiertagen am Erfiillungsort von bis

O  Weitere Vereinbarungen zur Hotline (Leistungsumfang) gemal Anlage Nr.
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17 Vertragsstrafen bei Verzug

17.1  Verzug bei Erstellung des Gesamtsystems

X & Abweichend von Ziffer 9.3 EVB-IT System-AGB gilt die dort aufgefiihrte Vertragsstrafe auch bei
Uberschreitung der fiir die einzelnen Meilensteine im Termin- und Leistungsplan gemaR Nummer 9
festgelegten Termine.

Die Summe der vorstehenden Vertragsstrafen ist auf den in Ziffer 9.3 EVB-IT System-AGB festgelegten
Héchstbetrag anzurechnen.
O  Abweichend von Ziffer 9.3 EVB-IT System-AGB gilt die dort aufgefiihrte Vertragsstrafe nicht bei
Uberschreitung der fiir die Teilabnahmen gemaR Nummer 8 festgelegten Termine.

O  Abweichend von Ziffer 9.3 EVB-IT System-AGB wird bei Verzug der Leistung die Vertragsstrafenregelung
geman Anlage Nr. vereinbart.

17.2 Verzug bei Reaktions-* und Wiederherstellungszeiten*

X Zusétzlich zur Vertragsstrafe gemaR Ziffer 9.3 EVB-IT System-AGB werden in Anlage Nr.
Vertragsstrafen fur die Nichteinhaltung der in Nummer 5.1.1.2 geregelten Reaktions-* und
Wiederherstellungszeiten* zur Wiederherstellung der Betriebsbereitschaft* nach der Abnahme des
Gesamtsystems vereinbart.

X & Zusatzlich zur Vertragsstrafe geman Ziffer 9.3 EVB-IT System-AGB werden in Anlage Nr.
Vertragsstrafen fiir die Nichteinhaltung der in Nummer 15.4.1 geregelten Reaktions-* und
Wiederherstellungszeiten* im Rahmen der Mangelhaftung (Gewahrleistung) vereinbart.

1

1

18 Weitere Vereinbarungen

18.1 Garantien

Q—Def—AHﬂFagﬂ h r Ubernimmtzusatzlich-zu-derin-di \Inrh-ag ('\lllmmnr 15 und-Ziffer 13- EV/B-IT C‘] 1

18.1.2 Herstellergarantien

X Der Auftragnehmer erklart, dass die Hersteller der folgenden Systemkomponenten* die in Anlage 3
aufgeflihrten folgende-Haltbarkeitsgarantien-Herstellergarantien ibernehmen.:

Tabelle und Ifd. Nr. Garantiebeginn Dauer der Garantie Name des Umfang der Leistung
der betroffenen in Monaten Herstellers im Garantiefall (z.B.
Systemkomponente* VOS/BIS")

gemal Nummer 4

Ifd. Nr.
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FuRnote Erlduterung

1 VOS = Vorortservice (am Erflllungsort)
BIS = Bring-In-Service (zum Auftragnehmer auf dessen Kosten)

O  Weitere Vereinbarungen (Konkretisierung und/oder Begrenzung z.B. des Inhalts oder der Rechtsfolgen) zur
Haltbarkeitsgarantie und/oder Beschaffenheitsgarantie des Herstellers gemaR Anlage Nr.

18.3 Haftpflichtversicherung

5 Der Nachweis einer Haftpflichtversicherung gemaR Ziffer 19.1 EVB-IT System-AGB mit
Mindestdeckungssummen sowohl fur Personenschaden als auch allen sonstigen Schaden in Hohe jeweils
mindestens EUR 5,0 Mio. (jeweils 2-fach/Jahr) wird vereinbart.
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18.5 Datenschutz, Geheimhaltung und Sicherheit
O Ergénzend zu bzw. abweichend von Ziffer 21 EVB-IT System-AGB ergeben sich Regelungen zur
Geheimhaltung bzw. zur Sicherheit aus Anlage Nr.

O Da durch den Auftragnehmer personenbezogene Daten im Auftrag des Auftraggebers verarbeitet werden
sollen (Auftragsdatenverarbeitung), treffen die Parteien in Anlage Nr. 4 eine schriftliche Vereinbarung,
die zumindest die gesetzlichen Mindestanforderungen beinhaltet (z.B. gemal DSGVO).

OO Die Parteien treffen sonstige Vereinbarungen zum Datenschutz gemaR Anlage Nr.
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18.8 Sonstige Vereinbarungen

O Sonstige Vereinbarungen:

& Die sonstigen Vereinbarungen ergeben sich aus Anlage Nr.
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