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Erläuterung der Zuschlagskriterien

Vergabenummer 2026_000000055926, Kurzbezeichnung Kundenselbstablesung

1 Zuschlagskriterien und Gewichtung
Der Zuschlag wird auf das wirtschaftlichste Angebot erteilt. Die Wertung erfolgt nach den folgenden 
Kriterien. Insgesamt sind höchstens 100 Punkte erreichbar.

Nr. Kriterium Gewichtung maximale Punkte
1 Preis (Wertungssumme des Preisblatts) 60 % 60
2 Implementierungs- und Umstellungskonzept 40 % 40

Summe 100 % 100

2 Kriterium 1, Preis
Maßgeblich ist die Wertungssumme aus dem Preisblatt, also die Summe der Gesamtpreise der 
Vertragsjahre 1 und 2 auf Basis der Schätzmengen. Das Angebot mit der niedrigsten Wertungssumme erhält 
60 Punkte. Die übrigen Angebote erhalten Punkte nach folgender Formel, gerundet auf zwei 
Nachkommastellen:

Punkte Preis = 60 × (2 × niedrigste Wertungssumme − Wertungssumme des Bieters) ÷ niedrigste 
Wertungssumme

Ein Angebot, dessen Wertungssumme das Doppelte der niedrigsten Wertungssumme erreicht oder 
überschreitet, erhält 0 Punkte. Negative Punktwerte werden nicht vergeben.

3 Kriterium 2, Implementierungs- und Umstellungskonzept
Der Bieter legt mit dem Angebot ein Konzept vor, das beschreibt, wie er die Leistung bis zum 01.05.2027 
produktiv übernimmt. Das Konzept umfasst höchstens zehn DIN-A4-Seiten in Schriftgröße 10 ohne Anlagen. 
Darüber hinausgehende Seiten bleiben unberücksichtigt. Das Konzept wird Vertragsbestandteil.

Bewertet werden vier Unterkriterien mit jeweils 0 bis 10 Punkten:

Nr. Unterkriterium Was erwartet wird Punkte
2.1 Datenübernahme und 

Datenrückgabe
Vorgehen zur Anbindung an die Schnittstellen des Auftraggebers 
(Datenübernahme im Simple-RDI-Format, Rückgabe im IDOC-
Format, Übergabe der Images und Kontaktdaten), Testkonzept, 
Umgang mit Fehlerfällen

0 bis 10

2.2 Portalanwendung, API 
und Druckvorlagen

Einrichtung der Portalanwendung und der API im Corporate Design, 
Umsetzung der Muster nach Anlagen 1 bis 7, Freigabeprozess mit 
dem Auftraggeber

0 bis 10

2.3 Zeitplan und Meilensteine Belastbarer Terminplan für März und April 2027 mit Meilensteinen, 
Abnahmetest und Produktionsstart, Ressourcen und 
Verantwortlichkeiten auf Seiten des Bieters

0 bis 10

2.4 Risiken und 
Rückfallebene

Erkannte Risiken des Übergangs, Gegenmaßnahmen, 
Rückfallebene für den Fall, dass einzelne Kanäle zum 01.05.2027 
nicht produktiv sind

0 bis 10

Bewertungsmaßstab je Unterkriterium
Punkte Erfüllungsgrad
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10 Die Anforderungen werden vollständig, konkret und auf die Leistungsbeschreibung bezogen erfüllt. Das 
Vorgehen ist nachvollziehbar und plausibel terminiert.

8 Die Anforderungen werden erfüllt, einzelne Punkte bleiben allgemein.
6 Die Anforderungen werden überwiegend erfüllt, wesentliche Punkte sind nur knapp oder ohne Bezug 

zur Leistungsbeschreibung dargestellt.
4 Die Anforderungen werden teilweise erfüllt, es bestehen erkennbare Lücken.
2 Die Anforderungen werden nur in Ansätzen erfüllt.
0 Keine oder unbrauchbare Darstellung.

Vergeben werden nur die im Bewertungsmaßstab genannten Punktwerte. Die Bewertung erfolgt durch ein 
Bewertungsgremium aus Fachbereich und Einkauf. Die Punkte der vier Unterkriterien werden addiert, 
höchstens 40 Punkte.

4 Gesamtwertung
Die Gesamtpunktzahl ergibt sich aus der Summe der Punkte für Preis und Konzept. Den Zuschlag erhält das 
Angebot mit der höchsten Gesamtpunktzahl. Bei Punktgleichheit entscheidet die höhere Punktzahl im 
Kriterium Preis.

Der Auftraggeber behält sich vor, den Zuschlag auf die Erstangebote ohne Verhandlungen zu erteilen, wenn 
Verhandlungen kein besseres Ergebnis erwarten lassen (§ 15 Abs. 4 SektVO). Führt er Verhandlungen, 
gelten für die finalen Angebote dieselben Zuschlagskriterien und Gewichtungen.
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