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Pastaba:

Siekiant uztikrinti, kad tekstas blty geriau suprantamas, atsisakoma kartu vartoti vyriskos ir
moteriskos giminés formas. Visi profesijy pavadinimai vienodai taikomi visoms lytims.
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1 Uzsakovo pristatymas

Bendrové BwFuhrparkService GmbH (toliau — BWFPS arba uZzsakovas) yra Bundeswehr (Vokietijos
karinés pajégos — Bundesveras) ir Vokietijos Bundestago mobilumo paslaugy teikéja. Ji turi
daugiau nei 42 000 transporto priemoniy ir yra viena didZiausiy valstybiniy transporto priemoniy
parky valdytojy Vokietijoje.

BwWFPS uzduotis ir tikslas yra ekonomiskai pagrjstai bei veiksmingai suteikti transporto priemones,
transporto paslaugas ir susijusias paslaugas. Tokiu atveju batina ypac grieztai laikytis teisés akty
reikalavimy, veikti patikimai ir lanksciai.

Sios bendrovés akcininkés yra Bundesministerium der Verteidigung (Vokietijos gynybos
ministerija) (75,1 %) ir Deutsche Bahn AG (Vokietijos geleZinkeliy bendrové) (24,9 %). Bendrovés
blstiné yra Zygburge prie Bonos, be to, ji turi daugiau nei 70 kity padaliniy Vokietijoje, kuriuose
dirba i$ viso apie 930 darbuotojy.

2 Pradiné padeétis ir tikslai

BWFPS transporto priemoniy parkg visame pasaulyje sudaro jvairiy tipy transporto priemonés.
Be jprastiniy lengvyjy automobiliy ir sunkveZimiy, jame yra jvairiy svorio kategorijy visureigiai,
autobusai, motociklai, priekabos ir specialiosios transporto priemonés. Sios transporto
priemonés gali bati aprapintos specialia Bundesverui skirta jranga. Transporto priemoniy parka
taip pat sudaro elektrinés ir hibridinés transporto priemonés. Svarbiausias BwWFPS uzdavinys —
uztikrinti greitg Bundesvero aptarnavimg ir greitg jo transporto priemoniy technine priezilrg bei
remontg. BWFPS palaiko Bundesverg ir Lietuvoje eksploatuoja vadinamajj Forces Mobility Center
(Ginkluotyjy pajégy mobilumo centrg). Todél Lietuvoje bitinas platus techninés priezilros
jmoniy tinklas. Sis kvalifikuoty paslaugy teikéjy tinklas uZtikrina trumpg atstuma nuo transporto
priemonés buvimo vietos iki dirbtuviy ir greitg bei ekonomiskg remonta.

Paslaugy tinklas plec¢iamas taikant Open House procedura, kuri leidZia kiekvienai suinteresuotai
ir kvalifikuotai specializuotai jmonei i$ anksto nustatytomis sglygomis tapti BwFPS transporto
priemoniy parko transporto priemoniy remonto paslaugy tinklo dalimi. Sgvokos ,,Open House
procedura“ aprasymas pateikiamas toliau.

Siame paslaugy aprasyme, jskaitant visus susijusius priedus, reglamentuojamos konkrecios
detalés ir pagrindinés salygos, susijusios su rangovo (rangovy) teikiamy paslaugy pobtdziu bei
apimtimi, paslaugy teikimo vietomis ir uz tai numatytu atlygiu.
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3 Open House procedura

Vadinamoji Open House procedura yra prekiy ir paslaugy pirkimo procedira, kuriai netaikoma
vieSyjy pirkimy teisé ir kuria gali naudotis perkanciosios organizacijos. IS esmés Open House
reiskia, kad uZsakovas aiskiai apibidina pageidaujamg paslaugg ar produktg, nustato privalomus
tiekéjy ar paslaugy teikéjy kvalifikacijos reikalavimus ir komercines sglygas, kuriomis produktas
bus perkamas. Kiekviena bendrové, kuri gali teikti paslaugas ir tiekti produktus, jrodo, kad atitinka
batinus kvalifikacijos reikalavimus, ir nori teikti paslaugas pagal nustatytas sglygas, pateikia
stojimo dokumentus ir sudaro su uzsakove partnerystés sutartj. UZzsakovas neturi galimybés
pasirinkti sutartiniy partneriy. Kiekviena bendroveé, kuri atitinka reikalavimus ir yra suinteresuota
bendradarbiauti, tampa sutartine partnere. PraktiSkai tai reiSkia, kad transporto priemonés
naudotojui jmonés sistemoje pateikiama visy sutartj sudariusiy rangovy kontaktinés informacijos
apzvalga. Remdamasis Sia apzvalga, transporto priemonés naudotojas savarankiskai pasirenka
atitinkama rangova techninés priezilros uzsakymui ir su juo susisiekia. Taigi rangovas ir
uzsakovas neturi jokios jtakos konkreCiam transporto priemonés naudotojo pasirinkimui
kiekvienu konkreciu remonto atveju.

Open House sutartis turi uzsakovo i$ anksto nustatytg galiojimo laikotarpj, paprastai kelerius
metus. Per $§j laikotarpj suinteresuoti ir tinkami tiekéjai gali bet kuriuo metu prisijungti prie
sutarties ir tapti rangovais. Rangovai taip pat gali bet kuriuo metu nutraukti sutart;.

Open House proceduros atveju, prieSingai nei vieSyjy pirkimy konkursuose, kuriuose taikoma
vieSyjy pirkimy teisé, néra susitariama dél privalomo pirkimo kiekio ar apyvartos. Todél Si
procedura yra tinkama uzsakant transporto priemoniy parko techninés priezitros darbus, kai
techninés priezitros darby apimtis vienai transporto priemonei, konkreciy atvejy skaicius ir vieta,
kurioje reikia atlikti remontg, negali buti konkreciai suplanuoti.

Dalyvavimas Open House proceduroje vyksta uzpildant ir pateikiant 15 skyriuje ,,Prisijungimas
prie Open House sutarties” nurodytus dokumentus.
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4 Paslaugos ir iSimtys

Open House sutartyje nurodomos paslaugos apima Sias paslaugas:

e Aptarnavimo paslaugos: reguliarios ir planuojamos techninés prieZitros paslaugos, pvz.,
patikros ir tepalo keitimas arba, savo nuozZilra: transporto priemoniy priedy, pvz.,
gesintuvy, tikrinimo paslaugos

e Techniné prieZiura: prevencinés priemonés, pvz., stabdziy keitimas, priekinio stiklo
keitimas arba transporto priemonés sistemy reguliavimas, siekiant uztikrinti tinkamg
transporto priemonés veikima.

e Remontas: pvz., mechaniniy ir (arba) elektros sistemos gedimy bei pazeidimy Salinimas,
jskaitant atitinkamus diagnostikos darbus.

o Stiklo tvarkymas: akmeny padaryty pazeidimy remontas arba automobilio stikly
keitimas

e Padangy tvarkymas: raty keitimas, padangy iSmontavimas ir montavimas bei padangy
remontas

e Keébulo tvarkymo ir daizymo darbai: avarijos ar force majeure atveju sugadinto
automobilio remontas

Potencialls rangovai, dalyvaujantys Open House procediroje, turi nurodyti transporto priemoniy
tipus ir markes, kuriy atveju jie nori priimti uzsakymus. Tai daroma pateikiant dokumentus, kurie
aprasyti 15 skyriuje ,,Prisijungimas prie Open House sutarties”.

Be to, potencialls rangovai nurodo, kokias paslaugas jie teikia nurodytoms transporto priemoniy
klaséms. Jei teikiamos paslaugos yra susijusios su aptarnavimu, stiklo tvarkymu, padangomis ar
kébulo tvarkymo darbais, reikia laikytis atitinkamy gairiy, nurodyty Siame paslaugy aprasyme ir
priede ,,Visureigiy patvirtinty padangy sgrasas”“.

UZsakovas pasilieka teise Sias gaires keisti pagal atitinkamas aplinkybes. Apie pakeitimus
paslaugy tinklui Lietuvoje papildomai pranesama elektroniniu pastu. Pakeitimai gali buti batini,
pavyzdziui, jei keiciasi transporto priemoniy parko sudétis arba uzsakovas gauna pakeistus
reikalavimus.

Rangovas yra jpareigojamas teikti visg spektrg paslaugy, susijusiy su motorinémis transporto
priemonémis, sunkveZimiais (autobusais), motociklais ir priekabomis. BWFPS turimy transporto
priemoniy rasys ir klasés, kurios yra sutarties objektas, pateiktos pavyzdziuose priede
,Transporto priemoniy tipai ir klasés”. Nurodytos markeés sutarties galiojimo laikotarpiu gali
keistis jsigijus naujas transporto priemones ar atsisakius nebereikalingy.
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UZsakovas gali uzdrausti rangovui atlikti transporto priemonés technine priezitirg ar remonta, jei
gamintojas yra nustates specialias garantijos sglygas, kuriy rangovas negali jvykdyti. PavyzdzZiui,
gamintojas gali reikalauti, kad transporto priemoné buty remontuojama tik jo dirbtuvése arba
kad bty naudojamos specialios atsarginés dalys. Tokiais atvejais susitariama, kad transporto
priemoné bus nugabenta j kitas dirbtuves. Dél konkreciy dirbtuviy susitaria rangovas ir
uzsakovas. Atitinkamas iSlaidas padengia uzsakovas.

5 Tinkamumo kriterijai

Norint tapti BWFPS partneriu pagal $j Open House modelj, kiekvienas partneris privalo turéti bent
techniniy Ziniy apie motorines transporto priemones ir turéti darbuotojg, jgijusj diagnostikos ir
(arba) aptarnavimo specialisto kvalifikacija, arba mechanika, turintj specializuoty techniniy Ziniy.
Taip jrodoma, kad partneriai turi profesine kvalifikacijg ir gebéjimus, batinus paslaugoms teikti.
UZsakovui papraSius partneris turi pateikti atitinkamus jrodymus. Batina uztikrinti, kad darbai
baty atliekami pagal galiojancias taisykles, laikantis naujausiy transporto priemoniy ir kébulo
gamintojy reikalavimy.

Be Sios sglygos, partneris privalo priede ,Partnerystés sutartis“ nurodyti, kokius sertifikatus ir
gamintojo sertifikatus yra gavusi bUsimo partnerio jmoné. PapraSius turi bati pateikiami
atitinkami jrodymai.

Rangovas privalo uztikrinti tinkama draudima transporto priemonei, kurig jis prizitri (pagal sglygy
sutarties (Konditionsvereinbarung) 5 straipsnj).

Rangovo dirbtuvése turi bati jdarbintas bent vienas diagnostikos ir (arba) aptarnavimo
specialistas arba mechanikas, turintis techniniy Ziniy arba aukstesne nei Europos kvalifikacijy
sgrangos (EQS) 4 lygio kvalifikacijg. Jei iS darbo iSeina paskutinis likes darbuotojas, turintis
reikiama kvalifikacijg, suteikiamas vieneriy mety pereinamasis laikotarpis nuo iséjimo i$ darbo
dienos. Jei po pereinamojo laikotarpio pabaigos nebuvo jmanoma rasti naujo atitinkamos
kvalifikacijos darbuotojo, apie tai reikia rastu informuoti uzsakova.
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6 Uzsakymo pateikimas ir priemimas

Kai uZsakoma paslauga, pateikiamas uZsakovo remonto uZsakymas (priedas , Remonto
uzsakymas“), kurj transporto priemonés naudotojas privalo visada uZpildyti ir pateikti. Remonto
uzsakyme nurodytos bendrosios salygos neturi jtakos sudaryto sglygy sutarties
(Konditionsvereinbarung) nuostatoms. Paprastai prie$ uzsakant dirbtuviy paslaugas susitariama
deél atvykimo laiko. Laukimo laikas iki remonto yra ne ilgesnis kaip 10 darbo dieny; darbo dienos
yra nuo pirmadienio iki penktadienio.

Transporto priemonés naudotojas taip pat gali be iSankstinio jspéjimo tiesiogiai pristatyti
transporto priemone j rangovo dirbtuve. UZsakovas tikisi, kad transporto priemoné bity pradéta
tvarkyti kuo greiciau, bet ne véliau kaip per 10 darbo dieny.

Gali buti priimamos tik uzsakovo transporto priemonés. Nuomojami automobiliai ir pakaitiniai
automobiliai arba automobiliai, kurie néra registruoti BWFPS arba Bundesvere, negali buti jtraukti
j uzsakovo uzsakyma. Jei kyla abejoniy, reikia susisiekti su uzsakovo remonto valdymo skyriumi ir
laukti jo sprendimo. Remonto valdymo skyriaus kontaktiniai duomenys nurodyti remonto
uzsakyme (priedas ,,Remonto uzsakymas“).

Pakaitines transporto priemones uZsakovas paprastai suteikia pats. Rangovo pakaitinés
transporto priemoneés gali buti nemokamai suteikiamos tik garantinio aptarnavimo arba skundy
atvejais (zr. 8.3 skyriy ,, Skundai“).

Kiekviena transporto priemoné, kuri yra pristatoma j partnerio dirbtuves, turi bati patikrinta, ar
ji néra atSaukta arba jai néra taikoma tam tikra prieZitira. Uzklausos apie taikomas atSaukimo ar
prieziliros priemones su atsakymais j jas turi bati archyvuojamas kartu su uzsakymu. Jei rangovas
negali jgyvendinti atSaukimo ar priezilros priemonés, dirbtuvés turi atmesti uzsakymag,
nurodydamos atitinkamg prieZast;.

Bundesvero transporto priemonés visada turi bati statomos aptvertoje teritorijoje arba
angaruose. Taip pat draudZiama transporto priemones statyti pirmoje eiléje uz aptvertos
teritorijos riby.
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7 Samatos sudarymas

Kai transporto priemoné perduodama, rangovas nedelsdamas parengia raSytine sgmatg,
remdamasis kainomis, nurodytomis 14.2 skyriuje ,,Atlyginimo modelis“.

Jei parengtos sgmatos iSlaidos yra mazesnés uz atitinkamos vertés ribg (Zr. prieda ,,Remonto
uzsakymas“), darbai turi bati jgyvendinti tiesiogiai ir nedelsiant, neprasant remonto valdymo
skyriaus patvirtinimo. Jei nurodyta vertés riba virSijama, pries pradedant remontg visada batina
gauti rastiska patvirtinima i$ uzsakovo remonto valdymo skyriaus.

Remonto valdymo skyrius atlieka sgmatos patikrinimg turinio ir ekonominiu poZziariu, ir
elektroniniu pastu rangovui siuncia rasytinj patvirtinimg arba rastu atmeta saskaita.

Visos sgmatos turi bati sukurtos skaitmeniniu btdu ir siunc¢iamos uztikrinant jy didele raiska bei
(arba) gera kokybe.

BWFPS gali paprasyti pateikti aiSkias nuotraukas, kuriose matoma, kaip dirbtuvése atliekamas
praSomas remontas. Jos turi badti siunc¢iamos elektroniniu pasStu adresu repleitstelle-
ausland@bwfps.de, nurodant transporto priemonés registracijos numer;j.

Jei sgmata atmetama, visi batini veiksmai derinami su rangovu, o transporto priemonés
naudotojas atskirai informuojamas apie tolesnius veiksmus.

UZsakovo transporto priemonéms yra taikomos skirtingos naudojimo sglygos (vadinamasis
trumpalaikis ir ilgalaikis naudojimas) ir, atsiZvelgiant | transporto priemonés naudotojg ir
atsakomybe, joms yra nustatytos galiojancios vertés ribos remonto atveju. Rangovas turi
atsizvelgti j atitinkamg vertés ribg, nurodytg uzsakymo metu pateiktame remonto uzsakyme.

8 Uzsakytos paslaugos atlikimas

Rangovas turi suteikti uzsakytas paslaugas gaves patvirtinimg arba, jei paslaugos kaina mazesné
uz nustatytg ribg (vertés ribg), per vieng darbo dieng, jei nevirSijami gamintojo nurodyti
orientaciniai terminai. UZsakovas arba transporto priemonés naudotojas ir rangovas gali susitarti
dél atitinkamy pakeitimy. Apie neiSvengiama vélavimg (pvz., véluojant pristatyti atsargines dalis
arba force majeure atveju) transporto priemonés naudotojui turi bati paaiskinta ir pranesta i$
karto, kai tik apie tai suzinoma.

Jei transporto priemoneés laukimo laikas, pvz., laukiant atsarginiy daliy, virsSija vieng kalendorine
savaite, reikia susisiekti su uzsakovu ir suderinti tolesnius veiksmus.
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Jei véluojama dél rangovo kaltés, uZsakovas pasilieka teise paimti transporto priemone ir
uzsakymg perduoti kitam rangovui arba, jei transporto priemoné dar yra vaZiuojanti, nustatyti
naujg paslaugos teikimo terming. UZ jau atliktus darbus sumoka uzsakovas.

Visada turi bati naudojamos originalios atsarginés dalys. Susidévinciy daliy atveju taip pat gali
bati naudojami gaminiai, atitinkantys pirminio gamintojo kokybés reikalavimus. Jei atsarginiy
daliy pristatymas véluoja, turi buti susitarta dél kito termino. Jei dél sugedusios detalés
transporto priemoné nebegali vaZiuoti ir (arba) néra saugi arba galima tikétis Zalingy pasekmiy,
reikia susisiekti su uzsakovo remonto valdymo skyriumi ir informuoti apie galimas pakaitines
detales.

8.1 Papildomi darbai ir uzsakymo papildymas

Jei reikia atlikti darbus, kuriais virSijama remonto uZsakyme nurodytos paslaugos apimt;j,
pirmiausia tai reikia suderinti su transporto priemonés naudotoju. Papildomai sutartos paslaugos
turi bati jtrauktos j remonto uzsakyma.

Bet koks pradinio uZsakymo papildymas, dél kurio bendra suma virSija remonto uzsakyme
nurodytg vertés ribg, turi bati patvirtintas remonto valdymo skyriaus.

8.2 Darby pabaiga ir transporto priemonés perdavimas

Visi rangovai privalo atliktus prieZitros darbus jrasyti j gamintojo nurodytg skaitmenine ir j
analogine serviso knygele. Taip bus uZtikrinta, kad visi techninés priezitros ir remonto darbai bus
tinkamai uzfiksuoti dokumentuose pagal gamintojo nurodymus, ir bus prisidedama prie
transporto priemoniy vertés iSsaugojimo.

Baigus uZsakytus darbus turi bati nemokamai iSvalytas lengvyjy automobiliy, kuriy leistina
bendroji masé yra mazZesné nei 3,5 t, vidus ir iSoré, jei uzsakymo verté virsija 500 EUR be PVM.
Valant pasalinami po darbo like tersalai, (plovykloje) nuplaunama automobilio virsutiné dalis, jei
netrukdo pritvirtinti priedai ar specialus dazai, iSsiurbiamos sédynés ir kilimai bei (arba) grindy
danga priekinéje automobilio dalyje.

Su uzsakymu susije valymo darbai, nepriklausomai nuo transporto priemonés tipo, kurie virsija
jprastus valymo darbus po techninés priezilros darby (kai tarSa labai didelé ir jos negalima
pasalinti nuo transporto priemonés dulkiy siurbliu ar automobilio plovimu plovykloje), turi bati
iS anksto nurodyti sgmatos skaiCiavimuose. UZsakovas pasilieka teise atsisakyti teikti tokias
paslaugas, jei pasitulymas neatitinka rinkos sglygy. Musy tikslas — visada uztikrinti, kad muasy
klientai gauty Svarig ir techniniu poZzitriu nepriekaistingg transporto priemone.
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Jei sgskaitos faktliros suma virsSija patvirtintg sumg, reikalavimas sumazinamas iki patvirtintos
sumos, o rangovas iSraso naujg saskaitg faktlra.

Rangovas telefonu arba el. pasStu prane$a vairuotojui ir (arba) paimanciam asmeniui apie
remonto pabaiga.

8.3 Skundai

Jei transporto priemonés naudotojas, priimdamas rangovo paslaugas, nustato esminius
trakumus, transporto priemonés naudotojas apie juos i§ karto pranesa, o rangovas juos
uzregistruoja. Rangovas turi nedelsdamas pasirlpinti, kad nurodyti trikumai baty pasalinti. Tik
tuomet, kai trikumai visiskai pasalinami, galima priimti paslauga.

Jei akivaizdlis trikumai pastebimi tik paémus transporto priemone, transporto priemonés
naudotojas apie $j trikumg nedelsdamas pranesa, bet ne véliau kaip per tris darbo dienas nuo
transporto priemonés priémimo. Rangovas turi pasalinti laiku nurodytg trikuma per penkias
darbo dienas nuo skundo gavimo. Tokiu atveju susidariusias iSlaidas prisiima rangovas. Pagrjsti
trakumai Salinami rangovo dirbtuvése. Jei skundo pateikimo metu transporto priemonés néra
dirbtuvése arba dél atitinkamo trikumo nebegali vaZiuoti arba bati saugiai eksploatuojama,
rangovas turi savo saskaita pasiimti transporto priemone.

Jei rangovas per penkias darbo dienas neistaiso laiku nurodyto trikumo, transporto priemonés
naudotojas nepriima atlikty darby dél nustatyty trakumy ir informuoja uzsakovo remonto
valdymo skyriy. Tokiu atveju paslauga laikoma nesuteikta.

Jei transporto priemonés naudotojas, priémes atliktus darbus, nustato paslépta trikuma, pvz.,
montavimo darby metu padarytus paZeidimus, jis nedelsdamas, kai tik apie tai suZino, pateikia
skundg dél Sio trakumo.

Bet kuriuo i$ minéty atvejy rangovas nuo pranesimo apie trikumg momento padengia visas su
atitinkamu trakumu susijusias islaidas, pvz., iSlaidas uz transporto priemonés nuomg. UZsakovo
pageidavimu rangovas nemokamai suteikia pakaitine transporto priemone. UZsakovo remonto
valdymo skyrius ir rangovas gali susitarti dél atitinkamy nukrypimy. IndividualUs susitarimai turi
bati rastu jforminti uzsakyme. Jei rangovas suteikia pakaitine transporto priemone, jis neprivalo
padengti uzsakovo nuomos islaidy.

Jei minétais atvejais rangovas nevykdo savo pareigos, uzsakovas pasilieka teise imtis tolesniy
teisiniy veiksmuy.
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9 Paémimo ir pristatymo paslauga

Visos reikalaujamos paslaugos turi buti teikiamos rangovo dirbtuvése. Teikiant paslaugas gali
reikéti paimti transporto priemones i$ uzsakovo veiklos vykdymo vietos, i$ transporto priemone
naudojancio Bundesvero veiklos vykdymo vietos arba i$ bet kurios kitos vietos Lietuvos
Respublikoje ir po remonto ar techninés prieziuros jas grazinti j tokig vieta. ISsami informacija
apie BWFPS veiklos vykdymo vietas pateikiama priede ,Veiklos vykdymo viety Lietuvoje
sgrasas”. Tiekéjai priede ,Partnerystés sutartis“ nurodo, ar teikia paémimo ir pristatymo

paslauga.

Jei susitariama dél paémimo ir pristatymo paslaugy, transporto priemoné i$ perdavimo vietos j
remonto vietg ir atgal gali vaZiuoti savo eiga arba buti vezama priekaboje.

9.1 Bundesveras ir saugumas

] Bundesverui priklausanciag infrastrukttirg galima patekti laikantis specialiy taisykliy ir nuostatuy.
Tas pats galioja ir naudojantis Bundesvero transporto priemonémis, nes praeityje jvairios
pakraipos ekstremistai nuolat vykdé iSpuolius ir niokojo Bundesvero transporto priemones.
Sauguma nuolat kontroliuoja ir atitinkamy priemoniy imasi Militdrischer Abschirmdienst (karinés
zvalgybos tarnyba). Visada turi bati laikomasi toliau aprasyty priemoniy ir susitarimy. Prireikus
pateikiami iSsamesni saugumo nurodymai ir elgesio taisyklés.

| karinius objektus patenkama laikantis griezty taisykliy ir paprastai pateikiamas asmens
dokumentas, kuris paliekamas apsaugos poste, o vietoje jo gaunamas lankytojo pazyméjimas.
Todél rangovas uztikrina, kad bet kuris asmuo, kuriam patikéta vykdyti uzsakyma, visada turéty
su savimi atitinkamus asmens dokumentus. Be to, rangovas uztikrina, kad buty jdarbinami tik
asmenys, kurie néra galiojanciame valstybiy sgrase, nustatytame Bundesministerium des Innern
(Federalinés vidaus reikaly ministerijos) pagal Sicherheitsiiberpriifungsgesetz (Saugumo
patikrinimo jstatymas) 13 straipsnio 1 dalies 17 punkte, esanciy valstybiy pilieciai. Valstybiy
sgrasg galima rasti internete.

https://www.bmi.bund.de/SharedDocs/downloads/DE/veroeffentlichungen/themen/sicherheit
/staatenliste-para-13-anleitung-sicherheitserklaerung.html

Open House Nr. 25/LTU Service, Instandhaltung & Instandsetzung/01 p. 12832


https://www.bmi.bund.de/SharedDocs/downloads/DE/veroeffentlichungen/themen/sicherheit/staatenliste-para-13-anleitung-sicherheitserklaerung.html
https://www.bmi.bund.de/SharedDocs/downloads/DE/veroeffentlichungen/themen/sicherheit/staatenliste-para-13-anleitung-sicherheitserklaerung.html

BwFuhrpark
SERVICE

10 Stiklo tvarkymo reikalavimai

PrieS teikdamas paslaugas, rangovas privalo patikrinti, ar priekinis stiklas gali bati
remontuojamas, ar reikia jj keisti. Tai priklauso nuo priekinio stiklo pazeidimo pobudzio ir dydzio.
Remontui visada turéty bati teikiama pirmenybé.

Stiklo keitimo ir remonto paslaugos teikiamos pagal paslaugos teikimo metu galiojancius
transporto priemonés gamintojo nurodymus. Gali buti naudojamas tik apsauginis stiklas ir
patvirtinto tipo stiklas pagal EB/ECE taisykles (ECE R43, EB 92/22, EB 2009/144). Rangovas
uztikrina, kad bus jmontuotas atitinkamai transporto priemonei patvirtintas priekinis stiklas,
atitinkantis transporto priemonés jranga.

Priekinis stiklas turi bati kei¢iamas, jei
e pazZeidimas yra teisés aktais nustatytame vairuotojo regos lauke
e pazZeidimas yra maziau nei 10 cm nuo krasto
e jtrikimas yra ilgesnis nei 5 cm arba jtrakimas baigiasi prie krasto

e jdauZa yra didesné uzZ 2 eury monetg arba jdauzos giliausia vieta yra daugiau nei 5 mm
skersmens

e pazeista plévelé vidinéje stiklo puséje

e pazeistas vidinis stiklas

e paZeistoje vietoje matoma drégme ir tersalai

e vyradaugiau nei 3 jdauzos

e jdauzos yra kameros, jutikliy ar panasiy jrenginiy srityje

Kliento transporto priemonése kartais montuojama speciali jranga, kurios kabeliai gali buti
paslépti stiklo krastuose. Tokiu atveju pirmiausia atkreipiamas démesys j pareigg rupestingai
priimti sprendimus.

10.1.1 JdauZos remontas

Akmens padarytas pazeidimas remontuojamas pagal jprastg ir patvirtintg metodg, j pazeidimo
vietg purskiant specialig derva panaudojant slégj ir (arba) vakuuma (kitaip — neigiamg slégj).
Derva uZpildo visg paZeistg vietg ir po to kietinama naudojant UV lempas. Remontas paprastai
baigiamas per 30 minuciy.

PaZzeidimas pasalinamas atliekant Siuos veiksmus:

e pasalinamos stiklo Sukés
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e paZeista vieta nuvaloma

e atsizvelgiant j sistema: Virs pazeistos vietos sukuriamas vakuumas

e atsizvelgiant j sistema: speciali derva purskikliu ar panasiu jtaisu purskiama j pazeistg vietg
e derva paskirstoma slégiu ir vakuumu

e derva sukietinama ultravioletine Sviesa

e dervos perteklius pasalinamas ir taisymo vieta nupoliruojama

e kalibruojamos vairuotojo pagalbinés sistemos ir patikrinamas jy veikimas

e nuvalomas priekinis stiklas

e atliekama baigiamoji patikra ir stiklas paruoSiamas paémimui

e informacija apie baigtg darbg pateikiama transporto priemonés naudotojui

e likuciai ir atliekos pasalinami tinkamu bei aplinkai nekenksmingu budu

10.1.2 Automobilio stikly keitimas

Civilinéms reikméms registruotoms uzsakovo transporto priemonéms po priekinio stiklo keitimo
ant jo turi bati pritvirtinta vinjeté, Zyminti tarSos ir (arba) smulkiyjy daleliy iSmetimo lyg;j.

Keiciant priekinj stiklg susiduriama su dviem budais. Kei¢iamas stiklas gali bati jklijuojamas ir gali
bati jstatomas.

10.1.2.1 Jklijuojamas stiklas

Jklijuojamas stiklas keic¢iamas atsizvelgiant j toliau nurodytus darbo etapus.

e jei transporto priemonés vidaus ir iSorés priedy (pvz., prietaisy skydelio, kébulo rémo)
iSmontuoti nebitina arba nejmanoma, uzdenkite juos ir apsaugokite nuo pazeidimy bei
tarsos.

e jei tai neiSvengiama, priedus iSmontuokite

e patikrinkite, ar néra papildomy jrenginiy, galinciy trukdyti atlikti remontg (pvz., kabeliy,
papildomy moduliy)

e iSpjaukite priekinj stiklg naudodami vielg, sililg ar peilj
e paruoskite klijavimo vietas pagal transporto priemonés arba klijy gamintojo nurodymus

e prie$ montuojant naujg stiklg, su uzsakovu reikia aptarti stiklo rémo ypatumus (pvz.,
korozijg)
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e pasalinkite galimus dazy paZeidimus, kad baty atkurta apsauga nuo korozijos

tam naudojama atitinkama priemoné (pvz., antikorozinis gruntas ir korekciniai dazai) su
klijais komplekte esantys gruntiniai dazai néra tinkami Siam tikslui, todél jy naudoti
negalima rangovas prisiima atsakomybe uzZ visus jo padarytus pazZeidimus ir jy pasekmes

e klijus uztepkite pagal transporto priemonés arba klijy gamintojo nurodymus

e stikla montuokite ir pritvirtinkite pagal transporto priemonés arba klijy gamintojo
nurodymus

e sumontuokite visus anksciau iSmontuotus priedus
e patikrinkite visy priedy, kuriuos buvote iSmontave keisdami stiklg, veikima
e sukalibruokite vairuotojo pagalbines sistemas ir patikrinkite jy veikima, jei jos yra
e nuvalykite priekinj stiklg
e atlikite baigiamajg patikra ir paruoskite stiklg paémimui
e pateikite informacijg apie baigtg darbg transporto priemonés naudotojui
e tinkamu ir aplinkai nekenksmingu budu pasalinkite likuCius bei atliekas
Naudoty stiklo klijy kietéjimo laikas ir kartu automobilio stovéjimo laikas po automobilio stiklo
keitimo yra maziau nei 2,5 valandos.
10.1.2.2 |statomas stiklas
Jstatomas stiklas keiciamas atsizZvelgiant j toliau nurodytus darbo etapus:

e jei transporto priemonés vidaus ir iSorés priedy (pvz., prietaisy skydelio, kébulo rémo)
iSmontuoti nebltina arba nejmanoma, uzdenkite juos ir apsaugokite nuo pazeidimy bei
tarsos.

e priedus iSmontuokite, jei jy neiSmontavus nebus galima jstatyti stiklo

e patikrinkite, ar néra papildomuy jrenginiy, galinciy trukdyti atlikti remontg (pvz., kabeliy,
papildomy moduliy)

e iSimkite stiklg, iSspausdami jj arba jpjaudami stiklo guminius sandariklius
e paruoskite stiklo rémg naujo stiklo montavimui

e prieS montuojant naujg stiklg, su uzsakovu reikia aptarti stiklo remo ypatumus (pvz.,
korozija)

e pasalinkite galimus dazy pazeidimus, kad baty atkurta apsauga nuo korozijos
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tam naudojama atitinkama priemoné (pvz., antikorozinis gruntas ir korekciniai dazai)
rangovas prisiima atsakomybe uZ visus jo padarytus paZzeidimus ir jy pasekmes

e jstatykite nauja stikla naudodami tinkamas priemones (pvz., virvele)

e patepkite stiklo pakrascius sandariklio mase, kad stiklas sandariai jsistatyty tarp stiklo
gumos ir kébulo

e sumontuokite visus anks¢iau iSmontuotus priedus

e patikrinkite visy priedy, kuriuos buvote iSmontave keisdami stiklg, veikima

e sukalibruokite vairuotojo pagalbines sistemas ir patikrinkite jy veikima, jei jos yra
e nuvalykite priekinj stiklg

e atlikite baigiamajg patikra ir paruoskite stiklg paémimui

e pateikite informacijg apie baigtg darbg transporto priemonés naudotojui

e tinkamu ir aplinkai nekenksmingu bidu pasalinkite likucius bei atliekas

11 Reikalavimai, taikomi tvarkant padangas

Atliekant padangy priezilrg reikia laikytis toliau nurodyty nurodymy, taikomy padangoms,
ratams ir raty priedams, bei teikti atitinkamas paslaugas.

11.1 Padangos

UZsakovo transporto priemoniy parke naudojami jvairiy tipy automobiliai, kurie turi atitikti
specialius Bundesvero reikalavimus ir, prireikus, juos gali specialiai patikrinti bei patvirtinti
Wehrtechnische Dienststellen der Bundeswehr (Bundesvero karinés technikos tarnybos, WTD).
Kad Bundesveras galéty vykdyti savo uzduotis, be kita ko, keliami grieZti reikalavimai padangoms.
Siuos reikalavimus, pavyzdZiui, tinkamumas vaZziuoti bekele ir Ziemg, nustato Wehrtechnische
Dienststellen der Bundeswehr (Bundesvero karinés technikos tarnybos) atliekant praktinius
bandymus ir jie skelbiami vidaus komunikacijos sistemoje.

Todél, pirmiausia toms transporto priemonéms, kurios yra jtrauktos j priedq ,Visureigiy
patvirtinty padangy sarasas”, turi biti naudojamos tik Siame priede nurodytos padangos.
UZsakovas informuoja rangovus apie bet kokius pasikeitimus.

Jei kyla abejoniy dél padangy naudojimo, prie$ pradedant remontg reikia susisiekti su uzsakovo
remonto valdymo skyriumi telefonu arba el. pastu, kad buty isSsiaiskintas klausimas.

Open House Nr. 25/LTU Service, Instandhaltung & Instandsetzung/01 p. 16832



BwFuhrpark
SERVICE

Jei nesilaikoma Bundesvero reikalavimy, Bundesveras atSauks leidimg naudoti transporto
priemone. Nesilaikant Bundesvero ir uZsakovo reikalavimy, transporto priemonés tipo
patvirtinimas bus panaikintas, o sgskaita faktlra nebus apmokéta. Tokiais atvejais uzsakovas
raStu pareikalauja rangovo iStaisyti klaidg naudojant patvirtintas padangas. Visos dél to
patiriamos iSlaidos, pvz., nuomos islaidos ar pakaitinés transporto priemonés suteikimas, tenka
rangovui.

11.1.1 Vasarinés padangos

Vasarines padangas pristatyti ir (arba) montuoti leidZziama tik iSimtiniais atvejais. Taip gali
atsitikti, pavyzdziui, kai uzsakovo klientas to reikalauja dél naudojimo salygy.

Vasarinés padangos yra pritaikytos vaZiuoti keliais be sniego ir plikledZio. Jy gumos miSinys
netampa per minkstas net esant auksStai temperatirai; net vaziuojant dideliu greiciu jos nedaug
nusideévi.

Visos uZsakovo transporto priemonés turi bati aprlpintos Zieminémis padangomis, kurios turi
bati montuojamos ir kei¢iant padangas. Jei pagal uZsakovo remonto uZsakyme nurodytus
reikalavimus reikalingos vasarinés padangos, Siuo atveju visada reikia gauti rastiska uzsakovo
remonto valdymo skyriaus patvirtinima.

Jei rastiSkas patvirtinimas suteikiamas, gali buati naudojamos tik patvirtinty gamintojy ir
auksciausios kokybés padangos. UiZsakovas patvirtinty gamintojy ir aukséiausios kokybés
padangomis laiko tik tas padangas, kuriy bandymy rezultatus gali patvirtinti, pavyzdZziui,
specializuotas Zurnalas ar automobiliy klubas. Siame padangy bandyme padangos turi biti
jvertintos ne mazesniu balu kaip ,2,5“ vertinamos ,gerai“ arba ,rekomenduojamos”. Be to,
padangy bandymas negali bati atliktas seniau kaip prie$ trejus metus. Rangovas, teikiantis
padangy tvarkymo paslaugas, uzsakovui garantuoja, kad naudos tik tokias patvirtinty gamintojy
ir auksciausios kokybés padangas. UZsakovas pasilieka teise bet kuriuo metu per sutarties
galiojimo laikotarpj paprasyti atitinkamo padangy bandymo kaip jrodymo. Jei rangovas, gaves
uzsakovo rastiSskg prasyma, negali pateikti atitinkamo jrodymo apie jau panaudotg padangg,
panaudota padanga rangovo sgskaita turi blti nedelsiant pakeista pripazinto gamintojo arba
auksciausios kokybés padanga. Tai reiskia, kad rangovas turi nedelsiant iSrasyti uzsakovui
kreditine sgskaitg uz jau panaudotg ir apmokétg padangg. Be to, galimas nuomos islaidas ir kitas
patirtas islaidas (pvz., uZ pakaitinj automobilj) prisiima rangovas. UZ panaudotas naujas
pripaZinty gamintojy arba auksciausios kokybés padangas rangovui bus kompensuota tik faktiskai
panaudoty, sutartyje numatyty pripazinty gamintojy ir aukscéiausios kokybés padangy kaina.

Rangovas uztikrina, kad pakeistos padangos pagamintos ne seniau kaip pries 2,5 mety.
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11.1.2 Zieminés padangos

Visos uzsakovo transporto priemonés turi bati aprtpintos Zieminémis padangomis, kurios turi
biti montuojamos ir kei¢iant padangas. Zieminémis padangomis laikomos padangos, pazymétos
Alpiy simboliu (kalny paveiksléliu su snaige) pagal Jungtiniy Tauty Europos ekonominés komisijos
(UNECE) taisykle Nr. 117 — Suvienodintos nuostatos dél padangy tvirtinimo, atsizZvelgiant j
riedéjimo triuk§ma ir sukibima su Slapia danga (OL L 218, 2016 8 12, p. 1).

Alpiy simbolis taip pat vadinamas , Three-Peak-Mountain-Snowflake” (3PMSF) simboliu.

Todél uzsakovas Zieminémis padangomis pripazjsta tik tas padangas, kurios yra pazymétos
3PMSF simboliu.

Rangovas uztikrina, kad pakeistos padangos pagamintos ne seniau kaip pries 2,5 mety.

11.1.3 Visureigio padangos

Atsizvelgiant j transporto priemoniy konstrukcijg ir paskirtj, paslaugy aprasyme iSsamiau
aptariami reikalaujami protektoriaus tipai.

Jei naujos padangos skiriasi nuo Siuo metu sumontuoty padangy, prieS montavima tai visada
reikia aptarti su uzsakovo remonto valdymo skyriumi ir gauti jo rastiskg patvirtinima.

Jei kyla abejoniy dél padangy naudojimo, prie$ pradedant remontg taip pat reikia susisiekti su
uzsakovo remonto valdymo skyriumi telefonu arba el. pastu, kad baty iSsiaiskintas klausimas.

UZsakovo transporto priemoniy parke naudojamiems automobiliams VW T6 (Widder) ir Toyota
Land Cruiser taikomas reikalavimas naudoti tik tam tikro gamintojo padangas. Siuo reikalavimu
Siuo metu leidZiama naudoti tik vieng galimg padangg, kuri yra priskirta atitinkamam
automobiliui priede ,Visureigiy patvirtinty padangy sarasas”.

Dél naudojamos padangy slégio kontrolés sistemos, VW T6 , Widder” gali bti naudojamas tik su
AT padangomis Yokohama Geolandar A/T G 015, nes kitu atveju nebus uZtikrintas Sios sistemos
veikimas. Sios padangos tiekiamos su pertrikiais, todél $iuo metu svarstoma galimybé naudoti
naujesnj modelj. Jei padangos A/T G 015 nebebuty tiekiamos, rangovas tai turéty aptarti su
uzsakovu.

Toyota Land Cruiser naudojamos nuo slydimo apsaugancios raty grandinés, todél Sis automobilis
gali bati eksploatuojamas tik su padangomis BF Goodrich All-Terrain T/A KO2 AT. Kiti
protektoriaus tipai gali sukelti problemy vaziuojant ir gali sunkiau suktis ratai, todél jy naudoti
negalima.

Jei padangy gamintojas pakeicia vieng i$ dviejy minéty protektoriy (AT padangos Yokohama
Geolandar A/T G 015 ir AT padangos BF Goodrich All-Terrain T/A KO2), rangovas turi nedelsdamas
rastu apie tai informuoti uzsakovga. Uzsakovui Si informacija reikalinga, kad baty galima pradéti ir
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suteikti naujg padangy patvirtinimg. Tik gaves rasytinj uzsakovo patvirtinimg, rangovas gali
naudoti naujg profil;.

Rangovas uztikrina, kad pakeistos padangos pagamintos ne seniau kaip pries 2,5 mety.

11.1.3.1 Protektoriaus tipai , All Terrain“ (AT) ir ,Mud Terrain“ (MT)
Siuo Zyméjimu nurodomos tik ios padangos:

e AT padangos (All-Terrain), pazymétos ,Three-Peak-Mountain-Snowflake” simboliu ir
uztikrinancios naudojima pagal Sig proporcija: keliai — 60 % ir bekelé — 40 %.

e MT padangos (MUD-Terrain), pazymétos bent M+S simboliu ir uztikrinanc¢ios naudojimag
pagal Sig proporcija: keliai ir bekelé po 50 % arba daugiausia bekelé.

MT padangoms uzsakovo transporto priemoniy parke numatyta speciali paskirtis. Todél batina is
anksto telefonu arba el. pastu pasiteirauti uzsakovo remonto valdymo arba transporto parko
valdymo skyriuose apie padangy naudojimo paskirtj.

Rangovas uztikrina, kad pakeistos padangos pagamintos ne seniau kaip prie$ 2,5 mety.

11.1.3.2 Universaliy padangy, Multi-Purpose Tyre (MPT), protektoriaus tipas

MPT padangos reikalingos tik bekele vaZiuoti skirtiems sunkveZimiams. MPT padangomis (Multi
Purpose Tyre) laikomos tik Sios padangos:

e padangos, kurios pazymétos bent vienu M+S Zenklu ir POR Zenklu (Professional Off-Road)

Rangovas uztikrina, kad pakeistos padangos pagamintos ne seniau kaip pries 2,5 mety.

11.2 Sukomplektuoti ratai

Pristatyti ir (arba) montuoti sukomplektuotus ratus leidZziama tik iSimtiniais atvejais ir gavus
iSankstinj rastiSkg uZsakovo remonto valdymo skyriaus leidima. ISimtinis atvejis gali buti,
pavyzdzZiui, kai nustatoma, kad ratlankis yra sugadintas ir dél to jo nebegalima naudoti.

Sukomplektuotas ratas sudarytas i$ plieninio arba lengvojo metalo lydinio ratlankio ir ant jo
uzdétos bei subalansuotos padangos.

UZsakovas priima tik sukomplektuotus ratus su padangomis, kurias nurodé transporto priemonés
gamintojas arba kurias i$ anksto rastu patvirtino uzsakovas.

Rasytinis sukomplektuoty raty sgmatos patvirtinimas kiekvienu konkreciu atveju pateikiamas
remiantis remonto valdymo skyriui pateikta sgmata.

Rangovas uztikrina, kad sukomplektuoto rato padangos pagamintos ne seniau kaip pries 2,5
metuy.
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11.3 Raty priedai

Paprastai uzsakovas raty priedais laiko Siuos elementus:
e Plieniniai ir (arba) lengvojo metalo lydinio ratlankiai
e Guminiai ir (arba) plieniniai, ir (arba) didelio slégio voztuvai ir voztuvy dangteliai
e Padangy slégio kontrolés sistemos komponentai
e Voztuvy ilgikliai (standUs ir (arba) lankstus)
e Tyran sandariklis
e Zarnelé
e Raty veriZlés ir (arba) varztai, ir (arba) sraigtai
e Spyruokliné poverilé
e Sunkvezimiy spyruoklinis Ziedas
e Raty gaubtai
e Raty varzty dangteliai
e Balansavimo milteliai ir (arba) balansavimo granulés

UZsakovas priima tik originalius arba gamintojo kokybés raty priedus. Turi buti sidlomos ir
naudojamos transporto priemonés gamintojo nurodyti raty priedai.

11.4 Padangy priezitros paslaugos

UZsakovui turi biti teikiamos Sios paslaugos:
e Raty keitimas
e Padangos iSmontavimas ir montavimas

e Padangos remontas

11.4.1 Raty keitimas

Raty keitimas apima vieno ar keliy transporto priemonés sukomplektuoty raty keitimg (raty
iSmontavimg ir montavima). Tai taip pat apima padangy slégio patikrg ir, jei reikia, padangy slégio
kontrolés sistemos (RDKS) kalibravima i$ naujo ir (arba) nustatyma. Kiti papildomi darbai, pvz.,
sezoninis balansavimas, néra batini.

Ypatingais atvejais, pavyzdziui, keiciant brangias sunkvezimiy padangas, uzsakovas gali reikalauti,
kad atsarginé padanga buty naudojama keiCiant padangas. Tai jmanoma tik tuo atveju, jei
atsarginé padanga néra paZeista ir jos protektoriaus gylis atitinka naujos padangos protektoriaus
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gylj. Tokiu atveju iSmontuojamas nepaZeistas sukomplektuotas transporto priemonés ratas, kurio
protektoriaus gylis atitinka teisés akty reikalavimus. Jo vietoje sumontuojamas ne naujas ratas,
bet nepaZeistas atsarginis ratas, kurio protektoriaus gylis atitinka naujos padangos protektoriaus
gylj. ISmontuotas nepaZeistas sukomplektuotas ratas, kurio protektoriaus gylis atitinka teisés
akty reikalavimus, padedamas j atsarginio rato vietg. Jei taip atsitinka keiciant padangas,
rangovas gali paskaiiuoti kaing uz du raty keitimus. Kai kuriais atvejais transporto priemoniy
gamintojai savo transporto priemonése naudoja atsarginj ratg be RDKS jutiklio. Tokiu atveju,
pries naudojant atsarginj ratg padangos keitimui, tolesni veiksmai turi bati rastu suderinti su
uzsakovo remonto valdymo skyriumi.

11.4.2 Padangos iSmontavimas ir montavimas

Padanga nuimama nuo ratlankio, o tada ant ratlankio uzdedama nauja padanga. Be to, kei¢iamas
voztuvas ir padanga pripuciama iki nustatyto oro slégio.

11.4.3 Padangos remontas

Padangos remontas — tai padangos, kuri buvo pazeista dél iSoriniy veiksniy, taisymas. Remontas
turi bati atliekamas pagal galiojancias padangy remonto gaires, paskelbtas Transporto
biuletenyje (Bundesministerium fiir Verkehr und digitale Infrastruktur BMVI, Federalinés
transporto ir skaitmeninés infrastrukttros ministerijos (BMVI) oficialusis leidinys).

12 Reikalavimai, taikomi kébulo tvarkymui ir dazymo
darbams

PazZeidimai tvarkomi tik laikantis kébulo, transporto priemoniy gamintojy ir dazymo taisykliy,
atsizvelgiant j transporto priemoniy ir kébuly gamintojy reikalavimus bei juos taikant.

Visos reikalaujamos paslaugos visada turi bati teikiamos rangovo dirbtuvése.

BWFPS taip pat naudoja karines transporto priemones, kurioms taikoma speciali dazymo
technologija, pvz., ,kamufliazo®, arba naudojama plévelé. Kamufliazo daZus galima naudoti tik
tuomet, kai darbuotojai specializuojasi Sioje srityje ir turi specialig jrangg, pavyzdziui, Sablonus.

Rangovas turi komerciniu pozilriu jvertinti jam remontuoti perduoto automobilio pazeidimus ir
profesionaliai bei ekonomiskai suplanuoti remontg. Tokiu atveju turi buti taikomi ekonominés
veiklos principai, ypac renkantis remonto metodg (pavyzdziui, ,Smart Repair“, o ne kébulo daliy
keitimg) atsiZzvelgiant j transporto priemoneés likutine verte. Rangovo pateiktas ekonominis
remonto vertinimas prie$S pradedant remontg yra tikrinamas ir tvirtinamas uzsakovo remonto
valdymo skyriuje.
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Ypatingais atvejais uzsakovas gali uZzdrausti remontuoti transporto priemone, kuri buvo pristatyta
j rangovo dirbtuves. Taip gali atsitikti tokiu atveju, kai uZsakovas su transporto priemonés
gamintoju yra sutares garantijos sglygas, kurios galioja butino remonto metu ir kuriomis
nustatomi reikalavimai remontui, kuriy rangovas negali jvykdyti. PavyzdzZiui, reikalavimas
remontuoti tik gamintojo specializuotose dirbtuvése, naudoti tam tikrus gamintojo sitdlomus
daZzus arba jo pagamintas atsargines dalis. Tokiais atvejais rangovas ir uzsakovas susitaria dél
transporto priemonés pervezimo | uZsakovo nurodytg viety. Transporto iSlaidos yra
kompensuojamos.

12.1 ,Smart Repair”ir ,Spot Repair”

Remontuojant bet kokj paZzeidimg, kuriam galima taikyti jprastus ,,Smart Repair” ir ,Spot Repair”
metodus ir kuriam akivaizdziai nepriestarauja ekonominiai argumentai, reikia naudoti Siuos
remonto metodus.

Jei per Open House proceduros laikotarpj patobuléja technologijos, reikalingos ,Smart Repair” ir
»Spot Repair” remontui atlikti, ypac jei remontas tampa ekonomiskesnis, rangovas jsipareigoja
informuoti uzsakova apie atitinkamus pokycius ir juos taikyti.

»Smart Repair” ir ,,Spot Repair” metodai taikomi visy pirma atliekant §j remonta:
e jlenkimai ir iskilimai be dazy sluoksnio pazeidimy
e dazy sluoksnio pazeidimy uzdazymas
e paZeisty nedazyty ir dazyty plastiko daliy remontas jy nekeiéiant
e jdauzy Salinimas ,uztusuojant” ir uztikrinant tinkama dazy sluoksnj

Zalios arba kamufliazo spalvos daZais daZytose transporto priemonése, siekiant sumaZinti
remonto iSlaidas, nedidelius pazeidimus, pvz., jdauzas ar subraizymus, i$ esmés galima pasalinti
neatkuriant originalios pavirsSiaus kokybés. Dazy sluoksnius galima uztepti teptuku, aerozoliniais
dazais ir voleliu.

12.2 Keébulo tvarkymas

Atliekant kébulo remontg, iS esmés reikia laikytis principo ,geriau remontuoti negu keisti“.

Jei reikia, ekspertai prieS remontg turi jvertinti paZzeidimus ir apskaiciuoti jy Salinimo kaing.
Atliekant aprasyta remonto darby vertinima ir patvirtinimg uzsakovas informuoja rangova apie
tai, kad butina gauti eksperty iSvada. Eksperty paslaugas uzsako uzsakovas. Rangovas privalo
nedelsdamas suteikti ekspertui galimybe apzZitréti jo dirbtuvése esancig transporto priemone ir
suteikti ekspertui technines priemones (pavyzdziui, kélimo platformg). Po eksperto atlikto
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patikrinimo uZsakovas nedelsdamas informuoja rangova apie tolesnius remonto veiksmus.
Reikalavimai dél korozijos pazeidimy remonto turi blti atskirai vertinami atsizvelgiant j kiekvieng
transporto priemoniy tipa.

Transporto priemoneés kébulo pazeidimy remontas apima varztais, klijais pritvirtinty ir suvirinty
detaliy keitimg, taip pat jvairiy transporto priemonés komponenty tiesinimo ir remonto darbus.
Jei reikia, suvirintos detalés taip pat turi bati kei¢iamos komplektais. Rangovas turi atlikti kébulo
remontg taikydamas naujausias technologijas, tai pirmiausia taikoma darbams su transporto
priemonés elementais, pagamintais i$ ypac atsparios skardos, lengvyjy metaly, anglies pluosto
(pvz., stogo paaukstinimai) ir pan.

Rangovas pasalina transporto priemonés pazeidimus, kuriuos jis padaré atlikdamas savo darbg,
arba pakeicia pazeistas detales.

Svarbu, kad rangovas taikyty tinkamas, naujausias technologijas atitinkancias priemones, skirtas
atkurti komponenty ir visy transporto priemoniy apsaugg nuo korozijos po remonto darby.

12.2.1 Sunkvezimiy kébulo tvarkymas

Atsizvelgiant j sunkveZimio konstrukcijg, Siuo atveju daugiausia démesio turi bati skiriama
vairuotojo kabinos su jos priedais ir pacios transporto priemonés rémo remontui. Reikia atlikti ne
tik jprastus remonto darbus, bet ir keliami griezti reikalavimai, pavyzdziui, persisukusiy ar
sulankstyty rémy patikrai bei atstatymui.

12.2.2 Autobusy kébulo tvarkymas

Dél autobuso konstrukcijos atsiranda reikalavimai, susije su, be kita ko, skardos, plastiko ir stiklo
pluosto detaliy remontu bei atkarimu. Dél dideliy gabarity kébulo daliy remonto ir réminés
konstrukcijos taikomi specialus reikalavimai kébulo standumo bei keleiviy apsaugos atkirimui.
Todél Sis remontas gali bati atliekamas tik tam kvalifikuotose specializuotose jmonése.

12.2.3 Antstaty ir kei¢iamy antstaty tvarkymas

Antstaty ir (arba) kei¢iamy antstaty remontas apima platformas su atitinkamu dugnu, bortus,
dézZinius antstatus, gelbéjimo transporto priemoniy antstatus ar panasSius elementus, antstatus
su Saldymo ir (arba) klimato kontrolés sistema ir pan. Todél reikia dirbti su jvairiomis
medziagomis, pvz., aliuminio ir (arba) stiklo pluosto lakstais, faneros tipo konstrukcijos
plokstémis, aliuminiu ar plienu.

Platformos gali blti montuojamos ne tik su kabinomis, bet ir su tenty rémais, kurie, jei yra
sulankstyti, turi bati iStiesinti.
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Labai didelis démesys turi bati skiriamas borty deformacijai. Reikia uztikrinti, kad eksploatavimo
saugos potziurio baty uZtikrintas nepriekaiStingas veikimas. PaZeidimai, kurie neturi jtakos
veikimui, nebatinai turi bati remontuojami ar atitinkamos dalys kei¢iamos naujomis.

Su transporto priemone susije antstatai, pvz., platformos arba konteineriai, gali blti pazyméti
atskiru registracijos numeriu, kuris néra identiSkas transporto priemonés numeriui. Reikia
atkreipti démes;j j tai, kad Sios konstrukcijos yra savarankiskos transporto priemonés ir (arba)
objektai, kuriems reikia atskiro uzsakymo.

12.2.3.1 Platformy dugnas

Dél naudojimo ir nepalankiy oro sglygy platformy dugnas labai dévisi, todél gali prireikti jj pakeisti
(paprastai tai yra kompozicinés plokstés). Reikés ne tik iSmontuoti plokstes, bet kartais ir pasalinti
radis nuo rémo. Atnaujinant dugng nebutinai reikia naudoti antstato gamintojo plokstes.
Atliekant bet kokj atnaujinima, reikia laikytis gamintojo nurodymy dél kokybés ir apkrovos.

12.2.3.2 Tentai

Tentai gali bati paZeisti dél nepalankiy oro salygy, UV spinduliy poveikio ir iSorinés jégos. Ypac
taisant nedidelius paZeidimus (pvz., jtrikimus, pavojingy medziagy talpyklas ir pan.), vertinant
remonto poreikj visada reikia atsizvelgti j tento amziy ir bikle. Kai tentas yra pazZeistas, visada
pirmiausia reikia jj taisyti ir tik krastutiniu atveju pakeisti.

Tai ypac taikoma kamufliaZzo dazais nudazytam tentui, nes gali buti naudoti specialus dazai, o po
remonto Sig savybe reikés atkurti (Zr. taip pat 12.3.4 skyriy , Karinio dazymo ypatumai“).

12.2.4 Priekaby kébulo tvarkymas

Priekaby tvarkymas priskiriamas transporto priemoniy gamybos sriciai. Sis darbas panasus j
sunkveZimiy ir antstaty tvarkyma. Todél Siuo atveju nepridedamas atskiras aprasSymas ir
pateikiama nuoroda j poskyrj, skirtg sunkvezimiams ir antstatams.

12.2.5 Kébulo tvarkymas esant korozijos pazeidimams

llgalaikio naudojimo metu gali atsirasti dideli korozijos paZzeidimai. Jie daugiausia pasitaiko
transporto priemonése, dazytose ,Uni“ Zalia spalva arba kamufliazu. Batina laiku pasalinti
atsiradusias radis ir sustabdyti arba sulétinti tolesnj jy plitimg. Atsizvelgiant j taikomas
transporto priemoniy gamintojy garantijos salygas, Salinami korozijos pazeidimai be iSimties
turi bati suderinti su uzsakovo remonto valdymo skyriumi ir, jei reikia, perduoti transporto
priemonés gamintojo sutarties partneriui jvertinti. Jei nustatoma, kad korozijai néra taikoma
garantija, reikia vadovautis ekonominiu pozidriu ir atlikti remonta, atitinkantj dabartine
transporto priemonés verte. Todél Salinant korozijos paZzeidimus pirmenybé teikiama atskiry
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daliy remontui. Tas pats taikoma ir batiniems vélesniems dazymo darbams, kai iSnaudojami
esami krastai. UZdaZant arba i§ naujo nudaZant Zalios spalvos arba démeétas transporto
priemones daZy atspalviai néra derinami. Spalvy skirtumas tarp virSutinés ir apatinés dalies,
pavyzdZiui, Soninés sienelés, atskirtos, pavyzdziui, sudtrimu, yra priimtinas.

Jei paZeistas sunkvezimio rémas, dazniausiai nuo rémo reikia atskirti tokias konstrukcijas, kaip
antai platforma, ir taip pat nuimti pagalbinj réma. Didelj plotg apémusi korozija turi bati Salinama
smélio srove, 0 po to padengta antikorozine danga, kurios spalva yra Novagrau MB 7350. Vél
sumontuotas rémas turi biti papildomai apsaugotas nuo aplinkos poveikio, padengiant jj
apsauginiu vasku.

12.2.6 Konservavimas po kébulo tvarkymo

Suremontuotos arba atnaujintos kébulo dalys turi buti uzsandarinamos ir konservuojamos pagal
transporto priemonés gamintojo nurodymus, kad bity atkurta apsauga nuo korozijos.

BWFPS pasilieka teise nurodyti, kokios konservavimo priemonés turi buti naudojamos. Atitinkami
BWFPS nurodymai rangovui yra privalomi.

12.3 Daziymas

DaZoma taikant naujausias technologijas, laikantis dazymo darby gairiy, atsizvelgiant j gamintojo
nurodymus ir, jei reikia, j BWFPS bei Bundesvero reikalavimus.

12.3.1 Lengvyjy automobiliy, furgony ir transporto automobiliy dazymas

Darbai ir sgnaudos apskai¢iuojamos remiantis informacija apie dazymo etapus, skirtus kébulo
daliy dazymui. Paprastai iSskiriamas pavirSiaus, naujy daliy ir remontuojamy daliy dazymas, kuris
skiriasi atsizvelgiant j transporto priemonés gamyboje naudojamus skirtingus pagrindus.

Remontui reikalingas dazy sluoksnis priklauso nuo dazy ir transporto priemonés gamintojo
reikalavimy, taip pat nuo pagrindo savybiy ir jo paruosimo.

Néra jokiy apribojimy dél dazomo ploto ar dazymo darby apimties transporto priemonéje.
Pavyzdziui, gali reikéti nudazyti ir visg transporto priemone.

12.3.2 SunkvezZimiy, autobusy, antstaty, kei¢iamy antstaty ir priekaby dazymas

Kabina, durys ir prie kabinos pritvirtinti priedai paprastai dazomi originalia spalva. Nukrypti nuo
Sio reikalavimo leidZziama tik BWFPS nurodymu arba suderinus su ja. Be to, dazymo gali reikéti ir
todél, kad yra pazeistas rémas.
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Transporto priemoniy rémai ir jy priedai bei jungiamosios dalys paprastai dazomos Novagrau
(MB 7350) spalva, atsizvelgiant j transporto priemonés gamintojg. Tinkama spalva turi bdati
suderinta su uzsakovo remonto valdymo skyriumi.

Zalios vairuotojo kabinos taip pat gali bati padengtos plévele. Remonto atveju $ios vietos prie$
klijuojant naujg plévele yra daZzomos originalia spalva ir po maZiausiai 6 savai€iy apklijuojamos
plévele.

12.3.3 Vaziuoklés daliy dazymas

Siekiant uztikrinti eksploatacijg, prireikus gali tekti pertvarkyti vaZziuokle. Tokiu atveju nuo asies
daliy pasalinamos radys, jos nuvalomos ir padengiamos antikorozine danga. DaZoma taikant
naujausias technologijas, laikantis dazymo darby gairiy, atsizvelgiant j gamintojo nurodymus.
Kiekvieng kartg, kai uzsakomas vaziuoklés daliy dazymas, reikia susisiekti su BWFPS remonto
valdymo skyriumi ir gauti patvirtinima.

12.3.4 Karinio dazymo ypatumai

Karinio dazymo atveju atliekami darbai visais atvejais turi biti suderinti su uzsakovo remonto
valdymo skyriumi.

DaZymas taip pat apima matomas sritis uz issikiSusiy daliy (pavyzdziui, dury angos vidinis rémas),
jei jos matomos arba néra uzdengtos.

12.3.4.1 Dazymas ,Uni“ matiniais dazais

Transporto priemonés, dazytos RAL 6031 bronzinés Zalios spalvos matiniais dazais, Siuo metu
sudaro didZiausig kariniy transporto priemoniy dalj. Priedai, tokie kaip buferiai ar ratlankiai, be
Zalios spalvos, taip pat gali biuti daZzomi juodos matinés spalvos daZais arba paliekami pilkos
nedazyty plastikiniy buferiy spalvos.

12.3.4.2 Dazymas démémis naudojant Sablonus

Karinéms reikméms naudojamos transporto priemonés vis dazniau marginamos tipinémis
kamufliazo démémis. Norint beveik identiskai iSdéstyti démes ant to paties tipo transporto
priemoniy, neiSvengiamai reikés naudoti Sablonus. Pagal Bundesvero reikalavimus nukrypimas
nuo schemos negali buti didesnis kaip 5 cm. Tam yra jvairiy metody, kuriuos dirbtuvés gali taikyti
savo iniciatyva, atsizvelgdamos j démiy iSdéstymo schemg, pavyzdziui, dazydamos rémo
konstrukcija, kurios krastuose yra nupiesti démiy kontdrai be aiskiy riby.

Transporto priemonés yra dazomos pagrindine RAL 6031 bronzine ir zZalia spalva, o démés yra

dazomos bendrovés Mankiewicz spalvomis: odos rudumo RAL 8027 spalva ir dervos juodumo RAL
9021 spalva.
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12.3.4.3 Dazai su specialiosiomis savybémis

UZsakovo transporto priemoniy dazZai gali turéti specialiy savybiy. PavyzdZiui, naudojami dazai,
neatspindintys infraraudonyjy spinduliy (2ymimi F9). Siuo atveju reikia laikytis specialiy
Bundesvero taisykliy, todél visos priemonés, susijusios su Siuo dazymu, turi bati suderintos su
uzsakovo remonto valdymo skyriumi.

12.3.4.4 Tento daziymas

Jei antstatai yra dengti tentu, minétas dazymo budas turi bati taikomas ir tentui. Tai taikoma tiek
naudojamam dazy tipui, tiek démiy perkélimui tinkamai pritaikant jas pagal bortus ar kitaip
atitaikant peréjima tarp tento ir kébulo.

12.3.4.5 Specialiy dazy jsigijimas

Dazai su apsauga nuo infraraudonyjy spinduliy (F9 dazai) yra reglamentuojami specialiais
nurodymais, todél reikalingg jy kiekj galima jsigyti tik i$ patvirtinty Saltiniy. Tai taip pat taikoma
remontuojant Mercedes G modelius su kamufliazo spalva. Tam reikia pateikti poreikio
patvirtinima ir uztikrinti, kad nepanaudoti daZai pabaigus dazymo darbus bus sunaikinti. Grieztai
draudZiama perparduoti Siuos daZus tretiesiems asmenims, o paZeidus §j draudimg, pagal
galiojancius teisés aktus bus taikomos baudZiamojo poveikio priemonés.

Jei kyla klausimy dél specialiy dazy jsigijimo, rangovas turi kreiptis j uzsakovo remonto valdymo
skyriy.

12.4 Konservavimas

Jei transporto priemonés gamintojas nenustato transporto priemoniy konservavimo periodiniais
intervalais, uZzsakovas gali savo iniciatyva prasyti konservuoti transporto priemones. Sprendima,
j kurias dirbtuves vezti transporto priemone, priima transporto priemonés naudotojas.

12.4.1 Specialus reikalavimai, taikomi Mercedes G 300 ir 300, 461 serijai

Sio tipo transporto priemonéms skiriamas didesnis démesys, atsizvelgiant j jy naudojimg ir
tarnavimo laika. Siekiant kuo geriau apsaugoti jau suremontuoty ir gerai issilaikiusiy modeliy
kébulg nuo tolesnio riadijimo ar ridziy atsiradimo, Sioms transporto priemonéms reikés zymiai
daugiau darbo palyginti su gamykloje taikomomis tusciy ertmiy konservavimo priemonémis.

Mercedes G 300 transporto priemonéms taikomi griezti gamintojo reikalavimai dél gamintojo
garantijy iSsaugojimo. AtsiZvelgiant j transporto priemoniy pagaminimo metus, turi bati
laikomasi skirtingy reikalavimy.
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Todél pries pradedant Siuos darbus visada reikia susisiekti su remonto valdymo skyriumi, kad
bity suderinti tolesni veiksmai.

13 Atsakomybé ir garantija

Rangovas prisiima visiskg atsakomybe uZz netinkamai atliktus darbus ir visus dél to atsiradusius
nuostolius bei papildomas islaidas.

Rangovas suteikia ne maziau kaip dvejy mety garantijg uz savo atliktus darbus.

Rangovas prisiima atsakomybe, jei transporto priemoné buvo dirbtuvése sugadinta arba is jy
pavogta. Si atsakomybé taip pat taikoma tuo atveju, jei darbuotojai padaro nuostoliy ir jeigu
nuostoliai padaromi bandomojo vaZiavimo metu ar perveZant transporto priemone. Jei
uzsakovas arba transporto priemonés naudotojas per dvejus metus po remonto nustato, kad
remontas buvo atliktas netinkamai, taikomos vartotojy teisiy apsaugos nuostatos. Sio termino
sutrumpinti negalima.

14 Kainodara ir atlyginimas

14.1 Pagrindiniai principai

Uz Siame paslaugy aprasyme nurodytus darbus atlyginama remiantis uZsakovo pateiktomis
sglygomis. Be to, ieSkoma nenustatyto skaitiaus sutarties partneriy, kurie per visg sutarties
galiojimo laikotarpj gali savo nuoZilira prisijungti prie Sios sutarties ir i$ jos pasitraukti. Visg laika
galioja Siame dokumente aprasytos saglygos.

Uzsakymams taikomos salygy sutarties (Sqlygos ir nuostatos) nuostatos ir papildomai uzsakovo
remonto uzsakymo priede nurodytos bendrosios sglygos. Rangovo bendrosios salygos, kurios

skiriasi nuo uzsakymo nuostaty, Sio susitarimo nuostaty arba uzsakovo bendruyjy salygy, netampa
sutarties dalimi, net jei rangovas jas nurodé, o uzsakovas aiskiai joms nepriestaravo.

Prisijungimas prie Open House sutarties nesuteikia rangovui teisés reikalauti uzsakymuy.

Teisés, kurios uzsakovui priklauso pagal teisés akty nuostatas arba kitus susitarimus,
nepatenkancius j §j susitarimg, lieka nepakitusios.

14.2 Atlyginimo modelis

Siekdama uZztikrinti vienodg visy sutarties Saliy vertinimg, bet ir atsiZzvelgdama j regioninius
atlyginimo skirtumus, BWFPS sitlo vienodga atlyginima.
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Dabartinés sglygos pateiktos priede ,,Salygy pavyzdys”“.

UZsakovas gali bet kuriuo metu atlikti sglygy pavyzdZio pakeitimus. Rangovas neturi prisiimti dél
pakeitimy atsiradusiy islaidy.

14.3 Transporto priemoniy klasés ir valandiniai tarifai

Darbas apskaiciuojamas pagal atitinkamas transporto priemoniy klases ir paskelbtas salygas.
Transporto priemonés, kuriy leistina bendroji masé nevirSija 3,5 t, apmokestinamos pagal
lengviesiems automobiliams taikomus valandinius tarifus, o elektrinés arba hibridinés elektrinés
transporto priemonés — pagal lengviesiems automobiliams taikomg aukstos jtampos tarifg.

Transporto priemoneés, kuriy leistina bendroji masé virsSija 3,5 t, apmokestinamos pagal
sunkveZimiams taikomus valandinius tarifus, o elektrinés arba hibridinés elektrinés transporto
priemonés — pagal sunkvezimiams taikomg aukstos jtampos tarifa.

Antstatai ir priekabos tvarkomi atsizvelgiant | atitinkamai naudojamos vilkikus. Lengvuyjy
automobiliy priekaby tvarkymas apskai¢iuojamas pagal tarifus, taikomus lengviesiems
automobiliams. SunkveZimiy priekaby tvarkymas apskai¢iuojamas pagal tarifus, taikomus
sunkveZimiams. Tas pats metodas taikomas ir antstaty tvarkymui.

14.4 Atsarginiy daliy apmokeéjimas

UZ reikiamas atsargines dalis uZsakovui pateikiama sgskaita faktlira pagal tos dienos
4

rekomenduojamas kainas, atskaicius nuolaidg. Atlyginimas nurodytas priedo ,,Salygy pavyzdys
naujausiuose dokumentuose.

Jei koreguojama dalims taikoma nuolaida, Sis koregavimas neturi neigiamos jtakos uzsakovui.

Si nuostata netaikoma, jei tarp uzsakovo ir gamintojo jau yra sudaryti kiti susitarimai, pavyzdziui,
transporto priemoniy pirkimo sutartys. Tokiais atvejais atsiskaityti reikia pagal pagrindine sutart;j.
Rangovas ir gamintojas turi susitarti, kaip kompensuoti sumos neatitikimus.

14.5 Atsiskaitymas uz dazus

Atlyginimas uz dazus nurodytas priedo ,Salygy pavyzdys“ naujausiuose dokumentuose.

14.6 Atsiskaitymas uz tepalus ir eksploatacines medziagas

Atlyginimas uz tepalus ir eksploatacines medziagas nurodytas priedo ,Salygy pavyzdys“
naujausiuose dokumentuose.
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14.7 Papildomy paslaugy apmokéjimas

14.7.1 Paémimo ir pristatymo paslauga

Transporto priemonés transportavimas (paémimas ir pristatymas) apmokamas atskirai.
Atlyginimas nurodytas priedo ,,Salygy pavyzdys“ naujausiuose dokumentuose

14.7.2 Apsauginiai apvalkalai

Néra atskirai mokama uz uzdedamus apsauginius apvalkalus, pavyzdZiui, ant sédynés, vairo ar
pavary perjungimo rankenélés.

15 Prisijungimas prie Open House sutarties

Bendrovés, norincios tapti BwWFPS paslaugy teikéjomis, turi uzpildyti Siuos dokumentus ir iSsiysti
juos elektroninio pasto adresu kls-onboarding@bwfps.de:

e Priedas: Partnerystés sutartis
e Priedas: Pareiskimas dél Reglamento (ES) 2022-576 5k straipsnio

e Priedas: Kreditoriy pagrindiniai duomenys

16 Tvarumo ir etikos standartai

BwWFPS didele reikSme teikia tvarumui, socialinei atsakomybei ir etiSkam verslui. Todél iS rangovo
tikimasi, kad jis prisidés prie Siy sri¢iy puoseléjimo.

e Poveikis aplinkai

Rangovai skatinami imtis priemoniy, kad sumazinty savo daromg poveikj aplinkai. Siekiant
tausoti isteklius, tikimasi, kad sugadinti komponentai bus pirmiausia tinkamai sutaisyti, jei tai
leidZiama pagal teisés aktus.

Bet kuriuo atveju, Salinant medziagy likucius ir atsargines dalis, turi buti laikomasi visy
galiojanciy aplinkos apsaugos reikalavimy ir jstatymy.

e Socialiné atsakomybeé

Rangovai turi siekti uztikrinti darbuotojy teises, jvairove ir jtrauktj, taip pat sveikatos apsauga
ir saugg darbo vietoje.
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Sis reikalavimas grindziamas pagrindiniais TDO darbo standartais, kuriy tikslas — uZtikrinti
orumo nezeminancias darbo sglygas ir pakankamg darbo saugg, taip pat panaikinti vaiky
darba. TDO darbo standartai yra tarptautiniai darbo ir socialiniai standartai. Tikimasi, kad TDO
darbo standarty reikalavimy bus laikomasi per visg sutarties galiojimo laikotarpj.

e Etika ir saZiningumas:

Rangovai turi laikytis etikos standarty savo komercinéje veikloje, kovoti su korupcija ir
puoseléti skaidrius verslo santykius. Tikimasi, kad dalyvaujantys rangovai pademonstruos
tvirtg valig kovoti su bet kokia korupcijos forma.

Antikorupcinio elgesio kodekso nuostaty (priedas: Vokietijos vyriausybés antikorupcinio
elgesio kodeksas) laikymasis yra privalomas.

17 Saskaity faktury apmokeéjimas

Saskaitose fakturose turi bti nurodyti Sie duomenys:
e Open House Nr. 25/LTU Service, Instandhaltung & Instandsetzung/01
e Remonto uzsakymo numeris

e Kontaktinis asmuo (bendrovés pavadinimas su logotipu, telefono numeris, bendrovés
adresas)

e Priémimo data

e Remonto pradzia

e Remonto pabaiga (paslaugos suteikimo data)
e PranesSimo apie baigtg darbg klientui data

e Papildomo uzsakymo numeris (jei yra)

e Pozicijy numeriai

e Paslaugos suteikimo vieta

e Registracijos numeris

e Transporto priemonés VIN

e Registracijos data

e Patvirtinimo numeris ir (arba) uzsakymo numeris
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e Pasiima klientas ir (arba) transporto priemoné pristatoma

e Nuolaidos dalims %

18 Skaitmeninimas remonto procese

Nuolat siekdami didinti paslaugy, remonto ir techninés priezZitros efektyvumg bei skaidrumga,
mes ketiname suskaitmeninti remonto procesg. Skaitmeninimas apima sgmaty planavima,
tvarkyma ir patvirtinima, taip pat visg saskaity faktdry iSraSymo procesa.

Sutarties galiojimo laikotarpiu uzsakovas pasilieka teise bet kuriuo metu pakeisti Siy dokumenty
(pvz., remonto uzsakymy, samaty, sgskaity fakttiry) gavéja, kad galéty lanksciai reaguotij vidinius
reikalavimus ar organizacijos strukttry pokycius. Apie Sio proceso pakeitimus pranesa uzsakovas.

Siekiant aukstesnio skaitmeninimo lygio, rangovui gali prireikti specializuoty tiekéjy paslaugy,
susijusiy su Ziniatinklio naudojimu. Sie tiekéjai teikia paslaugas, kuriomis uztikrinama, kad
uzsakovas galés sklandziai, saugiai ir efektyviai vykdyti minétus procesus.

Rangovas jsipareigoja imtis reikiamy veiksmy, kad skaitmeninimo eigoje uztikrinty sklandy naujy
procesy integravima. Pirmiausia turi bati priimtos Ziniatinklio paslaugy naudojimo sglygos, jei jos
atitinka Gkio $akos standartus. Siame kontekste atkreipiame démesj j tai, kad uzsakovas perduos
specializuotam sutarties partneriui dokumentus ir informacija (pvz., sutartas sglygas ir rangovy
kontaktinius duomenis), reikalingg iSoriniam patikrinimui atlikti. Siekiant supaprastinti procesg,
numatoma, kad paslaugy teikéjas rangovui suteiks prieigg prie Ziniatinklio paslaugy.

Mes esame jsitikine, kad Sios skaitmeninimo priemonés padés optimizuoti uzsakovo ir rangovo
komunikacijg bei bendradarbiavima, sutrumpinti duomeny tvarkymo laikg ir galiausiai dar labiau
pagerinti musy aptarnavimo, remonto ir techninés prieZitiros paslaugy kokybe.

19 Paslaugy aprasymo privalomas pobudis

Sio paslaugy apra$ymo reikalavimai ir salygos yra privalomi.
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