AOK Baden-Wiirttemberg Anlage 8
Ausschreibung Dialogmanagement Eigenerklarung zur Eignung
und Kundenservice und Zuverlassigkeit
Az. AOKBW-2026-GB4.04/Telefonie-01

Eigenerkldrung zur Eignung und Zuverlassigkeit

[] Bewerber [] Mitglied der Bewerbergemeinschaft [] Eignungsleihe

Firmenbezeichnung:

Anschrift:

Unternehmensgrale: Kleinstunternehmen: bis 9 Beschaftigte und bis 2 Millionen

Euro Umsatz

Kleines Unternehmen: bis 49 Beschaftigte und bis 10 Milli-
onen Euro Umsatz und kein Kleinstunternehmen

Mittleres Unternehmen: bis 249 Beschaftigte und bis 50
Millionen Euro Umsatz und kein kleines Unternehmen

I T N R I

GroBunternehmen: Uber 249 Beschaftigte oder Uber 50
Millionen Euro Umsatz

1. Praqualifizierung (sofern gegeben)

IHK Zertifizierungsnummer: (https://amtliches-verzeichnis.ihk.de/)
Zugangscode: (https://lamtliches-verzeichnis.ihk.de/)

Alle im Amtlichen Verzeichnis fur Praqualifizierte (AVPQ) Unternehmen hinterlegten Nach-
weise mussen nicht nochmals eingereicht werden.

2. Angaben zum Unternehmen:

Angabe zur Rechtsform:

[] Mein/ Unser Betrieb ist in folgender Berufsgenossenschaft:

Bezeichnung: Mitgliedsnummer:
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[ ] Ich bin/Wir sind eingetra-
[ ] Eintragung in das Be- [ gen im Handelsregister unter
rufsregister ihres Sitzes
oder Wohnsitzes

Nummer:

beim Amtsgericht:

[] Ich bin/Wir sind nicht zur Eintragung in das Handelsregis-
ter verpflichtet.

Unter die Berufsregister fallen in Deutschland die Handwerksrolle sowie bei Dienstleistungs-
auftragen das Vereinsregister, das Partnerschaftsregister und die Mitgliederverzeichnisse der
Berufskammern der Lander.

In Anhang XI RL 2014/24/EU sind die in den jeweiligen Mitgliedsstaaten bestehenden Berufs-
oder Handelsregister sowie die in den Mitgliedsstaaten sonstigen einschldgigen Erklarungen
und Bescheinigungen zur Berufsaustibung aufgefthrt.

Bitte figen Sie dem Angebot einen aktuellen Berufs-/oder Handelsregisterauszug lhres
Sitzes oder Wohnsitzes nach MaBgabe der Rechtsvorschriften des Landes bei, in dem Sie
(Bieter) ansassig sind. Dieser Auszug darf zum Zeitpunkt Ende der Angebotsfrist nicht alter
als 6 Monate sein.

3. Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfahigkeit (§ 45 VgV)

3.1 Umsatz

Jahr EUR

Umsatz des Unternehmens in den letzten drei abgeschlosse-
nen Geschaftsjahren, soweit er Leistungen betrifft, die mit der EUR

zu vergebenden Leistung vergleichbar sind (Eigenerklarung EUR

zur Eignung und Zuverldssigkeit). Der Bewerber muss zur

Sicherstellung seiner wirtschaftlichen Stabilitat und Leistungs-
fahigkeit in den letzten drei zum Zeitpunkt der Abgabe des
Angebots abgeschlossenen Geschaftsjahren jeweils einen Jah-
resumsatz von mindestens 2,5 Millionen Euro mit vergleich-

baren Leistungen im Bereich der Call-Center-Dienstleistungen
nachweisen. MaBgeblich sind die jeweiligen Geschéaftsjahre
des Unternehmens; ein vom Kalenderjahr abweichendes Ge- EUR
schaftsjahr wird entsprechend berticksichtigt. Dieser Mindes-
tumsatz dient als Indikator fur die wirtschaftliche Substanz
und Zuverlassigkeit des Bewerbers sowie dessen Fahigkeit,
Projekte des geforderten Umfangs verlasslich abwickeln zu

koénnen.
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3.2 Berufs-/Betriebshaftpflichtversicherung:
Eine Berufs-/Betriebshaftpflichtversicherung in Umfang und Deckungshéhe dem zu verge-
benden Auftrag muss wahrend der Vertragslaufzeit gewahrleistet sein.

Hiermit bestatigen wir, dass eine Berufs-/Betriebshaftpflichtversicherung in Umfang und De-
ckungshohe dem zu vergebenden Auftrag vorliegt und wir wahrend der Vertragslaufzeit
den vorstehenden Mindestversicherungsschutz erhalten. (Nachweis ist beigefiigt und nicht
alter als drei Monate.)

-oder-

Eine Berufs-/Betriebshaftpflichtversicherung in Umfang und Deckungshéhe dem zu verge-
benden Auftrag liegt derzeit nicht vor. Bei Zuschlagserteilung verpflichten wir uns, die ent-
sprechenden Deckungssummen je Schadensart umgehend entsprechend anzupassen, den
Nachweis unverziiglich nachzureichen und wahrend der Vertragslaufzeit vorstehenden Min-
destversicherungsschutz zu erhalten.

-oder-

Eine Berufs-/Betriebshaftpflichtversicherung mit folgenden Mindestdeckungssummen ist
nachzuweisen und muss wahrend der Vertragslaufzeit gewahrleistet sein:

Personenschaden Euro 1.000.000,--
Sachschaden Euro 800.000,--
Vermaogensschdaden/Datenschutzrisiko Euro 1.000.000,--

Hiermit bestatigen wir, dass die aktuellen Versicherungen vorstehende Deckungssummen
abdecken und wir wahrend der Vertragslaufzeit vorstehenden Mindestversicherungsschutz
erhalten. (Nachweis ist beigeftigt und nicht alter als drei Monate.)

-oder-

Derzeit werden bei bestehender Versicherung die oben angegebenen Mindestdeckungs-
summen je Schadensart nicht bzw. nicht in voller Hohe erreicht.

Bei Zuschlagserteilung verpflichten wir uns, die entsprechenden Deckungssummen je Scha-
densart umgehend entsprechend anzupassen, den Nachweis unverzuglich nachzureichen
und wahrend der Vertragslaufzeit vorstehenden Mindest-versicherungsschutz zu erhalten.

Ort und Datum Unterschrift der vertretungsberechtigten Person
(bitte Name in Druckbuchstaben daneben schreiben)
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Sofern die Eigenerkldrung in Textform nach § 126b BGB mithilfe elektronischer Mittel
Ubermittelt wird:

, den

Ort, Datum Name der erklarenden Person (in Druckbuchstaben)
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