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Teilnahmewettbewerb zum Vergabeverfahren ,Dialogmanagement und Kunden-
service” der AOK Baden-Wiirttemberg

- Az.: AOKBW-2026-GB4.04/Telefonie-01

Sehr geehrte Damen und Herren,

wir freuen uns Uber |hr Interesse an unserer oben genannten Ausschreibung, welche als
Verhandlungsverfahren mit Teilnahmewettbewerb durchgefthrt wird. Sie haben hiermit
die Moglichkeit, an dieser Ausschreibung teilzunehmen.

Die Kommunikation im Teilnahmeverfahren mit der AOK Baden-Wurttemberg sowie Ab-
ruf der Unterlagen erfolgt ausschlieBlich Gber die elektronische Vergabeplattform Deut-
sches Vergabeportal (https://www.dtvp.de).

Dies gilt insbesondere fiir die Beantwortung von Fragen interessierter Unternehmen und
fur die Ubermittlung etwaiger sonstiger Informationen seitens der Auftraggeberin an inte-
ressierte Unternehmen, vgl. §§ 9, 10 VgV. Naheres ergibt sich aus den Vergabeunterla-
gen und aus den Hinweisen des Deutschen Vergabeportals.

Bitte beachten Sie auBerdem folgenden Hinweis:

Die Unterlagen zum Teilnahmewettbewerb sind ausschlieBlich hinsichtlich aller seiner Be-
standteile in elektronischer Form Gber die elektronische Vergabeplattform Deutsches Ver-
gabeportal (https://www.dtvp.de) einzureichen und in elektronischer Textform zu bestati-
gen. Gem. §126b BGB muss der Name des Erklarenden erkennbar sein.
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Wir freuen uns auf lhre Teilnahme am o. g. Vergabeverfahren.

Mit freundlichen GriBen
GB 9.03 Beschaffungsmanagement
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