2026-10 Abteilung Ressourcen: Interventions- und Rufbereitschaftsdienst
VO: UvgO Vergabeart: Offentliche Ausschreibung

Bekanntmachung

Zur Angebotsabgabe / Teilnahme auffordernde Stelle

Bezeichnung AOK Rheinland/Hamburg - Die Gesundheitskasse
Kontaktstelle Bereich Recht-Datenschutz/Vergabestelle
Postanschrift Wanheimer Str. 72

Ort 40468 Dusseldorf

Telefon +49 211819580000

E-Mail vergabestelle@rh.aok.de

URL https://www.aok.de/rh

Zuschlag erteilende Stelle

die zur Angebotsabgabe / Teilnahme auffordernde Stelle

Angebote oder Teilnahmeantrage sind einzureichen

Elektronisch tber diese Vergabeplattform: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YDAM2U7
Postalische Angebote oder Teilnahmeantrage sind nicht zugelassen

Bereitstellung der Vergabeunterlagen

Elektronisch uber diese Vergabeplattform: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YDAM2U7/documents

Art und Umfang der Leistung

Die AOK schreibt die Interventions- und Rufbereitschaft fiir ihre Gebaude aulRerhalb der Dienstzeiten aus. Der Sitz des AG ist
Dusseldorf.

Die Leistung umfasst die Einleitung von Interventionsdiensten bzw.- malinahmen. Dazu gehéren die
- Bereitstellung einer Notruf- und Serviceleitstelle (NSL)

- Aufschaltung von Gefahrenmeldeanlagen (sofern vorhanden),

- Benachrichtigung ausgewahlter Kontaktpersonen,

- Verstandigung von Polizei, Feuerwehr und Rettungsdienst,

- Objektkontrolle und -sicherung bei Gefahrensituation

Die AOK behalt sich vor, wahrend der Vertragslaufzeit weitere Dienste des Auftragnehmers (nachfolgend AN genannt)
entsprechend seines Firmenportfolios zu beauftragen.

Haupterfullungsort

Bezeichnung AOK Rheinland/Hamburg - Die Gesundheitskasse

Postanschrift Kasernenstr. 61

Ort 40213 Dusseldorf

Erganzende / Abweichende Angaben Die Bereitstellung der Dienstleistung erstreckt sich auf die Regierungsbezirke Disseldorf
zum Haupterfillungsort und Koln sowie die Freie Hansestadt Hamburg.

Ausfuhrungsfristen

Laufzeit bzw. Dauer
Beginn 01.01.2027
Ende 31.12.2032

Zuschlagskriterien

Siehe Vergabeunterlagen
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2026-10 Abteilung Ressourcen:

Interventions- und Rufbereitschaftsdienst

VO: UvgO Vergabeart: Offentliche Ausschreibung

Nebenangebote

Nebenangebote werden nicht zugelassen.

Angaben zu den Losen
Aufteilung des Auftrags in Lose:

Angebote sind maglich fur:
Anzahl der Lose:

Ja

ein oder mehrere Lose
2

Los Nr.: 1 Bezeichnung: Hamburg
Erfullungsort

Art und Umfang der Leistung
Zuschlagskriterien
Ausfuihrungsfristen

Es gibt keine Abweichung vom allgemeinen Haupterfillungsort (Auftragsgegenstand)
siehe Vergabeunterlagen

Es gibt keine Abweichung von den allgemeinen Zuschlagskriterien

Es gibt keine Abweichung von den allgemeinen Ausfihrungsfristen

Los Nr.: 2 Bezeichnung: Rheinland
Erfullungsort

Art und Umfang der Leistung
Zuschlagskriterien
Ausfuihrungsfristen

Befahigung und Erlaubnis
siehe Vergabeunterlagen

Es gibt keine Abweichung vom allgemeinen Haupterfillungsort (Auftragsgegenstand)
siehe Vergabeunterlagen

Es gibt keine Abweichung von den allgemeinen Zuschlagskriterien

Es gibt keine Abweichung von den allgemeinen Ausfihrungsfristen

zur Berufsausibung

Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfahigkeit

siehe Vergabeunterlagen

Technische und berufliche Leistungsféahigkeit

siehe Vergabeunterlagen

Sonstige

siehe Vergabeunterlagen

Wesentliche Zahlungsbedingungen

siehe Vergabeunterlagen

Schlusstermin fiir den Eingang der Angebote 09.11.2026 um 12:00 Uhr

Bindefrist des Angebots

31.01.2027

Zusatzliche Angaben
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