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Hausordnung

Klinikzentrum Westerstede

Der Aufenthalt in den Gebduden und auf dem Geldnde des Klinikzentrums Westerstede ist Patienten/-
innen, ihren Besuchern/-innen und den Mitarbeitenden gestattet. Das Miteinander ist gepragt von
Respekt und gegenseitiger Riicksichtnahme. Etwaige Einschrankungen geschehen daher zum Wohl aller,
sowie der Absicherung der notwendigen Arbeitsabldufe. Diese Ha usordnung kann durch nutzerspezifische
Regelungen erganzt werden (siehe Anlagen). Die geltenden Hygienerichtlinien sind stets zu beachten.

Wiéhrend des Aufenthaltes sind folgende Bestimmungen einzuhalten.

Grundsatzliches / Allgemeines

Weisungsbefugnis

Durch das Verhalten der Mitarbeitenden, Patienten/-innen, Besucher/-innen oder Dritter darf niemand
auf dem gesamten Klinikgeldnde behindert oder gefihrdet werden.

Anordnungen von Vorgesetzten oder Funktionstrigern (z.B. dem Sicherheitsdienst), die einen
ordnungsgemdRen Dienstbetrieb des Klinikzentrums zum Ziel haben, ist Folge zu leisten.

Den Vertretern der Geschaftsfiihrung / des Kommandeurs und dessen bevollmachtigten Mitarbeitenden
steht das Recht zu, bei VerstoRBen gegen die Hausordnung bzw. beim Vorliegen des Verdachts einer
strafbaren Handlung ein Hausverbot auszusprechen.

AuRerhalb der reguldren Arbeitszeit wird das Hausrecht durch die diensthabenden Arzte, Pflegefachkrifte
oder dem Sicherheitsdienst ausgeiibt.

Aktuelle und sich entsprechend der jeweiligen Lage dndernde Sonderbestimmungen aufgrund spezifischer
Infektions- und Pandemiegeschehen sind zwingend einzuhalten.

Verkehr und Parkplatze
Auf dem gesamten Geldnde gelten die Bestimmungen der StraBenverkehrsordnung (StVO).

Es sind kostenlose und kostenpflichtige Parkméglichkeiten vorhanden. Bitte parken Sie ausschlieBlich auf
den dafiir ausgewiesenen und gekennzeichneten Parkflichen, auf keinen Fall im Eingangsbereich, auf der
Zuwegung und den Griinflichen. Bei Verlust von Gegenstinden oder fiir Beschadigungen in / an lhrem
Fahrzeug besteht keine Haftung durch den jeweiligen Krankenhaustriger.

Fur das Parkhaus gilt auBerdem ein Verbot fiir Rollschuhlaufen, Skateboard fahren u.A. Das gesamte
Klinikgelande inkl. Parkhaus wird zur Gefahrenabwehr und zur Wahrung von straf- und zivilrechtlichen
Anspriichen mit Kameras {berwacht. Alle videoiiberwachten Bereiche sind gemiR Datenschutz-
Grundverordnung (DS-GVO) gekennzeichnet.

Das Mitfiihren von Fahrradern o.A. innerhalb des Klinikgebaudes ist nicht erlaubt. Eine Ausnahme besteht
im Lastenfahrrad der Registratur / Poststelle des Bundeswehrkrankenhauses. Fahrrider sind
ausschlieRlich in den dafiir vorgesehenen Fahrradstandern unterzubringen und zu sichern.
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Fahrrader von Angestellten, konnen in einem abschlieRbaren Fahrradstand im Parkhaus 2 untergebracht
werden. Die Zugangsberechtigung fiir diesen Fahrradstand ist iiber den Technischen Dienst einzuholen.
Hierzu wird der persdnliche Mitarbeiterausweis freigeschaltet.

Offenes Feuer, Rauchen und alkoholische Getrinke
Offenes Feuer /Flammen (z.B. Kerzen, Adventsgestecke etc.) sind im gesamten Gebaude nicht erlaubt.

Das Klinikzentrum ist eine rauchfreie Zone. Der Genuss von Nikotin inkl. E-Zigaretten o.A. ist nur in den
dafir ausgewiesenen Raucherbereichen gestattet.

Der Konsum von Alkohol und Rauschmitteln ist im Klinikzentrum grundsitzlich verboten. Personen welche
unter Alkohol- und/oder Drogeneinfluss stehen kann, wenn sie die Klinik nicht zur medizinischen
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Elektrogerat

Sofern Sie als Patientin oder Patient private Elektrogerite benutzen mdchten, wenden Sie sich bitte an
das Stationspersonal. Die Nutzung von privaten Haushaltsgeraten ist Patienten nicht gestattet.

In allen Dienstzimmern ist der Anschluss samtlicher privater Elektrogerdte an das Stromnetz (z.B. BYOD?,
Handy, Radio-Wecker u.d.), nur nach vorheriger und regelmaRiger Priifung der elektrischen Sicherheit
(gem. DGUV V3) erlaubt?. Der Betrieb privater Haushaltsgerate ist nur nach Priifung und Genehmigung
durch den Technischen Dienst und unter Nutzung einer dem Gerit in GroRe angepassten, feuerfesten
Unterlage gestattet.

Fir Schaden an den von Ihnen mitgebrachten Geraten iibernimmt das Klinikzentrum keine Haftung. Fur
Schdden, die durch mitgebrachte Gerite entstehen, haftet der Besitzer / die Besitzerin. Das Lagern und
das Aufladen der Akkus von Elektrofahrradern (E-Bikes, Pedelec 0.A.) im Klinikzentrum, ist verboten.

Fotografieren, Filmen, Medien

Die Klinik ist kein offentlicher, sondern ein geschiitzter und ein beschiitzender Raum. Hier gelten
besondere rechtliche Bestimmungen. Es ist verboten, Patienten/innen, Besucher/innen oder
Mitarbeitende ohne deren vorherige Zustimmung zu fotografieren, zu filmen oder Tonaufnahmen zu
erstellen — dies gilt auch dann, wenn die Aufnahmen hinterher anonymisiert werden.

Foto-, Ton- oder Videoaufnahmen, die zur Veréffentlichung bestimmt sind, sind nur nach vorheriger
Genehmigung durch die jeweilige Klinikleitung gestattet. Das gilt auch fiur Aufnahmen durch
Mitarbeitende, Patienten/innen, Besucher/innen oder Angehdrige.

Kamera- und Videoiiberwachung

Teilbereiche des Klinikzentrums und des anliegenden Geldndes werden kameraiiberwacht. Diese Bereiche
sind entsprechend gekennzeichnet. Die Aufnahmen werden hierzu DS-GVO konform aufgezeichnet und
gef. durch die Strafverfolgungsbehorden ausgewertet.

1,,Bring your own Device” - dienstlich genutzte private IT-Ausstattung
2 Fur Angehdrige der Bundeswehr gilt zusétzlich 10.4 der A1-1800/0-6570 ,,Die Liegenschaften der Bundeswehr”
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Auf dem gesamten Krankenhausgeldnde ist es verboten, Druckschriften oder Werbematerial ohne
Erlaubnis der jeweiligen Klinikleitung zu verteilen.

Diese Bestimmungen gelten fiir Mitarbeitende, Patienten/-innen, Besucher/-innen und alle, die sich auf
dem Geldnde aufhalten.

Bei Zuwiderhandlungen gegen die Hausordnung wird grundsitzlich eine Ermahnung durch die
Klinikleitungen ausgesprochen. Bei wiederholten oder groben VerstéRen kénnen die betroffenen
Personen aus dem Klinikzentrum verwiesen werden.

Hinweise fiir Patienten/innen

Wahrend lhres Aufenthaltes stehen Ihnen und Ihren Besuchern/-innen die 6ffentlichen Riumlichkeiten
und die Griinanlagen zur Erholung zur Verfiigung. Sie diirfen nur mit Zustimmung des Stationsarztes / der
Stationsdrztin voriibergehend das Krankenhausgeldnde verlassen, da ansonsten der Versicherungsschutz
fur Sie entfallt.

Beim Verlassen der Station informieren Sie bitte eine diensthabende Pflegefachkraft und tragen Sie eine
entsprechende Bekleidung.

Hygiene

Die Nutzung der angebrachten Handedesinfektionsmittelspender wird Patienten/innen und Besucher/-
innen empfohlen.

In den ausgewiesenen Infektionsbereichen und —zimmern sind Besuche nur nach vorheriger Anmeldung
und mit drztlicher Erlaubnis méglich. Besucher/-innen miissen die vorgesehene Schutzkleidung anlegen
und bis zum Verlassen tragen, wenn dies aus arztlicher oder pflegerischer Sicht notwendig ist.

Haustiere sind aus hygienischen Griinden in den Gebduden des Klinikzentrums nicht zugelassen.
Topfpflanzen diirfen nicht in das Klinikzentrum gebracht werden.
Visiten und Behandlungstermine

Zu angekiindigten Visiten und Behandlungsterminen halten Sie sich bitte in Ihrem Zimmer oder dessen
unmittelbarer Umgebung auf. Bitte achten Sie auch darauf, vereinbarte Behandlungstermine einzuhalten.

Ruhezeiten

In allen Bereichen des Krankenhauses ist groRtmdogliche Ruhe zu halten. Wir bitten, die festgelegten
Ruhezeiten einzuhalten:

Mittagsruhe: 12.00 - 14.15 Uhr Nachtruhe: 22.00 - 06.00 Uhr

Wadhrend der Nachtruhe sollen alle Patienten/innen in ihren Zimmern verweilen.
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Besuchszeiten

Festgelegte Besuchszeiten gibt es im Allgemeinen nicht. Wir setzen ein riicksichtsvolles und besonnenes
Verhalten voraus. Sonderbestimmungen kénnen u.a. bei Infektions- und Pandemiegeschehen in Kraft
treten.

Fur die Bereiche Intensivmedizin und Stroke-Unit gelten besondere Besuchszeiten. Bitte beachten Sie die
jeweiligen Aushdnge bzw. sprechen Sie die mit dem Stationspersonal ab.

Fernsehgerite

Das Klinikzentrum ist in den Patientenzimmern mit Fernsehgeraten unentgeltlich ausgestattet. Das
Aufstellen von privat mitgebrachten Fernsehgeriten auf den Stationen ist daher nicht erlaubt.

Wertsachen und personliche Gegenstinde

Achten Sie immer auf Ihr personliches Eigentum und priifen Sie die Vollstandigkeit. Nehmen Sie keine
groReren Geldbetrége und / oder Wertsachen mit. Bei Verlust erfolgt keine Haftung durch die jeweilige
Klinik.

Gegen Quittung kdnnen Sie an der Pforte (Zentrale Information) Geld o.A. hinterlegen.
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A/ Weber Ritte Dr. Gkiine
Hauptgeschaftsfiihrer Medizinischer Geschaftsfiihrer Kommandeur/Oberstarzt
4Ammerland-KIinik GmbH Ammerland-Klinik GmbH Bundeswehrkrankenhaus

Anlagen:
A Haus- und Stubenordnung fiir das Wohnheim im Geb. E BwKrhs Westerstede sowie der

Appartementanlagen ,MozartstraBe 13“ und ,Am Stubben” (Stdndiger Befehl fiir Soldaten)
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