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1 Vorbemerkung / Einfuhrung

1.1 Information zum Auftraggeber

Die Vivantes Netzwerk fir Gesundheit GmbH (nachfolgend Vivantes genannt) betreibt mit mehr als 17.850
Mitarbeitern Krankenhduser, an acht Standorten (unselbststandige Betriebsstatten), sowie andere Gesund-
heits- und Sozialeinrichtungen in Berlin.

Vivantes versorgt mit jahrlich ca. 205.000 stationaren und ca. 311.000 ambulanten Féllen ca. 30 Prozent
aller Krankenhauspatienten in Berlin. In Gber 100 Kliniken und medizinischen Instituten stehen ca. 6.020
Krankenhausbetten fiir die stationdre Behandlung der Patienten zur Verfligung.

Zum Vivantes-Konzern gehoéren weiterhin einundzwanzig Pflegeheime, zwei Seniorenwohnhauser, eine
ambulante Rehabilitation, Medizinische Versorgungszentren, eine ambulante Krankenpflege, ein Hospiz so-
wie Tochtergesellschaften fur Catering, Reinigung und Wasche. Die einzelnen Standorte sind Gber das ge-
samte Stadtgebiet von Berlin verteilt.

In allen Einrichtungen wird eine qualitativ hochwertige medizinische, pflegerische und sozial-therapeuti-
sche Behandlung gewahrleistet. Ein umfangreiches Qualitditsmanagementsystem stellt die standige Wei-
terentwicklung der Qualitat sicher. Alle Vivantes Krankenhauser sind akademische Lehrkrankenhduser der
Charité.

Vivantes ist der groRte kommunale Krankenhauskonzern Deutschlands, alleiniger Gesellschafter ist das
Land Berlin. Weitere Angaben zu Aufgaben, Leistungen und der Organisation von Vivantes kdnnen dem
Internet unter www.vivantes.de entnommen werden.

Die Vivantes - Netzwerk fiir Gesundheit GmbH (im Folgenden Vivantes) hat die Vivantes Service GmbH be-
auftragt, alle Dienstleistungen im Zusammenhang mit dem zentralen Einkauf fiir die Vivantes - Netzwerk
fir Gesundheit GmbH einschlieBlich ihrer Tochtergesellschaften zu erbringen. Dies umfasst insbesondere
die Vorbereitung und Durchfihrung von Ausschreibungen/Vergabeverfahren bis zur Auftragsvergabe/Zu-
schlagserteilung. Die Vivantes Service GmbH ist dabei bevollmachtigt, im Namen und auf Rechnung der
Vivantes - Netzwerk fiir Gesundheit GmbH sowie ihrer Tochtergesellschaften zu handeln und fir sie Ver-
trage abzuschlieRen.
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Vivantes Standortiibersicht

Vivantes — Netzwerk fiir Gesundheit: Standortiibersicht

9 Kliniken, 11 MVZ, 1 Rehabilitationseinrichtung
1 = Auguste-Viktoria-Klinikum (AVK)/ + Reha (AVK Reha)

2 | Wenckebach-Klinikum (WBK)

3 | Klinikum Friedrichshain (KFH)

4 ' Klinikum Hellersdorf (Kaulsdorf) (KHD)
5 ' Klinikum Neukolin (KNK)

6 ' Klinikum Am Urban (KAU)

7 © Humboldt-Klinikum (HUK)

8 | Klinikum Spandau (KSP)

9 | Ida-Wolff-Krankenhaus IWK)
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Quelle Geritebestandsiize vom 27.04.2023 * Aglershof, am Urban, Biesdort, Fredrichshain, Humbolde-Klinkum, Mazahn, Neukalln, Parkow, Spanday, Wedding

Abbildung: Vivantes — Netzwerk flir Gesundheit: Standortibersicht

1.2 Ziele der Ausschreibung

Die Vivantes beschafft ein Robotisches Assistenzsystem Knieendoprothetik.

Im Rahmen der Umsetzung des Ergebnisses der Ausschreibung muss der Auftragnehmer auch Beratungs-
leistungen gem. seiner Angaben in der Unterlage Leistungsverzeichnis erbringen. Dies beinhaltet die be-
darfsgerechte Ermittlung der bendtigten Produkte fiir die jeweiligen Arbeitsplatze. Die so ermittelten Be-
darfe werden protokolliert und dienen als Grundlage fiir Abrufentscheidungen des Auftraggebers sowie zur
Beobachtung der Veranderungen in den Prozessen.

Die angebotenen Produkte diirfen keine Auslaufmodelle sein. Es wird von dem Auftragnehmer garantiert,
dass die Herstellung der Produkte in den drei Jahren nach Auftragserteilung fortgefiihrt wird und innerhalb
dieses Zeitraums keine Ablosung durch Nachfolgemodelle erforderlich ist.
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2 Hinweise zum Leistungsverzeichnis

Zu allen Positionen des Leistungsverzeichnisses (LV) sind die geforderten Angaben wahrheitsgemaR einzu-
tragen.

Alle Angaben sind in deutscher Sprache zu machen.

Zur Verbesserung der Eindeutigkeit und um Interpretationsprobleme bei der Bearbeitung und Auswertung
des LV zu vermeiden, diirfen Formatierung und Layout nicht verandert werden!

Alle Angebotspreise sind entsprechend der Vorgaben im Preisblatt einzutragen bzw. werden vom Preisblatt
Instrumente und Verbrauchsmaterial ibernommen. Formatierung und Layout diirfen nicht verandert wer-
den
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3  Zuschlag-/ Wertungskriterien

3.1 Wertungskriterien

Der Zuschlag wird, unter Berlicksichtigung der nachfolgenden Kriterien, auf das wirtschaftlich glinstigste
Angebot erteilt. Die Summe der Gewichtung aller Zuschlagskriterien betragt 100 %.

Kriterien: Gewichtung:

Preis 100 %
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4 Schulungen

Der Auftragnehmer hat der Vivantes Schulungsunterlagen, z. B. Anwendungsvideos, digital in der Form zur
Verfligung zu stellen, dass diese in die E-Learning Plattform der Vivantes integriert werden kénnen. Fol-
gende Themenkomplexe sind vorstellbar (Gerateanwendungen nach Geratemodellen und Fachbereichen):

e Handhabung der Gerate (wie bedient man die Gerate richtig)
e Wie muss man die Gerate reinigen und sauber halten.

Flr jedes Gerat sind mindestens zwei kostenlose Produkteinweisungen mit Lieferung an den Anwender und
der Inbetriebnahme der Gerate inkludiert (vgl. Angaben des Auftragnehmers in Unterlage Leistungsver-
zeichnis).

Der Auftragnehmer muss jahrlich an jedem Klinikum fir zwei volle Tage an den Vivantes Einweisungstagen
teilnehmen. Dabei handelt es sich um Einweisungstage, an denen zahlreiche Hersteller messemalRig ihre
Stande aufbauen. Die Anwender kdnnen sich dort rotierend zu den verschiedenen Medizinprodukten ein-
weisen lassen.

Zwei volle Tage im Jahr muss der Auftragnehmer den Medizintechniker/ Medizintechnikerinnen der Vivan-
tes Standorte und den Vivantes Einkdufer/ Einkduferinnen, Medizintechnik Technikproduktschulungen ge-
ben. In den Schulungen werden die aktuellen Gerate in vollen Produktkonfigurationen vorgestellt.

Des Weiteren haben die Techniker-Schulungen folgende Inhalte:

e Grundlagen aller angebotenen Produkte
e Geratekonfigurationen

e Geradteadministration (Software)

e Geréateschnittstellen

e  Wiederholungsprifungen (z.B. STK)

e Instandhaltung First-Line-Service

Die Schulungsunterlagen sind den Teilnehmer/ Teilnehmerinnen in digitaler Form zur Verflgung zu stellen.

Vivantes wird regelmaRig tber die neuesten Innovationen an Software und Hardware informiert. Dabei soll
es sich um Information im Vorfeld handeln, bevor solche Produkte offiziell auf dem Markt verfiigbar sind.
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