Vergabeverfahren ZLB-2026-0023
Lösungskonzept: Verzeichnisdienst und SSO-Anbindung
Vorlage für das Angebot. Das Konzept ist Bestandteil des Angebots und wird bei Zuschlag Vertragsbestandteil. Die Vorlage ist vom Bieter auszufüllen und dem Angebot beifügen. Bei Fehlen der Vorlage im Angebot ist das Angebot unvollständig und damit zwingend auszuschließen.

Bieter:    ________________________________________
Datum:   ________________________________________

Ziel dieser Abfrage ist die Beurteilung des grundsätzlichen technischen Lösungsansatzes. Ein projektspezifisches Feinkonzept wird im Rahmen des Angebots nicht erwartet. Die Darstellung soll insbesondere erkennen lassen, welche Standardkomponenten eingesetzt werden, welches System für welche Informationen führend ist und wie Authentifizierung, Provisionierung und Berechtigungsvergabe zusammenspielen. Der Bieter kann auf bestehende Produkt- und Standarddokumentation verweisen. Projektspezifische Detailplanung erfolgt erst im Rahmen der Leistungserbringung. Sofern Anforderungen durch mehrere Administrationsoberflächen oder technische Komponenten erfüllt werden, ist dies zulässig und in der Darstellung kenntlich zu machen. Bitte beschreiben Sie in diesem Dokument, wie Sie den Verzeichnisdienst und die Anbindung an unser bestehendes Single Sign-On (Keycloak) umsetzen. Wo eine Tabelle vorgegeben ist, füllen Sie diese bitte aus, ansonsten nutzen Sie die Freitextfelder. Die Darstellung fließt in die Bewertung ein.

1.   Gesamtüberblick
Skizzieren Sie kurz Ihr Gesamtsystem und wie Groupware, Verzeichnisdienst und das ZLB-Keycloak zusammenspielen. Aus der Darstellung soll insbesondere hervorgehen,
	- welches System für welche Daten führend ist und 
	- wie Authentifizierung und Autorisierung voneinander abgegrenzt sind.
Eine einfache Übersicht oder Skizze genügt. Tragen Sie die wesentlichen Komponenten in die Tabelle ein.

	Komponente / Informationsbereich, z.B.:
	Eingesetzte Technologie
(Produkt / Open-Source-Lizenz)
	Zweck / Rolle
	Führend für 

	Bestehendes ZLB-Keycloak (nicht zu ersetzen)
	bestehend
	SSO / Authentifizierung 
	Authentifizierung 

	Groupware
	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
	Verzeichnisdienst
	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
	Provisionierung
	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
	Administration
	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
	(weitere):
	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.


Bitte geben Sie ergänzend an, welches System für E-Mail-Adressen/Aliase, Gruppenmitgliedschaften, organisatorische Zuordnungen und Groupware-Berechtigungen jeweils führend ist, sofern dies aus der Tabelle nicht eindeutig hervorgeht.
	Bitte hier beschreiben:
Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.









2.   Lebenszyklus/Provisionierung von Konten und Objekten
Beschreiben Sie kurz die initiale Befüllung aus den Bestandsdaten der ZLB sowie anhand der Fälle Eintritt, Änderung und Austritt, wie Nutzerkonto und zugehörige Groupware-Objekte automatisiert angelegt, geändert bzw. gesperrt werden. 
	Bitte hier beschreiben:
Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.






3.   Berechtigungsmodell über Gruppen
Beschreiben Sie, wie Berechtigungen über Gruppen modelliert werden und wie sowie innerhalb welchen Zeitraums Änderungen dieser Gruppen/Berechtigungen in der Groupware wirksam werden.
	Bitte hier beschreiben:
Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.






4.   Administration über die Weboberfläche
Angestrebt wird eine einheitliche Administrationsoberfläche, über die die ZLB nahezu alle laufenden Tätigkeiten webbasiert selbst erledigen kann. Mehrere Oberflächen sind möglich, mindern aber die Bewertung und sind zu begründen. Bitte nennen Sie auch, was nicht über die Oberfläche möglich ist. 

	Funktion
	Oberfläche/System
	Durch ZLB selbständig möglich - Ja/Nein

	Nutzer anlegen 
	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Wählen Sie ein Element aus.
	Gruppenmitgliedschaft ändern 
	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Wählen Sie ein Element aus.
	Alias ändern 
	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Wählen Sie ein Element aus.
	Funktionspostfach erstellen 
	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Wählen Sie ein Element aus.
	Berechtigung auf Funktionspostfach vergeben 
	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Wählen Sie ein Element aus.
	Verteiler erstellen/ pflegen
	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Wählen Sie ein Element aus.
	Raumkalender erstellen 
	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Wählen Sie ein Element aus.
	Berechtigungen auf Raumkalender vergeben 
	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Wählen Sie ein Element aus.
	Quota ändern 
	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Wählen Sie ein Element aus.
	E-Mail-Alias hinzufügen/ entfernen
	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Wählen Sie ein Element aus.
	Konto umbenennen, primäre E-Mail-Adresse ändern (bspw. Namensänderung bei Heirat)
	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Wählen Sie ein Element aus.
	Abwesenheitsnotiz für ein beliebiges Postfach setzen
	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Wählen Sie ein Element aus.
	 (weitere)
	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Wählen Sie ein Element aus.
	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.


	Bitte hier beschreiben:
Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.





5.   Anbindung an ZLB-Keycloak
Das bestehende ZLB-Keycloak bleibt das zentrale SSO-System und wird nicht ersetzt. Beschreiben Sie die technische Anbindung der angebotenen Lösung an Keycloak, insbesondere verwendete Protokolle und erforderliche Schnittstellen.
	Bitte hier beschreiben:

Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.







6.   Datenexport
In welchem gängigen Format können wir Identitäts-, Gruppen- und Berechtigungsdaten jederzeit selbst exportieren? Führen Sie insbesondere aus, ob und wie Gruppenmitgliedschaften, Beziehungen zwischen Objekten und Berechtigungszuordnungen Bestandteil des Exports sind. 
	Bitte hier beschreiben:

Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.






7.   Verantwortungsteilung
Wer übernimmt welche Aufgaben? (Auftragnehmer oder die ZLB) Bitte tragen Sie es je Aufgabe ein.
	Aufgabe
	Auftragnehmer
	ZLB

	Betrieb der Verzeichnisdienst-Infrastruktur
	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
	Erstbefüllung / Datenübernahme
	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
	Initiale Einrichtung der Anbindung an ZLB-Keycloak
	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
	Backup und Wiederherstellung
	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
	Updates, Sicherheitspatches, Monitoring
	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
	Störungsbehebung Provisionierung/Synchronisation
	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
	Laufender Betrieb/Pflege der Schnittstellen zu Keycloak und Groupware
	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
	Weitere:
	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
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