2026036: Integriertes CRM-System

VO: UvgO Vergabeart: Verhandlungsvergabe mit 6ffentlichem Teilnahmewettbewerb

Bekanntmachung

Zur Angebotsabgabe / Teilnahme auffordernde Stelle

Bezeichnung German Institute of Development and Sustainability (IDOS) gGmbH
Postanschrift Tulpenfeld 6

Ort 53113 Bonn

E-Mail vergabe@idos-research.de

URL https://www.idos-research.de

UST.-ID DE210856958

Zuschlag erteilende Stelle

die zur Angebotsabgabe / Teilnahme auffordernde Stelle

Angebote oder Teilnahmeantrage sind einzureichen

Elektronisch Uber diese Vergabeplattform: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4Y19MU59
Postalische Angebote oder Teilnahmeantrage sind nicht zugelassen

Bereitstellung der Vergabeunterlagen

Elektronisch Uber diese Vergabeplattform: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4Y19MU59/documents

Art und Umfang der Leistung

Gegenstand der Leistung ist die Bereitstellung, Implementierung und der Betrieb einer integrierten CRM-L&sung mit den
Modulen Kontaktverwaltung, Mailingmanagement und Veranstaltungsmanagement. Der Leistungsumfang umfasst Konzeption,
Konfiguration, Hosting, Datenmigration, Systemintegration, Schulung, Dokumentation sowie Wartung und Support.

Haupterfullungsort

Bezeichnung German Institute of Development and Sustainability (IDOS) gGmbH
Postanschrift Tulpenfeld 6

Ort 53113 Bonn

Ausfuhrungsfristen

Bestimmungen Uber die Ausfihrungsfrist

Voraussichtl. 16.11.2026 - 15.11.2028 (Mindestvertragslaufzeit) mit der
anschlieRenden Option auf Verlangerung um jeweils ein Jahr (Kundigungsfrist 3
Monate - siehe auch EVB-IT Cloud-Vertrag).

Laufzeit bzw. Dauer
Laufzeit in Monaten 24

Zuschlagskriterien

Siehe Vergabeunterlagen

Nebenangebote

Nebenangebote werden nicht zugelassen.

Angaben zu den Losen
Aufteilung des Auftrags in Lose: Nein

Befahigung und Erlaubnis zur Berufsausibung
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siehe Anlage 3

Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfahigkeit
siehe Anlage 3

Technische und berufliche Leistungsfahigkeit

siehe Anlage 4

Schlusstermin fir den Eingang der Teilnahmeantréage 18.08.2026 um 10:00 Uhr

Zusatzliche Angaben

Bekanntmachungs-ID: CXP4Y19MU59
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