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1. Aligemeine Angaben

1.1 Zweck des Dokuments

Dieses Testprotokoll dient dem Auftragnehmer als verbindliche Vorlage zur Dokumentation der Tests im Rahmen
der Abnahme des Relaunches der Webanwendung. Es weist die vollstandige funktionale und technische Prifung
der migrierten Webseiten nach und bildet die Grundlage fur die Abnahmeentscheidung des Auftraggebers.

1.2 Geltungsbereich

Das Testprotokoll umfasst die folgenden drei Webseiten, die im Rahmen des Relaunches migriert wurden:

e Webseite 1: [BJK-Homepage / https://bundesjugendkuratorium.de/]
e Webseite 2: [BJK-Homepage englische Sprache / https://en.bundesjugendkuratorium.de/]
e Webseite 3: [BJK-Homepage leichte Sprache / https://leicht.bundesjugendkuratorium.de/]

1.3 Abnahmekriterien
Die drei Webseiten gelten als erfolgreich migriert, wenn folgende Bedingungen kumulativ erfllt sind:

e Alle bisherigen Funktionen sind ohne Einschrankungen nutzbar.
e Es treten keine Funktions-, Skript- oder Darstellungsfehler auf.
¢ Alle Daten wurden vollstandig und korrekt tbernommen.

e Diein der Leistungsbeschreibung definierten Tests gemaR Kapitel 2 (Funktionale Tests) und Kapitel 3
(Technische Tests) dieses Protokolls sind erfolgreich abgeschlossen.

1.4 Testorganisation

Testleitung
Auftraggeber

Tester/in
Auftragnehmer

Technischer
Ansprechpartner

Redaktion / Content

1.5 Testumgebung
Test-/Stage-URL Webseite 1 [URL einfugen]
Test-/Stage-URL Webseite 2 [URL einfugen]
Test-/Stage-URL Webseite 3 [URL einfugen]
Zugangsdaten [Benutzername / Passwort bzw. Verweis auf separates Dokument]
Getestete Browser [ Chrome [ Firefox [ Edge [ Safari [ Sonstige:
Getestete Endgerate [ Desktop [ Tablet [ Smartphone [ Sonstige:
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Testwerkzeuge [z. B. Lighthouse, axe, WAVE, OWASP ZAP, Browser-Devtools]

1.6 Bewertungsskala und Legende

Jeder Priifpunkt in den Kapiteln 2 und 3 wird gemal} folgender Skala bewertet:

O ok Prufpunkt erfiillt die Erwartung vollstandig, kein Mangel.
[ Fehler Prufpunkt nicht erfillt; Mangel wird in der Mangelliste (Kapitel 4) dokumentiert.

Prufpunkt fur dieses Element/diese Seite nicht anwendbar (mit Begriindung in der

Lna. Bemerkung).

Mangel werden nach folgenden Schweregraden klassifiziert (siehe auch Kapitel 4):

Kernfunktion nicht nutzbar, Datenverlust, Sicherheitsliicke oder Ausfall einer

Kritisch R . .
ritisc ot Webseite. Abnahme ausgeschlossen, bis behoben.
Hoch Orange Wichtige Funktion stark ?ingeschrénkt oder Umgehungslésung nur mit
erheblichem Aufwand maglich.
Mittel Gelb Funktion glngeschrankt nutzbar, Umgehungslésung vorhanden, keine
Kernfunktion betroffen.
Niedrig Grin Kosmetischer bzw. geringfligiger Mangel ohne Einfluss auf die Nutzbarkeit.
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2. Funktionale Tests

In diesem Kapitel wird die vollstéandige funktionale Nutzbarkeit der drei Webseiten nach dem Relaunch gepriift.

2.1 Migration und Funktionsumfang

Bemerkung /
Mangel-Nr.

Erwartetes Ergebnis Ergebnis

Alle Inhalte sind vollstandig, inhaltlich

211 V.O"StandlngIt aIIer.InhaIte (Texte, korrekt und ohne Datenverlust Ook O
Bilder, Dokumente) je Webseite Fehler On.a.
vorhanden
212 Alle bisherigen Funktionen sind Kein Funktionsverlust gegeniiber der Ook O
"™ vorhanden und nutzbar Altanwendung feststellbar Fehler O n.a.
213 Keine Funktionsfehler bei Alle gepriften Ablaufe funktionieren Ook O
"7 | Kernprozessen fehlerfrei Fehler On.a.
214 Keine JavaScript-/Skriptfehler Konsole zeigt keine kritischen Fehler Ook O
" (Browser-Konsole) oder unbehandelten Exceptions Fehler O n.a.
. Seit den korrekt und wi dok O
2.1.5 Keine Layout-/Darstellungsfehler e en \{ver en xorrext und wie 0
spezifiziert dargestellt Fehler O n.a.
216 Navigation und Menustruktur Alle Menlpunkte vorhanden, korrekt Ook O
7 vollstandig verlinkt und erreichbar Fehler On.a.
Meta- und Strukturdaten korrekt Titel, Kategorien, D_atums— un_d ook O
217 . Autorenangaben stimmen mit
Ubernommen - . Fehler On.a.
Altsystem Uberein
218 Dateidownloads funktionsfahig (PDF, Dateien sind vollstandig, gok O
7 Word, etc.) unbeschadigt und 6ffnen korrekt Fehler On.a.

2.2 Responsives Design

Priifung von Text- und Grafikdarstellung in den gédngigen Browsern je definiertem Viewport.

Erwartetes Ergebnis Ergebnis R
Texte und Grafiken vollstandig
Darstellung Desktop (ab 1200 px sichtbar und gut lesbar, kein
. Layoutbruch, Verwendung von gok O
2.2.1 Breite) . . .
Breakpoints, Container Queries z.B. Fehler On.a.
zur Anpassung von Bildern
Texte und Grafiken vollstandig
sichtbar und gut lesbar, kein
299 Darstellung Tablet (768—1199 px Layoutbruch, Verwendung von 0ok O
= Breite) Breakpoints, Container Queries z.B. Fehler On.a.
zur Anpassung von Bildern
Texte und Grafiken vollstandig 0ok O
2.2.3  Darstellung Mobil (320-767 px Breite) = sichtbar und gut lesbar, kein Fehler O n.a

Layoutbruch, Verwendung von

Seite 5 von 16




Testprotokoll — Relaunch der Webanwendung

Umbruchverhalten von Tabellen,

2.24 Bildern und Grafiken

295 Bedienbarkeit von Touch-Elementen
7 (Mobil/Tablet)

226 Konsistenz Giber Chrome, Firefox,

Edge, Safari je Viewport

2.3 Dynamische Ul-Elemente

[Bezeichnung der Anwendung]

Bemerkung /

Ergebnis

Erwartetes Ergebnis

Mangel-Nr.
Breakpoints, Container Queries z.B.
zur Anpassung von Bildern
Mobile First beachten, das heif’t die
BJK-Homepage mit Domain und
Subdomain muss fir das Smartphone
geeignet sein, da hier die Ladezeit in
der Regel am léngsten ist.)
Metrik! Wa's S'€ " Gut Schlecht
misst
Wie
schnell
LCP (Largest das <
Contentful groRte 2,5 >4,0s
Paint) sichtbare s
Element
ladt
Wie
INP schnell
(Interaction die Seite > 500
200
to Next auf ms
Paint) Eingaben
reagiert
Wie stark
CLS das
(Cumulative La\_/out < 0,25
Layout beim 0,1
Shift) Laden
springt
Inhalte brechen kontrolliert um bzw.
. . . dOok O
sind horizontal scrollbar, keine
. Fehler On.a.
abgeschnittenen Inhalte
Buttons, Menis und Links sind mit
. . . Ook O
dem Finger sicher bedienbar Fehler Cln.a
(ausreichende Klickflache) h
Darstellung ist in allen getesteten ook O
Browsern gleichwertig korrekt Fehler O n.a.

Bemerkung /

Erwartetes Ergebnis Ergebnis

Mangel-Nr.

231 Akkordeons 6ffnen und schlieRen

korrekt

Slider/Karussell: Navigation
2.3.2 ..

vor/zuriick
233 Slider/Karussell: Autoplay und

Pausierung

Inhalt wird ein-/ausgeblendet, nur ein

bzw. mehrere Panels wie spezifiziert Dok O

. L Fehler O n.a.
gleichzeitig offen
Wechsel der Slides funktioniert per dok O
Klick, Pfeil und ggf. Wischgeste Fehler On.a.
Automatischer Wechsel lduft wie dok O
spezifiziert und ist pausierbar Fehler On.a.

1 Metrik iibernommen aus: https://huchel-medienagentur.de/wissen/responsive-design-2026
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234

2.3.5

2.3.6

Tabs wechseln korrekt

Hebebiihne / Produktkonfigurator-
Element

Dropdown-Men(s, Tooltips,
Modals/Overlays

2.4 Video- und Audioinhalte

241

2.4.2

243

244

245

2.4.6

Video: Play/Pause

Video: Lautstarkeregler

Video: Vollbildmodus

Video: Alternativtext/Untertitel
ausklappbar

Audio: Play/Pause/Lautstarke

Keine Playback-Fehler

2.5 Verlinkungen (intern/extern)

251

25.2

2.5.3

25.4

2.5.5

Interne Querverlinkung zwischen den
drei Webseiten

Interne Links innerhalb einer
Webseite
Externe Links funktionieren

Externe Links 6ffnen in neuem Tab

Keine toten Links (Broken-Link-Check)

Erwartetes Ergebnis

Beim Wechsel wird der richtige Tab-
Inhalt angezeigt, aktiver Tab ist
erkennbar

Element |3sst sich vollstandig und
fehlerfrei bedienen

Elemente 6ffnen, schlieBen und
reagieren korrekt auf
Nutzerinteraktion

Erwartetes Ergebnis

Wiedergabe startet und pausiert
korrekt per Klick

Lautstarke ist stufenlos regelbar und
stummschaltbar

Vollbild |3sst sich aktivieren und
beenden, Darstellung bleibt korrekt

Alternativtext bzw. Untertitel ist
vollstandig, korrekt und einblendbar

Wiedergabe und Lautstarkeregelung
funktionieren fehlerfrei

Keine Abbriiche, Pufferungsfehler
oder fehlenden Formate bei
Wiedergabe

Erwartetes Ergebnis

Links fuhren korrekt zur jeweiligen
Zielseite ohne Fehlerseite

Alle internen Links 16sen korrekt auf

Ziel ist erreichbar, kein 404- oder
Serverfehler

Externe Links 6ffnen mit
target="_blank" (und rel="noopener")
in neuem Tab

Automatisierte Priifung liefert keine
defekten Links
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Bemerkung /

Ergebnis Mangel-Nr.

Ook O
Fehler On.a.

ook O
Fehler On.a.

ook O
Fehler O n.a.

Bemerkung /

E .
LESRnE Mangel-Nr.

Ook O
Fehler On.a.

Ook O
Fehler O n.a.

Ook O
Fehler On.a.

Ook O
Fehler O n.a.

Ook O
Fehler On.a.

ook O
Fehler O n.a.

Bemerkung /

Erechol Mangel-Nr.

Ook O
Fehler On.a.

Ook O
Fehler On.a.

Ook O
Fehler On.a.

gok O
Fehler O n.a.

Ook O
Fehler On.a.
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[Bezeichnung der Anwendung]

Erwartetes Ergebnis Ergebnis
. Sprung zur richtigen Position auf der dok O
2505 || SIS f S el Seite funktioniert Fehler O n.a.

2.6 Formulare und Bestellfunktion

Insbesondere die Bestellfunktion ,,Formular hier anklicken: Stellungnahmen bestellen” ist vollstdndig zu priifen;

Testbestellungen sind iiber vorgesehene Testmail-Adressen auszulésen.

Bemerkung /

Bemerkung /

Erwartetes Ergebnis Ergebnis
6.1 Formular ,Stellungnahmen bestellen” | Formular ist Gber den vorgesehenen Ook O
e auffindbar und aufrufbar Link erreichbar und 6ffnet fehlerfrei Fehler O n.a.
Absenden ohne Pflichtfelder wird ok O
2.6.2 Pflichtfeldvalidierung verhindert, verstandliche
. Fehler O n.a.
Fehlermeldung erscheint
263 Formular l&sst sich vollstandig und Nach Absenden erscheint dok O
"7 fehlerfrei absenden Bestéatigungsseite bzw. -meldung Fehler On.a.
26.4 Mailversand wird bei Absenden System l6st automatisiert eine E-Mail dok O
"7 ausgelost an die hinterlegte(n) Adresse(n) aus Fehler On.a.
265 Testbestellung mit Testmail-Adresse Testmail geht vollstdandig und ohne dok O
"7 erfolgreich zugestellt Verzogerung im Postfach ein Fehler On.a.
Betreff, F |
Inhalt der Bestell-Mail vollstidndig und Absende"r, etr'e LI, altdaten und Dok O
2.6.6 gef. Anhange sind vollstandig und
korrekt Fehler On.a.
korrekt
6.7 Sonstige Kontakt- Alle weiteren Formulare ok O
o /Kommentarformulare der Webseiten = funktionieren analog fehlerfrei Fehler On.a.
2.7 Suchfunktion
Erwartetes Ergebnis Ergebnis ZIICLU
271 Volltextsuche liefert relevante Suchbegriffe liefern thematisch dok O
""" | Ergebnisse passende und vollstandige Treffer Fehler On.a.
279 Suche funktioniert seiteniibergreifend = Ergebnisse aus allen drei Webseiten dok O
""" (falls vorgesehen) werden beriicksichtigt Fehler On.a.

2.8 Fehlerseiten und Weiterleitungen
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Bemerkung /

Erwartetes Ergebnis Ergebnis Mangel-Nr.
Fehlerseite ist gestaltet, Dok O
2.8.1 Individuelle 404-Fehlerseite funktionsfahig und bietet Navigation
. Fehler On.a.
zuriick
Weiterleitung alter URLs (301- Alte, bekannte URLs leiten korrekt auf Ook O
2.8.2 . . . .
Redirects) die neuen Zieladressen weiter Fehler O n.a.
. . . Weiterleitungen enden auf einer gok O
2.8.3 | Keine Redirect-Schieifen glltigen Zielseite ohne Schleife Fehler On.a.
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3. Technische Tests

[Bezeichnung der Anwendung]

In diesem Kapitel wird die technische Umsetzung der migrierten Webseiten geprift, u. a. Barrierefreiheit,
Schnittstellen, Sicherheit und Drittanbieter-Integrationen.

3.1 Barrierefreiheit gemall WCAG 2.1, Stufe AA

311

3.1.2

3.13

3.14

3.15

3.1.6

317

3.1.8

3.1.9

Farbkontraste erfiillen
Mindestanforderungen (AA)

Vollstandige Tastaturbedienbarkeit

Sichtbarer Fokusindikator

Screenreader-Kompatibilitat

Alternativtexte fur Bilder und Grafiken

Formularfelder mit Labels versehen

Sinnvolle Uberschriftenstruktur (H1—
H6)

Korrekter Einsatz von ARIA-Attributen

Automatisierter Accessibility-Test (z.
B. axe, WAVE, Lighthouse)

3.2 Programmierschnittstelle (API)

Erwartetes Ergebnis

Kontrastverhaltnisse von
Text/Hintergrund entsprechen WCAG
2.1 AA

Alle interaktiven Elemente sind ohne
Maus erreichbar und bedienbar

Aktuell fokussiertes Element ist bei
Tastaturnavigation klar erkennbar

Inhalte werden von géngigen
Screenreadern korrekt und sinnvoll
vorgelesen

Alle nicht-dekorativen Bilder verfligen
Uber aussagekraftige Alt-Texte

Jedes Formularfeld ist eindeutig und
programmatisch mit einem Label
verknipft

Uberschriften sind hierarchisch
korrekt und ohne Spriinge aufgebaut

ARIA-Rollen/-Attribute sind
vorhanden, korrekt und
widerspruchsfrei

Kein kritischer bzw. schwerwiegender
VerstoR gegen WCAG 2.1 AA

Ergebnis

ook O

Fehler On.a.

ook O

Fehler O n.a.

ook O

Fehler O n.a.

ook O

Fehler O n.a.

ok O

Fehler On.a.

Ook O

Fehler O n.a.

ook O

Fehler O n.a.

ook O

Fehler O n.a.

dok O

Fehler On.a.

Bemerkung /

Mangel-Nr.

Die Anwendungsprogrammierschnittstelle ist JSON-basiert zu erhalten und auf den aktuellsten Stand zu bringen.

321

322

3.23

3.2.4

API liefert valide JSON-Antworten

APl ist auf aktuellem, unterstiitztem
Versionsstand

Alle bendtigten Endpunkte erreichbar

Fehlerhafte Anfragen liefern
aussagekraftige Fehlercodes

Erwartetes Ergebnis

Antworten sind syntaktisch korrektes,
valides JSON gemal Spezifikation

Eingesetzte API-Version/Bibliotheken
sind aktuell und werden noch
unterstutzt

Jeder relevante Endpunkt liefert die
erwarteten Daten mit Statuscode 200

HTTP-Statuscodes und
Fehlermeldungen sind eindeutig und
nachvollziehbar
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dok O

Fehler On.a.

Ook O

Fehler O n.a.

ook O

Fehler On.a.

ook O

Fehler On.a.

Bemerkung /

Mangel-Nr.
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Bemerkung /

Erwartetes Ergebnis Ergebnis Mangel-Nr.
3.2.5 Antwortzeiten der APl akzeptabel Antvyortzelten liegen innerhalb des Dok O
vereinbarten Schwellenwerts Fehler O n.a.
326 Authentifizierung/Autorisierung Zugriff nur mit giiltigen dok O
7 funktioniert korrekt Zugangsdaten/Tokens moglich Fehler O n.a.

3.3 Sicherheit gemaR OWASP ASVS

Die Sicherheit der Webseiten ist nach dem OWASP Application Security Verification Standard (ASVS) zu gewdhrleisten.

Bemerkung /

Erwartetes Ergebnis Ergebnis Mangel-Nr.
331 Verschlisselte Datenlibertragung Alle Seiten und Formulare werden ook O
7 (HTTPS/TLS) ausschlieRlich Gber HTTPS ausgeliefert | Fehler O n.a.
. I Nutzereingaben werden serverseitig ook O
3.3.2  Schut Cross-Site-Script XSS
el V2 Ciess e Saing (45 validiert/escaped, kein XSS ausl6sbar Fehler On.a.
Keine Schwachstellen bei
- . Ook O
3.3.3  Schutz vor SQL-Injection Eingabefeldern und APl-Parametern
Fehler On.a.
feststellbar
33.4 Sichere Session- und Cookie- Cookies sind mit Secure-/HttpOnly- Ook O
" Verwaltung /SameSite-Attributen versehen Fehler On.a.
335 Zugriffsschutz auf Admin-/Backend- Backend ist ohne giiltige Ook O
' | Bereiche Authentifizierung nicht erreichbar Fehler On.a.
CSP, X-Frame-Options, X-Content- Dok O
3.3.6 Sicherheits-Header vorhanden Type-Options u. a. sind korrekt
Fehler On.a.
gesetzt
Keine Preisgabe sensibler Fehlerseiten enthalten keine ook O
3.3.7 . . ;
Informationen in Fehlermeldungen Stacktraces oder Systeminterna Fehler O n.a.
338 Schutz vor automatisierten Angriffen Formulare sind durch Bot-/Spam- ook O
" auf Formulare Schutz (z. B. reCAPTCHA) abgesichert Fehler On.a.

3.4 Drittanbieter-Integrationen

Funktionen wie reCAPTCHA oder Google Maps miissen eingebunden und funktionsféhig sein.

Bemerkung /

Erwartetes Ergebnis Ergebnis

Mangel-Nr.

reCAPTCHA wird auf den

3.4.1 reCAPTCHA ist eingebunden vorgesehenen Formularen korrekt Dok O
. Fehler On.a.
angezeigt
reCAPTCHA verhindert automatisierte eI E R dok O
342 Absendeversuche werden erkannt
Formularabsendung . Fehler On.a.
und blockiert
Karte ladt vollstandig, Ook O
3.4.3 Google Maps wird korrekt angezeigt Marker/Standorte sind korrekt Fehler Oln.a

positioniert
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. . Bemerkung /
Erwartetes Ergebnis Ergebnis Mangel-Nr.
_— . . Zoom, Verschieben und Klick auf dok O
344 Google Maps ist interaktiv bedienbar Marker funktionieren wie erwartet Fehler O n.a.

Dienste werden erst nach

Datenschutzkonforme Einbindung der R gok O
3.45 . . . entsprechender Nutzereinwilligung
Drittanbieter-Dienste Fehler On.a.
geladen
Keine Beeintrachtigung der Ladezeit Sfaltenladezelt ble.lbt trojcz ook O
3.4.6 ) . . eingebundener Dienste innerhalb der
durch Drittanbieter-Skripte Fehler On.a.
Vorgabe
3.5 Performance
. . Bemerkung /
E E E
rwartetes Ergebnis rgebnis Mangel-Nr.
Ladezeit liegt innerhalb des ok O
3.5.1 Ladezeit der Startseiten definierten Schwellenwerts (z. B. < 1
) Fehler On.a.
3.5.2 Core Web Vitals (LCP, INP, CLS) Werte liegen im von Google als , gut Dok O
bewerteten Bereich Fehler On.a.
Bilder sind komprimiert und in Ook O

3.5.3 Bildoptimi
lidoptimierung zeitgemiaRen Formaten eingebunden | Fehler O n.a.

Browser-Caching und

3.54 Cachmg- |'.md . Textkompression (z. B. gzip/br) sind Dok O
Komprimierungseinstellungen aktiv Fehler On.a.
-Cachi ktiv (http-304
3.5:5 | Caching|lm Webserver Webserver-Caching aktiv (http-30 Ook O
repsonse) Fehler On.a.
Aktives Caching im CMS mittels Plugin Caching Mechamsmeﬂn funktionieren. dOok O
3.5.6 . Cache kann auch zuriickgesetzt
oder vorhandener Funktion Fehler O n.a.
werden
3.6 Browser-Kompatibilitat
. . Bemerkung /
Erwartetes Ergebnis Ergebnis Mangel-Nr.
. Vollstandige Funktions- und dok O
3.6:1  Google Chrome (aktuelle Version) Darstellungsfahigkeit gegeben Fehler On.a.
3.6.2 Motzilla Firefox (aktuelle Version) Volistandige I_:_ur.mktlc?ns- und Dok O
Darstellungsfahigkeit gegeben Fehler On.a.
. . Vollstandige Funktions- und dok O
3.63  Microsoft Edge (aktuelle Version) Darstellungsfahigkeit gegeben Fehler On.a.
. . Vollstandige Funktions- und dok O
Bas | Apple i (ol dusle tersion] Darstellungsfahigkeit gegeben Fehler O n.a.
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3.7 SEO-Grundlagen

Bemerkung /

3 tetes Ergebni Ergebni
rwartetes Ergebnis rgebnis Mangel-Nr.
. . Sind je Seit handen, k kt
3.7.1 Meta-Titel und -Beschreibungen "|n 1€ seite vor an.en orr.e. bok O
Ubernommen und nicht dupliziert Fehler O n.a.
L Datei ist ichb d st t
3.7.2  robots.txt korrekt konfiguriert atel 1s e.rrelc arund steuer bok O
Crawler wie vorgesehen Fehler On.a.
Sitemap enthalt alle relevanten Seiten gok O

3.7.3  XML-Sitemap vorhanden und aktuell und ist bei Suchmaschinen hinterlegt Fehler On.a.

Keine Duplicate-Content-Probleme ook O

S (GO S LOlitel s (st durch fehlerhafte Canonicals Fehler On.a.

3.8 Datenschutz und Cookie-Consent

Bemerkung /

Erwartetes Ergebnis Ergebnis Mangel-Nr.

Banner wird zuverlassig angezeigt,

381 Cookie-Consent-Banner erscheint bevor nicht notwendige Cookies Dok O

beim ersten Aufruf Fehler On.a.
gesetzt werden

Al e el Auswahl des Nutzers wird respektiert ok O
3.8.2 BT und bei erneutem Besuch Fehler O n.a
gesp berticksichtigt o

383 Datenschutzerklarung vollstéandig und = Erklarung ist aktuell, vollstandig und ok O
7 verlinkt von jeder Seite aus erreichbar Fehler On.a.

384 Keine Cookies/Tracking vor Consent Technisch nicht notwendige Cookies ook O
T aktiv werden erst nach Einwilligung gesetzt =~ Fehler O n.a.

3.9 SSL/TLS und Zertifikate
. . Bemerkung /
Erwartetes Ergebnis Ergebnis Mangel-Nr.

39.1 Giltiges SSL-Zertifikat je Domain Zertlfllkat ist gliltig, vertrauenswirdig ok O
und nicht abgelaufen Fehler On.a.

. . Alle Ressourcen (Bilder, Skripte) Ook O

39.2 K Mixed-Content-W

Sl R werden Uber HTTPS geladen Fehler O n.a.

393 Automatische Weiterleitung HTTP auf = Aufruf per HTTP leitet zuverlassig auf gok O
T HTTPS HTTPS weiter Fehler On.a.
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4. Mangeldokumentation

4.1 Grundsatz

Fehlfunktionen, Darstellungsfehler oder fehlende Inhalte, die wahrend der Tests in Kapitel 2 und 3 festgestellt
werden, sind liickenlos in der nachfolgenden Méangelliste zu dokumentieren. Alle Méangel sind vor der Abnahme
durch den Auftragnehmer zu beheben und erneut zu testen (Retest).

4.2 Mangelliste

ENEE AN GBS Seite / Bereich | Schweregrad Verantwortlich Behoben am
Nr. Mangels

M-001
M-002
M-003
M-004
M-005
M-006
M-007
M-008
M-009

M-010

Statuswerte: Offen - In Bearbeitung - Behoben - Im Retest - Geschlossen
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5. Testzusammenfassung und Freigabe

5.1 Ergebnisiibersicht je Testbereich

Testbereich f\nzahl davon OK davon Fehler
Priifpunkte

2.1 Migration und Funktionsumfang
2.2 Responsives Design

2.3 Dynamische Ul-Elemente

2.4 Video- und Audioinhalte

2.5 Verlinkungen

2.6 Formulare und Bestellfunktion
2.7 Suchfunktion

2.8 Fehlerseiten und Weiterleitungen
3.1 Barrierefreiheit (WCAG 2.1 AA)
3.2 API

3.3 Sicherheit (OWASP ASVS)

3.4 Drittanbieter-Integrationen

3.5 Performance

3.6 Browser-Kompatibilitat

3.7 SEO-Grundlagen

3.8 Datenschutz und Cookie-Consent

3.9 SSL/TLS und Zertifikate

5.2 Abnahmeempfehlung

Auf Basis der durchgefiihrten Tests gemal} Kapitel 2 und 3 sowie der in Kapitel 4 dokumentierten Mangel wird
folgende Abnahmeempfehlung ausgesprochen:

e [ Freigabe ohne Einschrankung — alle Abnahmekriterien gemaR Kapitel 1.3 sind erfillt

e [ Freigabe unter Auflagen — unkritische Mangel (Schweregrad niedrig/mittel) sind offen und werden bis
[Datum] behoben

e [ Keine Freigabe — kritische bzw. hohe Mangel stehen einer Abnahme entgegen

Anmerkungen:

Seite 15 von 16



Testprotokoll — Relaunch der Webanwendung [Bezeichnung der Anwendung]

5.3 Unterschriften

Mit ihrer Unterschrift bestdtigen die Parteien die Richtigkeit und Vollstdandigkeit der Testdokumentation sowie die
getroffene Abnahmeempfehlung.

Auftragnehmer Auftraggeber

Name: Name:
Datum: Datum:
Unterschrift: Unterschrift:
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