
AC-2026#008: App Review Management
VO: UVgO Vergabeart: Öffentliche Ausschreibung

Bekanntmachung
 

Zur Angebotsabgabe / Teilnahme auffordernde Stelle
Bezeichnung AOK connect GbR
Kontaktstelle Vergabestelle
Postanschrift Wilhelmstraße 1
Ort 10963 Berlin
E-Mail vergabemanagement@connect.aok.de

 

Zuschlag erteilende Stelle
die zur Angebotsabgabe / Teilnahme auffordernde Stelle

 

Angebote oder Teilnahmeanträge sind einzureichen
Elektronisch über diese Vergabeplattform: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DHYM1J8
Postalische Angebote oder Teilnahmeanträge sind nicht zugelassen

 

Bereitstellung der Vergabeunterlagen
Elektronisch über diese Vergabeplattform: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DHYM1J8/documents

 

Art und Umfang der Leistung
Gegenstand der Ausschreibung ist die Bereitstellung eines App Review Management Tools zur zent-ralen Erfassung,
 Beantwortung, Analyse und Auswertung von Bewertungen und Rezensionen aus relevanten App-Stores. Solch eine Lösung ist
 derzeit nicht im Einsatz. Das Tool soll Bewertungen und Rezensionen aus mindestens Google Play und dem Apple App Store
 zusammenführen, die strukturierte Bearbeitung von Rezensionen ermöglichen, Analyse- und Reportingfunktionen bereit-stellen
 sowie KI-gestützte Funktionen zur Kategorisierung, Auswertung und Beantwortung von Re-zensionen enthalten. Die Nutzung
 des Tools erfolgt durch Mitarbeitende der AOK connect sowie jeweils relevanter Mitarbeitender der AOKs. Insgesamt sind 10
 Nutzer*innen vorgesehen.

Haupterfüllungsort
Bezeichnung AOK connect GbR
Postanschrift Wilhelmstraße 1
Ort 10963 Berlin

Ausführungsfristen
Laufzeit bzw. Dauer

Laufzeit in Monaten 48

 

Zuschlagskriterien
Siehe Vergabeunterlagen

Nebenangebote
Nebenangebote werden nicht zugelassen.

 

Angaben zu den Losen

Aufteilung des Auftrags in Lose: Nein
 

Befähigung und Erlaubnis zur Berufsausübung
Siehe Vergabeunterlagen
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Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Siehe Vergabeunterlagen
 

Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Siehe Vergabeunterlagen
 

Sonstige
Siehe Vergabeunterlagen

 
 
Schlusstermin für den Eingang der Angebote 13.11.2026 um 10:00 Uhr
Bindefrist des Angebots 14.12.2026

 

Zusätzliche Angaben
Bekanntmachungs-ID: CXP4DHYM1J8
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