Anlage 9
Lieferantenvereinbarung

Lieferantenvereinbarung

zwischen

Firma
StraRe, PLZ Ort

— nachstehend ,Lieferant” genannt —

und der

Pro Care Management GmbH
Kurhausstr. 43, 97688 Bad Kissingen

—nachstehend ,PCM*“ genannt —

— Lieferant und PCM nachstehend gemeinsam die ,Parteien” oder jeweils einzeln ,Partei“ genannt —

20260407 Seite 1 von 10
Version 2.0 / Lieferantenvereinbarung



Anlage 9
Lieferantenvereinbarung

Praambel

PCM betreibt einen Einkaufsverbund und ist von den Kunden, fir die PCM unmittelbar und mittelbar
tatig ist, beauftragt - im jeweils vertraglich vereinbarten Rahmen - Absprachen und Verhandlungen mit
dem Lieferanten durchzufiihren. Hierzu zahlt beispielsweise, die Regelungen fiir den elektronischen
Datenaustausch herbeizufiihren. In der Organisation aller Lieferaktivitaten ist zu gewahrleisten, dass
die jeweils gliltigen Rechtsvorschriften, Qualitatsstandards sowie die Richtlinien und Verordnungen
der Europdischen Union eingehalten werden sowie betriebswirtschaftliche Erfordernisse Berlicksichti-
gung finden.

Fir den Lieferanten fungiert PCM als Vermittlerin. Eine Abnahmeverpflichtung fiir Artikel des Lieferan-
ten seitens der Kunden ergibt sich nur auf der Grundlage von Bestellungen; nicht auf der Grundlage
dieser Lieferantenvereinbarung, die eine Rahmenvereinbarung darstellt. Der Lieferant genielt kein Ex-
klusivitatsrecht.

Bei Bedarf ist eine Auditierung des Lieferanten moglich. Die Durchfiihrung des Audits kann von PCM
delegiert werden.

&1

Geltungsbereich

Diese Vereinbarung entfaltet Wirkung fiir die dem Einkaufsverbund PCM unmittelbar und mittelbar
angeschlossenen Unternehmen. Die einzelnen Betriebe haben grundsatzlich keine Listungskompe-
tenz; dies obliegt ausschlieRlich PCM.

§2
Lieferung

Die Abwicklung der Bestellvorgange wird durch eine individuelle Vereinbarung zwischen dem Lieferan-
ten und dem jeweiligen Kunden geregelt.

Die Mengen der zu liefernden Artikel richten sich ausschlieRlich nach dem Bedarf der Kunden und ihren
entsprechenden Bestellungen, ggf. unter Berlicksichtigung vertraglich vereinbarter Mindestbestell-
werte pro Lieferung.

Mit dieser Vereinbarung ist keine Mindestabnahmemenge durch die Kunden verbunden. Eine solche
ergibt sich auch nicht aus dauernder Ubung oder sonstigen Umstianden, wie dem Erreichen einer be-
stimmten Umsatzhdhe oder einer gewissen Absatzmenge.
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Die Lieferung hat generell mit Transportmitteln, die den gesetzlichen Hygieneanforderungen entspre-
chen, zu erfolgen. Sollten andere Ladehilfsmittel eingesetzt werden, so ist dies mit PCM und dem je-
weiligen Kunden direkt abzustimmen.

Fir die Lieferungen von kihlpflichtigen Waren gelten die fir die jeweilige Warengruppe festgelegten
Hochsttemperaturen von maximal +2°C/+7°C und bei Tiefklihlware die maximale Kerntemperatur von
-18°C.

Alle in der Bestellung genannten oder anderweitig vereinbarten Liefertermine und -fristen (auch
mindlich und fernmiindlich vereinbarte) sind rechtsverbindlich. Ist ein Lieferzeitpunkt nicht verein-
bart, so ist die Lieferung unverziglich auszufiihren. Der Lieferant ist verpflichtet, das angeschlossene
Unternehmen, das er beliefern soll, Gber jeglichen drohenden oder eingetretenen Verzug, dessen Ur-
sachen und die voraussichtliche Dauer der Verzogerung in Kenntnis zu setzen. Der Eintritt des Lie-
ferverzugs bleibt davon unberiihrt.

Die Abwicklung der Bestellvorgange wird durch eine individuelle Vereinbarung zwischen dem Lieferan-
ten und dem jeweiligen Kunden geregelt.

§3
Mangel

Gesetzliche Gewahrleistungsrechte stehen den Kunden uneingeschrankt zu.

Offensichtliche Mangel sind gemaR § 377 HGB unverziglich, spatestens jedoch innerhalb von 8 Tagen
nach Eingang der Ware, verdeckte unverziglich nach lhrer Entdeckung zu riigen. Differenzen, welche
die Stlickzahl oder die Sorten der zu einer Lieferung gehérenden Verkaufseinheit betreffen, konnen
nur anerkannt werden, wenn sie sofort bei Empfang der Ware festgestellt und auf der Empfangsquit-
tung vermerkt werden. Art und Umfang der Mangel sowie die Nummer des Lieferscheins bzw. der
Rechnung sind anzugeben. Die beanstandete Ware ist zur Prifung zur Verfligung zu halten und muss
so lange in produktionsentsprechender Weise gelagert und sachgerecht behandelt werden.

Bei Vorliegen eines Mangels sind die Kunden insbesondere berechtigt,

a) Neulieferung oder Nachbesserung zu fordern (In dringenden Fallen oder wenn der Lieferant
einer entsprechenden Aufforderung nicht unverziiglich nachkommt, kénnen die Kunden
selbst oder durch Dritte Ersatzlieferung oder Nachbesserung auf Kosten des Lieferanten
vornehmen.),

b) vom Vertrag zuriick zu treten oder den Kaufpreis zu mindern,

c) Schadenersatz wegen Nichterfiillung zu fordern. Daneben ist der Lieferant verpflichtet, den
Kunden alle mittelbaren Schaden aus diesem Mangel, die nicht am Liefergegenstand selbst
entstanden sind, zu ersetzen.
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Werden im Falle von Fehlmengen ohne Riicksprache bzw. Einverstandnis des Kunden Ersatzartikel ge-
liefert, die im Preis hoher liegen als der urspriinglich bestellte Artikel, so ist der Lieferant verpflichtet,
maximal den Preis der urspriinglich bestellten Ware zu berechnen. Der Lieferant ist nicht befugt, seine
Lieferungs-, Gewahrleistungs- oder Schadensersatzleistungen wegen eigener Anspriiche aus diesem
oder anderen Geschaften zurlickzuhalten oder insoweit eine Aufrechnung vorzunehmen.

Mangelgewadhrleistungsanspriiche des Kunden verjdhren frihestens 24 Monate nach Gefahreniber-
gang.

Rechtsmangel:

Der Verkaufer gewahrleistet, dass die Ware frei von Rechten Dritter geliefert wird und durch die Lie-
ferung keine Rechte Dritter verletzt werden. Der Lieferant stellt die Kunden insoweit von etwaigen
Anspriichen Dritter auf erstes Anfordern frei.

Schaden, die der Lieferant in den Betriebsraumen oder auf dem Betriebsgeldnde der Kunden verur-
sacht, sind unverziiglich dem Kunden zu melden. Das Recht auf Schadenersatz bleibt, unabhangig von
der Art der Pflichtverletzung einschlieBlich unerlaubter Handlungen, unberihrt.

§4
Rechnungsstellung

Die Rechnungsstellung zu getétigten Lieferungen hat an den belieferten Kunden gemaR dem festge-
legten Rechnungstext zu erfolgen und zwar spatestens bis zum 4. Werktag des Folgemonats. Der Rech-
nungstext muss auf jeder Seite der Rechnung erkennbar sein.

Die Rechnungen sind Uiber festgelegte Bankverbindungen zu begleichen. Dem Kunden ist ein problem-
loses Zuordnen von Lieferscheinen und Rechnungen zu ermoglichen.

§5
Preise und Giiltigkeit

Die Preise und deren Giiltigkeit werden im Datenaustausch §7 zugesandt und miissen vom Lieferan-
ten sowie von PCM akzeptiert sein. Preise, deren Giiltigkeit abgelaufen ist, gelten so lange, bis der
Lieferant gednderte Preise im Datenaustausch meldet und diese akzeptiert sind.

Die Preisglltigkeit und -Anpassung erfolgt gemall den Bestimmungen in Anlage A Rahmenvertrag Le-
bensmittel §5 Abs. 1.

Feiertagsregelung:
* Regelung fiir bundeseinheitliche Feiertage:

- Freitag = Feiertag: Preismeldung muss bis Donnerstag 09:00 Uhr bei PCM vorliegen
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- Montag = Feiertag: Die Preisgtiltigkeit verlangert sich bis Dienstag

*ok Bei bundeseinheitlichen Feiertagen muss die Preismeldung bis 1 Tag vor dem Feiertag vorlie-
gen.

Die Preise gelten frei Verwendungsstelle. Der Lieferant hat die Ware in die Raumlichkeiten der Ver-
wendungsstelle It. Anweisung des Kunden oder der Anweisung der zustandigen Mitarbeiter des Kun-
den vor Ort zu liefern.

Die Giiltigkeit von Festpreisen sowie eine einheitliche Pfandberechnung erstrecken sich auf das ge-
samte Liefergebiet des Lieferanten.

§6
Gutschriften

Rechnungsbetradge dirfen nicht Gber dem vereinbarten Preis der bestellten Artikel liegen, anderenfalls
erfolgt unmittelbar eine Gutschrift an den Kunden. Fehllieferungen und Retouren werden unmittelbar
als Gutschrift erstattet, sofern keine Ersatzlieferung vereinbart wird.

§7

Datenaustausch

Der Lieferant verpflichtet sich zur regelmaRigen Lieferung und Aktualisierung der definierten Daten.
Zu diesem Zweck stellt PCM Satzformate zur Verfligung. Diese finden Sie auf der Website https://pro-
careline.com/schnittstellen/ . Die Satzformate sind durch den Lieferanten inhaltlich mit Artikeldaten,

Preisen, Lieferscheindaten, Umséatzen und Kundenstammdaten zu befillen. Beauftragt der Lieferant
Dritte mit der Erstellung / Anpassung / Ubermittlung eines Satzformates, trigt er die Kosten dafiir.

Fir den Datenaustausch mittels Satzformat gelten die auf der Website https://procare-

line.com/schnittstellen/ definierten Varianten und Regelungen.

Der GV-Kat (Satzbeschreibung) und etwaige Datensatzformate fiir den vollautomatisierten Austausch
der Artikel- und Preisdaten inkl. der Inhaltsstoffe werden von der PCM in der Regel einmal jahrlich
aktualisiert. PCM behilt sich vor, dass unter betrieblichen Umstidnden wie durch z.B. Anderungen der
gesetzlichen Anforderungen die Datensatzformate innerhalb eines Jahres mehrfach aktualisiert wer-
den und dem Lieferanten zur Verfligung gestellt werden.

Der Lieferant ist verpflichtet, die Datensatzformate entsprechend zu aktualisieren. Das jeweils giiltige
Datenaustauschformat darf durch die Bearbeitung des Lieferanten fiir Ubertragungszwecke nicht ver-
andert werden. Dies betrifft z. B. das Loschen oder Verschieben von Spalten oder die Veranderungen
von Einheiten, Uberschriften und Beziigen.
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PCM (bermittelt die Willenserklarungen der Kunden an den Lieferanten als Bote, beispielsweise mit-

tels des vorgenannten Datenaustausches.

§8
am

Die Qualitatsstandards des Lieferanten haben folgenden Qualitatskriterien zu entsprechen:

Die gesetzlich geforderte Lebensmittelhygiene wird sichergestellt.

Die geforderten Bestandteile eines HACCP-Konzeptes als Element des Qualitatssicherungs- und
Eigenkontrollsystems werden verbindlich umgesetzt. Hierliber ist ein Nachweis, dass das HACCP-
Konzept erfolgreich angewendet wird, erforderlich.

Alle zu liefernden Lebensmittel entsprechen den geltenden Gesetzen und Verordnungen tber Le-
bensmittel und Bedarfsgegenstande. Innerhalb der kompletten Wertschopfungskette ist zu ge-
wahrleisten, dass die jeweils giiltigen Rechtsvorschriften und Qualitatsstandards eingehalten wer-
den. Die Einhaltung gliltiger Verordnungen ist sicherzustellen.

Die gesetzlichen Vorschriften zum Nachweis aller ,lebensmitteltypischer Zutaten” werden einge-
halten. Die Ubersicht aller betroffenen Produkte und deren Inhaltsstoffe werden PCM unaufge-
fordert stets aktuell zur Verfligung gestellt.

Der Lieferant versichert, dass er und seine Vorlieferanten die Richtlinien der ILO verbindlich um-
setzen. Sollte der Lieferant liber einen eigenen Ethik-Kodex verfiigen, so ist dieser PCM zur Verfi-
gung zu stellen.

Hinsichtlich der Sortimentsdisziplin erfolgen Lieferungen nur aus dem giiltigen Sortiment.

Eindeutige Warenbezeichnung und einheitliche Vergabe von Artikelnummern.

Standige Erreichbarkeit zu geschaftsiblichen Zeiten sowie kurzfristige Losungen bei Liefer-prob-
lemen.

Auslieferung eines gleichwertigen Ersatzes (gleiche Qualitdtsstandards, gleicher Nutzwert und
gleicher Preis), wenn gelistete Artikel nicht vorrétig sein sollten.

Betriebshaftpflichtversicherungen mit ausreichend Deckungsumfang entsprechend dem Geféhr-
dungspotential. Der Lieferant ist verpflichtet, Verringerungen des Deckungsumfangs oder Been-
digung der Versicherung gegeniiber PCM unverziglich und unaufgefordert anzuzeigen.
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Welches Qualitdtsmanagementsystem ist in lhrem Unternehmen implementiert?

O] IFS, welcher?:

1 1S09001 1 1SO 22000

0 BRC ] Qs ] HACCP
1 Global GAP [0 Bio (EG-Oko-VO Nr. 834/2007)

] Sonstiges:

(Bitte fugen Sie eine Kopie der aktuellen Zertifikate, sowie eine Versicherungsbestatigung beil)

Der Lieferant ist verpflichtet, jahrlich den Nachweis tiber die Aktualitat seiner o. g. Zertifikate und Qua-

litatssicherungsmalRnahmen gegeniiber PCM zu erbringen. Ebenso muss PCM unverziiglich Gber neu

hinzukommende Zertifikate und Nachweise zu QualitatssicherungsmaRBnahmen sowie {iber Anderun-

gen von bestehenden Zertifikaten und Nachweisen informiert werden. PCM ist berechtigt diese Unter-

lagen an den Kunden weiter zu leiten.

Planen Sie in nachster Zeit die Einflihrung eines zertifizierten Qualitaitsmanagementsystems?

] Nein

[ Ja, welches und wann:

Flr Produktionsbetriebe gilt weiterhin bzw. wird von diesen zur Verfligung gestellt:

20260407

Fir alle zu liefernden Artikel sind die Produktspezifikationen (Produktdatenblatter) mit Pro-
duktanalysen abzugeben.

Die Lebensmittelanalysen missen von einem amtlich vereidigten Lebensmittel-sachverstandi-
gen abgezeichnet sein.

Kopie der Zulassungsurkunde des Produktionsbetriebes nach EU-Norm

Eine Bestatigung der gesetzlichen Produkthaftpflichtversicherung wird der Lieferantenverein-
barung beigefligt. Der Lieferant ist verpflichtet, Verringerungen des Deckungsumfangs oder
Beendigung der Versicherung gegeniiber PCM unverziiglich und unaufgefordert anzuzeigen.

Die Deckungssummen betragen mindestens:

2.500.000,00 € pauschal fiir Personen- und Sachschaden
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Der Lieferant verpflichtet sich, im Falle der Aktualisierung/Erweiterung PCM die neuen/aktualisierten
QM-Dokumente und Nachweise unaufgefordert zukommen zu lassen. PCM ist berechtigt, diese Unter-
lagen an seine Kunden weiter zu geben.

§9
Haftungsausschluss

Der Lieferant stellt PCM von allen Anspriichen frei, die z. B. auf Grund unsachgemaRer Herstellung,
Lagerung, Verarbeitung oder falscher Produktdatenblitter/ -analysen der gelieferten Waren entste-
hen.

8§10
Zu beliefernde Objekte

Die zu beliefernden / oder nicht mehr zu beliefernden Objekte der Kunden werden dem Lieferanten
von PCM schriftlich mitgeteilt.

§11
Verschwiegenheit

a) Beide Parteien verpflichten sich, Gber vertrauliche Verhandlungen, Preise, Liefermengen und
sonstige Vereinbarungen Stillschweigen zu bewahren. Hierin sind auch alle Gesprache vor Ab-
schluss einer Liefervereinbarung eingeschlossen - unabhangig davon, ob es zu einer Geschaftsbe-
ziehung mit PCM oder Kunden der PCM kommt.

b) Der Lieferant darf die Kunden bei Bedarf ausschlieflich iber Preise informieren. Samtliche ande-
ren Informationspflichten sind die Aufgabe von PCM.

c) Diese Verschwiegenheitspflicht erstreckt sich auch auf alle Arbeitnehmer und sonst im Betrieb
beider Parteien tatigen Personen.

d) Der Lieferant verpflichtet sich, hinsichtlich aller vertraulichen Vorgéange, tber die er im Rahmen
seiner Tatigkeit in den Betrieben der Kunden Kenntnis erlangt, zur Verschwiegenheit.

e) Die Verschwiegenheitsverpflichtung besteht auch nach Beendigung der Geschéftsbeziehung un-
eingeschrankt fort.
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§12
Gewabhrleistung

Es gelten die gesetzlichen Gewahrleistungsbestimmungen.
§13
Schriftformerfordernis
a) Beide Parteien erklaren, dass miindliche Nebenabreden nicht getroffen sind.

b) Nebenabreden bedirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform. Dies gilt auch fir eine Auf-he-
bung dieser Schriftformklausel.

20260407 Seite 9 von 10
Version 2.0 / Lieferantenvereinbarung



Anlage 9
Lieferantenvereinbarung

§14
Ausfertigungen

Jede der Parteien bekennt, eine Abschrift dieser Vereinbarung erhalten zu haben.

§15
Gerichtsstand

Gerichtsstand und Erfiillungsort ist der Sitz der Pro Care Management GmbH.

§16
Anderungen

Anderungen und Erginzungen dieses Vertrages oder einzelner Bestimmungen bediirfen zu ihrer
Rechtswirksamkeit der Schriftform und der rechtsverbindlichen Unterzeichnung durch beide Vertrags-
partner.

§17
Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Klauseln oder Bestimmungen dieses Vertrages ganz oder teilweise unwirksam sein
oder werden, oder weist dieser Vertrag Liicken auf, so wird hierdurch die Wirksamkeit des Vertrages
im Ubrigen nicht beriihrt. Fir diesen Fall verpflichten sich die Parteien, anstelle der unwirksamen
Bestimmung riickwirkend eine wirksame Bestimmung zu vereinbaren, welche dem Sinn und Zweck der
unwirksamen Bestimmung moglichst nahekommt. Im Falle einer Liicke werden sie eine Bestimmung
vereinbaren, die dem entspricht, was dem Sinn und Zweck dieses Vertrages am nachsten kommt, wenn
die Angelegenheit bedacht worden ware.

Bad Kissingen, den
Ort, Datum Ort, Datum

Unterschrift Lieferant Pro Care Management GmbH
Udo Reppert, Geschaftsfihrer

Name und Position in Druckbuchstaben
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